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Wprowadzenie

Miasto jest naturalnym srodowiskiem zycia czfowieka, ktére odzwierciedla jego postep
cywilizacyjny, przemiany kulturowe, procesy gospodarczo-spoteczne oraz dazenia intelek-
tualne. Jest to takze przestrzen ilustrujaca doswiadczenia obecnej swiadomosci kulturowej
i miejsce ksztaltowania wartosci przez i dla jednostki oraz spotecznosci lokalnej. Wspotcze-
sny obszar miejski jest systemem o ztozonej strukturze, ktorego uktad tworza rozbiezne cele,
potrzeby iinteresy réznych grup spolecznych oraz podmiotéw wewnetrznych i uczestnikow
otoczenia. Ich wielowymiarowos¢ prowadzi do powstania skomplikowanych relacji. Wspot-
czesne miasto a takze jego futurystyczna wizja zmagac sie beda z licznymi problemami i ba-
rierami hamujacymi rozwéj. Miasta staja si¢ $wiadkami licznych proceséw bezposrednio
na nie oddziatywujacych, do ktérych miedzy innymi zaliczy¢ nalezy postepujaca globali-
zacje i urbanizacje oraz zmiany demograficzne. Brak procesu reorganizacji tkanki miejskiej
i dostosowania miejskiej infrastruktury do potrzeb zwigkszajacej sie populacji miast moze
prowadzi¢ do licznych negatywnych zjawisk i konsekwencji w wielu obszarach funkcjono-
wania i oddziatywania nowoczesnych osrodkow miejskich. Wspotczesna koncepcja strate-
gicznego podejscia do rozwoju miasta, wychodzaca naprzeciw wyzwaniom i negatywnym
skutkom sfery urbanistyczno-demograficznej, probleméw srodowiskowych i sprawiedliwej
redystrybucji ograniczonych débr jest koncepcja smart city.

W literaturze przedmiotu smart city jest nieprzerwalnie dyskutowanym terminem ze
wzgledu na z jednej strony charakter wspolczesnosci i nowosci, z drugiej zas na swoja zto-
zonos¢. Dotychczas nie powstata jedna, $cista i zharmonizowana definicja, ktéra w najpel-
niejszy sposdb wyjasniataby istote koncepcji, jednoczesnie uwzgledniajac w jak najszerszym
stopniu jej oddzialywanie na rozwdj miasta i w konsekwencji podniesienie standardow
zycia jego mieszkancow. W swietle zatozen koncepcji, smart city charakteryzuje si¢ demo-
kratyzmem, bowiem zainteresowane s nig instytucje, o$rodki badawczo-naukowe oraz
podmioty instytucjonalne i gospodarcze. Oparcie strategii rozwoju miasta na smart idei jest
godne rozwazenia chociazby dlatego, ze oznacza innowacyjny oraz zréwnowazony rozwoj
miast w harmonii ze rodowiskiem naturalnym, nie naruszajac zarazem spojnosci spolecz-
nej, wraz z poszanowaniem ograniczonych zasobow w celu zaspokojenia potrzeb ludzkich
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ijednoczesnym zwiekszaniem jakosci zycia w miescie. Istotnym elementem smart zarzadza-
nia obszarem miejskim jest proces wspdldecydowania lokalnego samorzadu z dojrzatym
spoleczenistwem obywatelskim w celu wyznaczania kierunkéw rozwoju miasta. Jednakze
kluczowa kwestia wyrdzniajaca koncepcje na tle innych dotyczacych miasta jest realizacja
twardych i migkkich projektéw opartych na technologiach informacyjno-komunikacyj-
nych w licznych obszarach oddzialywania takich jak: gospodarka, $rodowisko naturalne,
mobilnos¢ i zarzadzanie, warunki zycia oraz kapital ludzki. Skuteczne i efektywne wdra-
zania smart projektéw w tych obszarach umozliwi osiagniecie wielu korzysci, takich dla
przyktadu jak: obnizenie kosztow ustug miejskich, zwickszenie wydajnosci i dostepnosci in-
frastruktury, lepsza organizacja i redystrybucja miejskich zasobéw oraz poprawienie jakosci
powietrza. Skutki te docelowo wplywaja na stopien innowacyjnosci i wzrost atrakcyjnosci
miasta, co dalej przelozy¢ si¢ powinno na podniesienie standardow zycia miejskiego oraz
dynamiczny rozwéj spoleczno-ekonomiczny danej jednostki terytorialnej.

Przeprowadzone studia literaturowe wskazuja na luke poznawcza w zakresie powiazania
strategii rozwoju miasta z koncepcja smart city, ze szczegdlnym uwzglednieniem polskich
realiéw i miasta Olsztyn. Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny i stanowi rozwiniecie
problematyki ujetej w pracy przygotowanej przez jednego z autoréw monografii (Suwara,
2020). Poruszana w niej problematyka faczy elementy dwoch dyscyplin naukowych — na-
uki 0 zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii. W czesci teoretycznej monografii dokonano ana-
lizy porownaweczej literatury przedmiotu z zakresu ekonomii rozwoju miasta i zarzadzania
miastem, koncentrujac sie na:

- istocie funkcjonowania i rozwoju miasta,

- problemach, w obliczu ktérych staja zarzadzajacy miastem formulujac i wdrazajac stra-
tegie jego rozwoju,

- koncepgji funkcjonwania i rozwoju miasta,

- czynnikach réznicujacych interpretacje pojecia smart city,

- istocie funkcjonowania i rozwoju smart miast,

- rodzajach strategii smart city.

Wyniki studiow literaturowych zaprezentowano w dwoch rozdziatach. W pierwszym
zdefiniowano miasto i jego funkgje z perspektywy licznych interesariuszy. Nakreslono istote,
bariery, problemy i stymulatory rozwoju miasta oraz uzasadniono przyjecie zwigkszenia
jakosci zycia za nadrzedny cel strategii rozwoju miasta. Rozdzial koniczy sie syntetycznym
przedstawianiem zalozen wspétczesnych koncepcji rozwoju miasta: gtéwnych i drugorzed-
nych dziatan miasta; lokalnej spolecznosci; zréwnowazonego rozwoju, eco-miasta, nor-
dyckiego rozwoju; XXQ city, miasta kompaktowego, miasta kreatywnego oraz smart city.
W odniesieniu do ostatniej koncepcji zasygnalizowano jej globalny charakter oraz uloko-
wanie w ogolnej koncepcji ,,miast przysztosci”. Koncepcja smart city jest w centrum uwagi
rozdziatu kolejnego. Najpierw podjeto probe wskazania zrédet jej rozwoju. Dalej przyto-
czono interpretacje rozpatrywanego pojecia, eksponujac i wyjasniajac problem braku uni-
wersalnej i powszechnie akceptowanej definicji smart city. W tym kontekscie podkreslono
odmiennos¢ terminologiczng smart city od dwoch pojec, tj.: miasta cyfrowego (ang. digi-
tal city) oraz miasta inteligentnego (ang. inteligent city), ktore niestety blednie traktowane
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sa czesto jako synonimy rozpatrywanego pojecia. Wskazano takze na rézne podejscia do
komponentowego zobrazowania istoty smart city. Waznym aspektem tego rozdziatu bylo
zagadnienie wdrazania strategii smart z uwzglednieniem polskiej specyfiki.

W kolejnych dwdch rozdzialach zaprezentowano wyniki badan wiasnych. Ich zasad-
niczym celem byla identyfikacja charakteru wdrazanych w praktyce miedzynarodowej
i krajowej projektow/rozwiazan smart city oraz przedstawienie opinni w tym zakresie
mieszkancow Olsztyna. W zwiazku z powyzszym podjeto prébe:

- zidentyfikowania i zcharakteryzowania smart projektow i rozwiazan w wybranych mia-
stach europejskich, azjatyckich i amerykanskich,

- okreslenia zwigzku miedzy sytuacja spoleczno-ekonomiczna regionu na $wiecie a stra-
tegig rozwoju smart miasta,

- omowienia do$wiadczen z zakresu wdrazania idei smart city oraz opisania smart roz-
wigzan w polskich miastach, ze szczegélnym uwzglednieniem miasta Olsztyn,

- identyfikacji postaw mieszkancow Olsztyna wzgledem samej koncepcji oraz istnieja-
cych i przysztosciowych inteligentnych rozwigzan probleméw spotecznych.

W realizacji projektu badawczego, gromadzac dane wtorne korzystano w gtownej mie-
rze z opracowan zwartych. Ponadto wykorzystano artykuly naukowe, raporty i opracowa-
nia sfery biznesowej i publicznej oraz wyspecjalizowane portale internetowe. Natomiast
badania pierwotne w projekcie badawczym zrealizowano w Olsztynie w drodze wywiadu
bezposredniego (luty 2020 rok) oraz wywiadu on-line (lipiec 2020, okres pandemii) z wyko-
rzystaniem autorskiego kwestionariusza ankietowego. Podstawa jego konstrukeji byly studia
literaturowe przedmiotu. Wybér Olsztyna jako podmiotu badan terenowych motywowany
byt dwoma przestankami. Po pierwsze, autorzy monografii mieszkaja i pracuja w Olsztynie,
majac na co dzien stycznos¢ z olsztyniskimi smart rozwiazaniami. Po drugie, w konkursie
Smart City Forum w 2018 roku Olsztyn zwyciezyt w kategorii miast liczacych od 100 do 500
tysiecy mieszkancow w rankingu dotyczacym wdrazanie smart rozwiazan na rzecz poprawy
jakosci zycia mieszkancow oraz turystow.

W badaniach pilotazowych wzieto udziat 172 respondentéw. W konstrukeji proby za-
stosowane nielosowa, dogodna metode jej doboru. Uczestnikami badan byly osoby, ktore
zgodzily sie na bezposrednie udzielenie odpowiedzi na pytania zadawane przez ankietera
w centrum Olsztyna oraz osoby, ktére wypelnity kwestionariusz ankietowy zamieszaony
w mediach spofecznosciowych w wyznaczonycm przez badaczy okresie. W ujeciu struktu-
ralnym 54% badanej zbiorowosci stanowily kobiety, 74% osob miato wyksztatcenie wyzsze
(pozostali uczestnicy badan legitymowali sie wyksztalceniem srednim), 58% respondentow
byto czynnych zawodowo, 42% miato 18-24 lata, 32% 25-40 lat, a 26% 41 lat wiecej. W uje-
ciu przedmiotowym badania dotyczyly (1) emocji jakie wywoluje Olsztyn, (2) definiowa-
nia smart city, (3) oceny, w kategorii mocnych i stabych stron, komponentéw koncepciji, tj.:
mobilnosci, gospodarki, ludzi, rzadzenia, Srodowiska naturalnego oraz warunkow zycia, (4)
zasadnosci wdrozenia w tych obszarach smart innowacji, (5) skfonnosci mieszaicow mia-
sta do partycypacji spolecznej w ksztaltowaniu miejskiej rzeczywistosci, (6) wplywu smart
projektow i rozwiazan na jakos¢ zycia mieszkancéw Olsztyna oraz (7) ich oczekiwan w za-
kresie innowacyjnych przedsiewzig¢, jakie mozna byloby podja¢ w najblizszej przysztosci
w miescie. Analizy statystyczne zgromadzonych danych przeprowadzono w ujeciu calej



Wprowadzenie

proby badawczej oraz segmentow rynkowych wyodrebnionych ze wzgledu na ple¢, wiek
oraz poziom wyksztalcenia respondentow.

Rozdzial trzeci rozpoczyna sie od teoretycznego wyjasnienia specyfiki strategii rozwoju
miasta odwolujacej sie do koncepcji smart city, z akcentem na ewolucje strategii (od smart
city ,1.0” do smart city ,3.0”) oraz jej rodzaje przyjmujac za kryterium klasyfikacji pod-
miot geograficzny (strategia lokalna vs. strategia krajowa), etapy rozwoju miasta (strategia
dla istniejacych miast vs. strategii dla nowych miast) oraz typ infrastruktury (strategia zo-
rientowana na infrastrukture twarda vs. strategia zorientowana na infrastrukture miekka).
Zasadniczym aspektem tej czesci monografii sa opisy rozwiazan smart city na $wiecie i ich
wplywu na jako$¢ zycia. W pierwszym rzedzie odwotujac sie do kilku rankingéw (IESE,
IIMD, SCG) wskazano na 10 najbardziej ,smartowych” miast na $wiecie. Ranking ,Smart
City Governments” stanowit podstawe wyboru miast do opisu smart rozwiazan w Euro-
pie, Ameryce Potudniowej i Ameryce Pétnocnej, Azji oraz Bliskim Wschodzie. Ze wzgledu
na ich réznorodno$¢ podano przyktady obrazujace komponentowe pojmowanie koncepciji,
przy czym wiekszo$¢ smart inicjatyw w istniejacych miastach odnosita sie do $rodowiska
naturalnego, mobilnosci i warunkéw zycia oraz odwotywata si¢ do nowoczesnych techno-
logii informatyczno-komunikacyjnych (smart inwestycji w infrastrukture twarda). W mo-
nografii nie moglo zabrakna¢ miejsca na zobrazowanie strategii smart dla budowanych od
podstaw miast, w zalozeniu majacych by¢ idealnymi smart miastami przyszlosci.

W ostatnim rozdziale przedstawiono wyniki badan gabinetowych i terenowych doty-
czacych realizacji koncepcji, z uwzglednieniem polskich realiéw. Rozpoczyna si¢ on od stu-
diéw przypadkéw smart rozwigzan Warszawy, Wroctawia, Gdanska i Gdyni, Bialegostoku,
Poznania, Kielc oraz Torunia. Zasadniczg czesci rozdzialu stanowi oméwienie wynikdw ba-
dan dotyczacych miasta Olsztyna w ujeciu jego ekonomicznej charakterystyki, wdrozonych
smart rozwigzan oraz ich konsumenckiej oceny. Meritum monografii konczy podsumowa-
nie w ktorym sformutowano wnioski odnoszace si¢ do wymienionych weze$niej celow ba-
dan oraz rekomendacje dla miasta Olsztyn w kierunku uczynienia z niego miejsca bardziej
przyjaznego do zycia.

Autorzy monografii maja nadzieje, ze pomimo wycinkowego przedstawienia problema-
tyki, podjete w opracowaniu rozwazania okaza sie chocby w czesci przydatne wlodarzom
miasta w lepszym zrozumieniu koncepcji smart city oraz znalezienia efektywnych rozwia-
zan w zakresie strategii rozwoju miasta opartej na zalozeniach koncepcji.



1. Miasto jako przedmiot rozwazan naukowych
1.1. Pojecie miasta i jego funkcje

Jedna z elementarnych i podstawowych przyczyn powstawania miast jest naturalna, pier-
wotna tendencja czlowieka do ksztaltowania grup i zbiorowisk, w celu tworzenia zwartych
i zintegrowanych organizacji, umozliwiajacych poprawienie efektywnosci pracy, a takze
przyczyniajacych sie do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa, co przeklada sie na zwiek-
szenie poziomu dobrobytu (Encyklopedia PWN).

Grupowanie si¢ ludzi na okreslonym obszarze nie jest bezposrednim czynnikiem mia-
stotworczym, jednakze wezesne osadnictwo stanowito poczesna i naturalna determinante,
ktéra przyczynita sie do ksztaltowania pierwotnych organizacji. Rozwdj cywilizacyjny
ksztaltowat coraz bardziej zfozony organizm spoleczny i przeobrazal strukture przestrzeni
regionow. Glowna przyczyna lokacji historycznych siedlisk byly czynniki geograficzno-
-przyrodnicze takie jak nizinne uksztaltowanie powierzchni terenu obfitujace w zwierzyne
fownag, umiarkowany klimat oraz dostep do wody, ktora umozliwiata rozwoj rolnictwa,
transport lub zapewniala naturalng obrone przed potencjalnym zagrozeniem. Jednakze
nadrzednym czynnikiem pozaprzyrodniczym w czasach przedindustrialnych byt poste-
pujacy podzial pracy. Grupy spoleczne stosunkowo wezesnie uswiadomily sobie znacze-
nie specjalizacji oraz wynikajace z tego tytutu korzysci. Poszczegolne jednostki skuteczniej
i umiejetniej wykonywaly okreslone prace co skutkowalo gromadzeniem nadwyzki jej efek-
tow. W stale ewoluujacych ukltadach przestrzennych powstawaly pierwsze zawody takie jak
rolnik, rybak, mysliwy. Z czasem coraz wigksze znaczenie nabieraly dziatalnosci pozarolni-
cze, w tym rzemioslo, co skutkowalo wydzielaniem si¢ miast z poza otoczenia rolniczego.
Kumulujace si¢ nadwyzki dobr powstatych w wyniku specjalizacji doprowadzily do po-
wstania potrzeby ich wymiany. Owczesne osady i wezesne miasta stawaly sie coraz bardziej
zwarte, zapewnialo to bowiem bliskos¢ do surowcow, potwyrobow, kupujacych i sprzedaja-
cych. Handel stanowit istotny stymulator rozwoju, w wyniku czego tworzono odpowiednie
warunki do wymiany dobr a ludnos¢ zasiedlata kolejne terytoria na skrzyzowaniach szla-
kow handlowych (Jewtuchowicz, A., Sokolowicz, M., Zasina, J., 2016, ss. 20-26).
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Dynamiczny rozwdj wielu sredniowiecznych miast przypisuje si¢ dwczesnej formie glo-
balizacji jaka byly pierwsze podroze i odkrycia geograficzne. Nastepstwem ekspansji kolo-
nialnej bylo wprowadzenie do obrotu handlowego dobr i surowcow, wezesniej nieznanych
w Europie. Dotychczasowe rynki bedace miejscem bezposrednich spotkan handlarzy prze-
ksztalcily sic w miedzynarodowe targi a nastepnie w gieldy, w wyniku czego takie miasta
jak Genua lub Genewa wyspecjalizowaly si¢ w udzielaniu pozyczek miedzynarodowych.
Niespotykane na tak szeroka skale procesy urbanizacyjne rozpoczely sie w XVIII wieku
i byly sprzezone z rewolucja przemystowa. Postep technologiczny skutkujacy powstaniem
licznych narzedzi i wynalazkdow, zwickszajacych efektywnos¢ pracy oraz zmiany spoteczne,
gospodarcze i kulturalne zapoczatkowaly przejscie z gospodarki agrarnej i rzemieslniczej
do fabrycznej. Skutkami industrializacji byly masowe migracje ze wsi do miast oraz skon-
centrowanie dziafalno$ci gospodarczej na szlakach komunikacyjnych, rynkach zbytu oraz
w miejscach wydobywania surowcéw naturalnych, z ktérych decydujace znaczenie miat
wegiel kamienny. Nastepna rewolucja przemystowa przypadla na przefom XIX i XX wieku,
woéwczas najwazniejszym zrédiem energii stala si¢ ropa naftowa, z kolei najdynamiczniej
rozwijane byly takie dziedziny przemystu jak: mechanika, chemia oraz elektryczno$¢. Re-
wolucja naukowo-technologiczna, stanowiaca wspotczesne zjawisko, wyraza si¢ w rozwoju
szybkiego transportu, technologii i przeptywowi informacji. Istotnym elementem gospo-
darki nowoczesnych miast s3 wzmozone dzialania w sferze badawczo-rozwojowej w takich
obszarach jak: informatyka i telekomunikacja, badanie kosmosu, wykorzystanie niekon-
wencjonalnych Zrodel energii i nowoczesne uslugi. Koncentracja na powyzszych dziedzi-
nach stanowi poczesny fundament ku metropolizacji w umiedzynarodowionej gospodarce
oraz powstawaniu metropolii i miast o znaczeniu globalnym (Jewtuchowicz, A., Sokoto-
wicz, M., Zasina, J., 2016, ss. 20-26).

Cecha charakterystyczna dwczesnego wieku jest reorientacja zrédel bogactwa z zaso-
béw naturalnych na zasoby przetwarzalne, do ktorych naleza wiedza, patenty i oprogramo-
wania lub zdolnosci rozwojowo-badawcze. Owe surowce stanowia strategiczny fundament
innowacyjnej gospodarki opartej na ustugach wyzszego rzedu wspolczesnych metropolii.
Mianem metropolii okresla sie osrodki miejskie odznaczajace sie wysokorozwinietymi
funkcjami o zasiegu miedzynarodowym. Metropolie stanowia uprzywilejowane i atrakcyjne
miejsce rozwoju w skali miedzynarodowej, ktére skupia inteligencje, wladze oraz czynniki
wzrostu, a takze stanowi ogniwo taczace przestrzen lokalna z przestrzenia globalna. Owy ter-
min nie doczekal si¢ dotychczas sprecyzowanej definicji, jednakze przedstawiciele licznych
nauk twierdza, iz metropolia stanowi najbardziej rozwinieta forme wspéfczesnego miasta
oraz §cisle integruje otoczenie wplywajac na jego rozwdj oraz wzrost znaczenia na $wiecie
(Jewtuchowicz, 2016, ss. 32-35). Jalowiecki traktuje metropolie jako miasto liczace ponad
500 tysiecy osdb, ktore wyrdznia sie doskonatoscia swiadczonych ustug i prawidlowym
funkcjonowaniem instytucji. Ponadto owy osrodek miejski odznacza si¢ innowacyjnym po-
tencjalem w zakresie ekonomiczno-spofecznym, technicznym, politycznym, kulturalnym,
a takze wyjatkowoscia i szczegolno$cia miejsca (Jatowiecki, 2000, ss. 20-21).

Liczne kryteria klasyfikacji miast globalnych wsakzuja, iz czolowe pozycje w hierarchii
metropolii stanowia Nowy Jork, Londyn, Tokio oraz Paryz. Pelnia role globalnych weztow
gospodarki, odznaczaja si¢ najintensywniejszymi przepltywami kapitatu, technologii i in-
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formacji, a takze stanowig globalne przestrzenie zarzadzania i $wiadcza wyspecjalizowane
ustugi. Metropolie drugiego rzedu odznaczaja si¢ nizsza koncentracja oraz oddzialywa-
niem funkgji, jednakze ich zasieg jest $wiatowy. Do metropolii drugiego rzedu zalicza sie
takie miasta jak: Mediolan, Zurych, Frankfurt, Rzym, Madryt, Bruksela, Monachium, Chi-
cago, San Francisco, Los Angeles, Toronto, Hongkong, Pekin oraz Seul (Wdowicka, 2017,
ss. 57-58).

Wspolczesne miasta maja kluczowe znaczenie dla dynamiki rozwoju regionu i osta-
tecznie catej gospodarki narodowej. Osrodki miejskie sa sila napedowa ekonomii kazdego
panstwa, gdyz stanowia przestrzen, w ktérej wymiar kreatywnosci spotyka sie z innowa-
cyjnoscia. Dodac nalezy, ze nie byloby to mozliwe bez stworzenia korzystnych warunkow
w otoczeniu dla przedsiebiorstw i organizacji przez samorzad terytorialny (Wanat, 2013,
s. 40). Termin miasto nacechowany jest subiektywizmem. Postrzeganie miejskich funkgji
rozni sie w zaleznosci od oczekiwan i potrzeb grup spolecznych. Miasto dla poszczegdl-
nych interesariuszy stanowi de facto inny obiekt zainteresowan i rozwazan. Sformutowanie
terminu ,,miasto” jest procesem skomplikowanym i wymagajacym, gdyz w celu logicznego
i nalezytego opisu trzeba dokladnie przeanalizowa¢ oraz uwzglednic¢ kwestie i aspekty, kto-
rych zrodlo nalezy upatrywaé w naukach spotecznych oraz matematyczno-przyrodniczych.
Parysek traktuje miasto jako interdyscyplinarna materie. Zdaniem autora kazda grupa za-
wodowa i spoleczna postrzega miasto w inny sposob. Dla urbanistéw jest to fizyczna struk-
tura z okreslonymi funkcjami, natomiast dla socjologéw zbidr kulturowych relacji oraz
wiezi spofecznych. Ekonomisci postrzegaja natomiast obszar miejski jako rynek, w ktorym
prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza, politolodzy zas okreslaja miasto jako jednostke,
w ktorej podejmowane sa procesy decyzyjne. Z kolei osoby powiazane ze $rodowiskami
geograficznymi identyfikuja miasto jako przestrzenna strukture z lokalnym systemem spo-
tecznym (Parysek, 2015, s. 29).

Trudnosci w definiowaniu rozpatrywanego pojecia spowodowane sg ztozona struktura
miasta i zachodzacymi w nim zjawiskami. Kozielska wskzuje na trzy przyczyny, dowodzace
ze zdefiniowanie terminu miasta jest skomplikowanym i wymagajacym procesem. Sa to:

- roznorodne funkgje jakie miasto petnito w réznorakich okresach historycznych,
- znaczna ilo§¢ czynnikéw oddziatujaca na rozwoj miasta,

- stosowanie roznorodnych kryteriéw statystycznych przez panstwa podczas definiowa-
nia miasta (Kozielska, 2008, ss. 3-4).

Jedna z pierwszych definicji miasta, ktéra w pozniejszych czasach stala si¢ fundamen-
tem dla wspolczesnej miejskiej terminologii zostala zaproponowana w XIX wieku przez
niemieckiego geografa i etnografa Friedricha Ratzela. Postrzegal on miasto jako obszar
charakteryzujacy sie duza powierzchnia, ktéry jest umiejscowiony na przecieciu si¢ klu-
czowych drog oraz zamieszkiwany przez duza liczbe ludnosci (Matczak, 2014, ss. 47-48).
Zdaniem Paszkowskiego miasto jest zurbanizowana przestrzenia, ktéra powstafa w nie-
réwnomiernym czasie w okreslonych uwarunkowaniach ekonomicznych, politycznych
oraz spolecznych i nieustannie ulega przeobrazeniom, procesom rozwoju badz degradaciji,
a takze dzialaniom zjawisk rynkowych, kryzysow lub wzrostéw gospodarczych. Ponadto
miasto odzwierciedla dorobek kultury jego mieszkancow, a takze ich dazenia i aspiracje
(Paszkowski, 2012, ss. 146-148). Mianem miasta Szoltysek okresla niewielka przestrzen,
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odznaczajaca si¢ znaczna koncentracja ludnosci, ktéra prowadzi dziatalnosci o charakterze
nierolniczym, jednocze$nie przyczyniajac si¢ do rozwoju kultury (Szottysek, 2009, s. 15).
Miasto jest heterogenicznie miejskie. Z jednej strony umozliwia jednostce spetnienie spo-
teczne, ekologiczne lub polityczne, z drugiej zas daje impuls wobec pokus realizacji dziatan
szkodliwych, egoistycznych lub nieprzyjaznych dla miasta. Dualizm miasta, wpisany jest
w tkanke struktury miejskiej spolecznosci. Miasto stanowi miejsce skrajnych kontrastow,
jednakze nadrzednym jego celem jest tworzenie sprawiedliwych i réwnych warunkéw do
zycia dla wszystkich grup spotecznych (Szoltysek i Twarog, 2012, 5. 75).

Malarski okresla miasta jako zurbanizowane obszary, posiadajace rozwinieta infrastruk-
ture techniczna, gdzie mieszkajacy na tych obszarach pracuja w sektorach pozarolniczych
(Malarski, 2000, s. 22). Natomiast Gyurkovich w definiowaniu miasta uwzglednia elementy
spoteczno-psychologiczne. Twierdzi, ze miasto jest naturalnym miejscem zycia czlowieka,
w ktérym powstaje i rozwija si¢ kultura. Okresla miasto jako miejsce, w ktorym kazda jed-
nostka czuje sie wolna. Powolujac sie na badacza mozna stwierdzi¢, iz osrodki miejskie
stanowia atrakcyjna przestrzen, ktora z jednej strony oferuje anonimowosci, z drugiej zas
nadmierna wolnos¢ jednostki skutkuje zwigkszeniem poczucia braku bezpieczenstwa (Gy-
urkovich, 2007, s. 107).

Biorac pod uwagg aspekty ekonomiczne, miastem okresla sie zlozony kompleks po-
wstaly w skutek racjonalnego gospodarowania czynnikami rozwojowymi. Miasto funk-
cjonuje jako samodzielny podmiot, jednoczesnie bedac elementem systemu regionalnego,
krajowego oraz ponadnarodowego. Poziom rozwoju miasta definiuja mozliwosci zaspoka-
jania nieograniczonych potrzeb mieszkaicéw, do czego konieczna jest dostepno$¢ i umie-
jetno$¢ wykorzystania lokalnych czynnikéw i zasobéw rozwojowych (Pawlowska, 2015,
ss. 54-56). Jalowiecki okresla miasto jako ukfad probabilistyczny sktadajacy si¢ z wielu ele-
ment6w. Tworza go budynki, urzadzenia techniczne, grupy ludzi, organizacje i instytucje.
Zdaniem badacza elementy te generuja miedzy soba nieustanne relacje (Jatowiecki, 1967,
s.215).

Inne ujecie miasta jako ukladu obrazuje koncepcja organicystyczna. Wielu badaczy
doszukiwalo si¢ analogii pomiedzy osrodkiem miejskim i organizmem, zwracajac uwage
naliczne podobienstwa pomiedzy zachodzacymi procesami. Koncepcja przedstawia miasto
jako system posiadajacy podobne i akceptowalne funkgje jak zywy organizm (tabela 1).

W $wietle polskiego prawa definicja miasta zawarta jest w Ustawie z dnia 29 sierpnia
2003 roku o urzedowych nazwach miejscowosci i obiektow fizjograficznych. W rozdziale
1, art. 2. mowa jest o tym, ze ,miasto to jednostka osadnicza o przewadze zwartej zabu-
dowy i funkcjach nierolniczych posiadajaca prawa miejskie badz status miasta nadany
w trybie okreslonym odrebnymi przepisami” (Ustawa o urzedowych nazwach miejscowosci
i obiektéw fizjograficznych, 2003). Prawa miejskie moga otrzymac¢ miejscowosci, ktore spet-
niaja warunki infrastrukturalno-techniczne, posiadaja zwarta i miejska zabudowe, a takze
odznaczaja si¢ brakiem zabudowy zagrodowej. Kolejny warunek odnosi si¢ do populagji
miejscowosci. Powinna ona by¢ wyzsza niz 2 tysiace os6b, przy czym ponad ich 60% ma
by¢ zatrudniona poza sektorem rolniczym. Doda¢ nalezy, Ze ponowne przyznanie praw
miejskich przystuguje miejscowosciom, ktére te prawa stracily poprzez represje polityczne
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zastosowane w trakcie zabordw, po sttumieniu powstania, a takze po reformie administra-
cyjnej z 1934 roku (Cyrankiewicz, 2009).

Tabela 1.

Analogia zachodzaca pomiedzy organizmem a miastem

Organizm Miasto
uklad krwionosny oraz cyrkulacja krwi infrastruktura miejska i transport
odzywianie dostawy energii i dobr
trawienie wykorzystywanie energii i dobr
metabolizm produkcja débr i ustug
uklad nerwowy przeplywy informacji, zarzadzanie, wiedza
homeostaza sprawne funkcjonowanie stuzb komunalnych
przetwarzanie i gromadzenie informacji administracja i instytucje publiczne
wydalanie wytwarzanie i utylizacja odpadow
rozmnazanie budowa infrastruktury i nowych osiedli
zmysly odbiér informacji

Zrédlo: Parysek, 2015, ss. 42-46.

Warto réwniez przyjrze¢ sie definicji miasta zaproponowanej przez Europejska Rade
Urbanistow, ktora w Nowej Karcie Atenskiej, okredlita miasto jako osade zamieszkiwana
przez ludzi, charakteryzujaca sie pewnym stopniem integralnosci (Europejska Rada Urba-
nistow, 2003, ss. 6-7). Ponadto termin ten odnosi si¢ do powiazanych ze soba jednostek
terytorialnych oraz zfozonych uktadow osadniczych. Dla potrzeb analitycznych Komisja
Europejska wraz z Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju utworzylta zharmoni-
zowang definicje miasta, ktéra okresla, iz :

- nie mniej niz polowa mieszkancédw zamieszkuje obszar centralny,
- gestos¢ zaludnienia jest nie mniejsza niz 1500 oséb na 1 km?,

- miasto sktada si¢ z przynajmniej jednej lokalnej jednostki administracyjnej drugiego

szczebla — LAU2 (Komisja Europejska, 2011, s. 95).

Podstawowa dzialalnos¢ miasta oraz jego funkcje ewoluowaly wraz z postepem kultu-
rowo-cywilizacyjnym, zmieniajacymi sie potrzebami jego mieszkanicow, a takze swiatowym
rozwojem gospodarczym. Ponadto warto zwroci¢ uwage na fakt, ze miasto pelni inne funk-
cje wobec swoich mieszkanicow, a inne wobec ludnosci sasiadujacych jednostek terytorial-
nych (Mierzejewska, 2011, ss. 81-82).

W celu prawidtowego zrozumienia funkgji jakie petni miasto nalezy zapoznac sie z prze-
strzenng strukturg miasta oraz cyklem innowacyjnych przemian zachodzacym w osrod-
kach miejskich. Zmiany przestrzenne zostaly w interesujacy sposéb przedstawione przez
amerykanskiego ekonomiste Homera Hoyta, ktéry zbudowat model sektorowy, bedacy
rozszerzeniem modelu koncentrycznego autorstwa Ernesta Burgessa (rysunek 1). Wedtug
Hoyta, miasta rozwijaja si¢ w formie sektoréw, ktore rozgraniczane s glownymi arteriami
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miejskimi. Wewnatrz sektoréw obserwuje sie natezenie oraz koncentracje roznorodnych
funkgji, ktore stanowia ceche wyrézniajaca sektor. Centrum miasta to strefa biznesu, w kt6-
rym dominuja funkgje handlowe i gospodarcze. Charakterystyczny dla miast jest , klin” czyli
miejsce z rozbudowana infrastruktura kolejowa i drogowa, w ktorym jednocze$nie funkcjo-
nuje lekki przemyst oraz handel hurtowy. Kolejne sektory stanowia obszary mieszkalne dla
roznorodnych klas i grup spolecznych. Sektory mieszkalne sa zroznicowane pod wzgledem
gestosci zaludnienia, jakosci infrastruktury i zamoznosci rezydentow. Mieszkancy o niskich
dochodach zamieszkuja miejsca przy strefie przemystu, z kolei osoby zamozne mieszkaja
w czesci miasta zintegrowanej z naturg (Cyrankiewicz, 2009).

Rysunek 1.

Model sektorowy miasta Homera Hoyta

*1. dzielnica biznesowa; 2. transport i przemysl; dzielnice niskiej (3), sredniej (4) i bogatej (5) klasy
spoleczne;j.

Zrédto: Hoyt model/Sector model of Urban Land Use (1939) by Homer Hoyt, (2019).

Cykl innowacyjnych przemian miasta zostal w atrakcyjny sposob przedstawiony przez
Szromnika, ktéry zaproponowal podziat rozwoju miast na 5 etapéw (Szromnik, 2011,
ss. 84-88). Kazdy charakteryzuje si¢ innymi funkcjami, stopniem rozwoju oraz natezeniem
innowacyjnych przemian (rysunek 2). Cykl przemian miasta rozpoczyna si¢ od miasta tra-
dycyjnego, natomiast konczy sie etapem, w ktérym miasto zdefiniowane jest jako innowa-
cyjne. Miasto tradycyjne charakteryzuje si¢ stabilnym rozwojem oraz funkcjonowaniem.
Zaspokaja podstawowe potrzeby swoich mieszkanicow, posiada elementarne instytucje oraz
odznacza si¢ powtarzanymi rozwiazaniami infrastrukturalnymi. Faza IT to miasto przed-
siebiorcze. Jest to miasto aktywne, ktére poszukuje roznych rozwiazan w zakresie rozwoju.
Przedsiebiorcy inicjuja powstawanie nowych przedsiebiorstw w sektorze MSP, stanowia
kluczowa grupe spoleczng oraz sa wspierani przez lokalne wladze. Miasto wspiera aktyw-
nos¢ gospodarczg oraz biznesowa, a dobrze rozwiniety rynek pracy bez problemu wchtania
nadwyzki podazy sity roboczej.

W kolejnej fazie pojawia sie miasto uczace. Powstaje ono po wyczerpaniu sie zasobow
wiedzy oraz umiejetnosci miasta przedsiebiorczego. Wtedy wazne staje si¢ pozyskanie tych
zasobow poprzez inwestycje w badania i rozwj. Dlatego tez, najwazniejszym sektorem staje
sie nauka. W miescie wzrasta liczba szkét oraz uczelni, a co za tym idzie liczba studentdw,
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wykwalifikowanych nauczycieli akademickich oraz badaczy. Spolecznos¢ odczuwa po-
trzebe podnoszenia swoich kwalifikacji, miasto z kolei rozwija si¢ i bogaci poprzez inwesty-
cje w osrodki badawcze, a takze naptyw wysoko wykwalifikowanych 0sob (Szromnik, 2011,
ss. 84-88).

Rysunek 2.

Cykl innowacyjnych przemian miasta

fazal
— | miasto tradycyjne

faza V faza Il
miasto innowacyjne miasto przedsigbiorcze

faza IV faza 11
miasto kreatywne miasto uczace si¢

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Szromnik, 2011, s. 85.

Faza TV to miasto kreatywne. Powstaje ono w skutek dziatalnos$ci osrodkéw badawczo-
-rozwojowych, centrow badan i osrodkéw wynalazczosci. Miasto wykorzystuje nowe zrédla
energii, rejestruje przedsiebiorstwa zajmujace si¢ nowymi technologiami i jest zarzadzane
przez kreatywne wladze i instytucje. Miasto jest postepowe tak w sferze technologicznej,
jaki gospodarczej oraz spotecznej. W ostatniej fazie cyklu innowacyjnych przemian miasta
mamy do czynienia z innowacyjnym obszarem miejskim. Powstaje miasto zorientowane
na postep, przedsi¢biorczos¢, nauke oraz wiedze, oferujac swoim mieszkaricom bogaty ze-
staw korzysci na réznych plaszczyznach. Nie nalezy zapominad, ze innowacyjno$¢ nie jest
przypisana miastu na stale, gdyz miasta musza rywalizowa¢ o zasoby i czynniki rozwojowe,
naukowcéw, przedsigbiorcow czy $wiatowe firmy z innymi miastami na podobnym pozio-
mie rozwoju (Manczak, 2014, ss. 52-54).

Matczak opisuje funkcje miasta jako dziatalnos¢ ekonomiczno-spoleczna swiadczona
przez miasto w systemie calej gospodarki (Matczak, 1989, s. 28). Z kolei Mandal twierdzi,
iz praca wykonywana przez mieszkancéw miasta $wiadczy o jego funkcjach, natomiast do-
minujaca aktywnos$¢ zawodowa wérod mieszkancow przedstawia funkeje, ktore maja naj-
wieksze znaczenie (Mandal, 2013, s. 60). Podobnego zdania jest Bogdanski, ktory okresla
funkcje miasta jako dziatalnos¢ o dominujacym charakterze, ktéra stanowi fundament po-
tencjatu spofeczno-ekonomicznego, jednoczesnie decydujac o rozwoju osrodku miejskiego.
Najwazniejsze sektory, w ktérych wykonywana jest praca przez mieszkancow to przemyst,
administracja, kultura, o$wiata oraz komunikacja (Bogdanski, 2019, s. 155).

Rajchel traktuje miasto jako zywy organizm, funkcjonujacy w okreslonych warunkach
ekonomicznych, spolecznych i prawnych. Zdaniem autora, historyczny proces rozwoju ma
decydujacy wplyw na obecna strukture funkcjonalng miasta. Jednakze o$rodki miejskie
stale ulegaja przeksztalceniom, ktore rzutuja na funkcje egzogeniczne i endogeniczne (Raj-
chel, 2000, 5. 213). Mierzejewska podkreslita, iz niektore funkcje sa wspolne dla wszystkich
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miast, na przyklad handlowo-ustugowa, mieszkaniowa czy tez administracyjna. Jednocze-
$nie wiele funkcji jest specyficznych i odnosi si¢ do niewielkiej liczby miast (funkcje: prze-
mystowa, naukowa, kultu religijnego, medyczna). Mierzejewska wyrdznia ponadto funkgje
endogeniczne (obstugi miasta) oraz egzogeniczne (miastotworcze). Funkeje obstugi miasta
sa bezposrednio skierowane wzgledem populacji danego miasta i maja na celu podniesie-
nie jakosci zycia, zaspokajanie potrzeb lokalnej spotecznosci oraz sprawne funkcjonowa-
nie wielu instytugji. Zalicza si¢ do nich mi¢dzy innymi administracja, mieszkalnictwo oraz
ustugi lokalne. Z kolei funkcje miastotworcze, badz funkcje ponadlokalne skierowane sa
poza miasto i maja na celu zwickszenie konkurencyjnosci oraz atrakcyjno$ci danego mia-
sta na tle regionalnym, krajowym, miedzynarodowym, a takze przyciaga¢ nowe inwesty-
cje. W ich sktad wchodzi miedzy innymi transport zewnetrzny, szkolnictwo wyzsze, handel
morski, lecznictwo uzdrowiskowe (Mierzejewska, 2011, ss. 81-81).

Natomaist Szoltysek opisuje funkcje miasta jako kazda dzialalnos¢ o charakterze gospo-
darczo-spolecznym, ktora jest wykonywana na rzecz miejskich interesariuszy i otoczenia.
Autor dokonat podziatu funkeji na wewnetrzne oraz zewnetrzne. Te pierwsze maja na celu
zaspokojenie potrzeb miasta generowanych przez podmioty wewnetrzne, natomiast funk-
cje endogeniczne umozliwiaja osrodkom miejskim otwarcie sie na otoczenie i $wiat ze-
wnetrzny (Szoltysek, 2009, s. 17). Z kolei zdaniem Heffnera i Twardzik gléwne funkcje miast
maja charakter ustug publicznych, ktére wynikaja z podzialu administracyjnego parstwa.
Na mocy tego, miasta odznaczaja sie poszerzonym zakresem dziatan oraz iloscia instytu-
cji. Zalicza sie do nich administracje publiczna, stuzby mundurowe, stuzbe zdrowia, a takze
oswiate i opieke spoteczng. Uzupetnieniem funkeji ustugowych sa funkeje turystyczne, ktore
stanowia jednoczesnie bodziec ku rozwojowi. Funkgja turystyczna ma na celu zwickszenie
atrakcyjnosci miasta i dywersyfikacji jej gospodarki, wykorzystujac walory srodowiska na-
turalnego, przeszios¢ historyczna, a takze réznorodnos¢ i spuscizne kulturowa (Heftner
i Twardzik, 2012, ss. 84-86). Natezenie wplywu funkgji turystycznej rozpatruje sie przez
pryzmat znaczenia dla miejskiej gospodarki miedzy innymi liczba podmiotéw zarejestro-
wanych w branzy hotelarsko-gastronomicznej lub iloscia atrakgji turystycznych (Miszewska
i Szmytkie, 2012, ss. 110-111).

Nalezy réwniez wspomnie¢ o funkgji przemystowej, wynikajacej z uwarunkowan przy-
rodniczychidostepnoscizloz naturalnych. Funkeja ta nabrata duzego znaczenia po rewolugji
przemystowej zapoczatkowanej w XVIIT wieku, na mocy ktorego nastapit rozwoj techniczny
oraz cywilizacyjny. Wzrost znaczenia funkgji przemystowej doprowadzit do przyspieszo-
nego rozwoju miast oraz masowych, motywowanych ekonomicznie migracji ludnosci
z terenéw rolniczych do miejskich. Funkeja przemystowa stata sie rowniez katalizatorem
rozwoju funkgji handlowej i ustugowej sektora prywatnego (Rynio, 2012, ss. 136-137).
Jedna z kluczowych funkcji miast sa funkcje o charakterze transportowym i tranzytowym.
Zaleza one od dostepnosci infrastrukturalnej oraz jej jakosci. Dostepnos$¢ infrastrukturalna
ma wplyw na poziom rozwoju miasta i stope zyciowa mieszkancow. Ponadto zwigksza jego
atrakcyjno$¢ i przyciaga nowych inwestorow (Kozlak, 2012, ss. 148-149).

Konkludujac, rodzaj i ilos¢ petnionych funkeji przez miasto ma znaczacy wplyw na po-
ziom i dynamike rozwoju spoleczno-gospodarczego — podniesienie poziomu stopy zycio-
wej oraz zwiekszenie konkurencyjnosci i atrakeyjnosci jednego miasta wzgledem innych.
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1.2. Istota i determinanty rozwoju miasta

Rewolucja przemystowa, zapoczatkowana przez Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii
w XVII wieku doprowadzila do postepu technicznego i tym samym rozwoju cywilizacyj-
nego. Nastapil rozwdj przemystu ciezkiego oraz rozpoczeto intensywne wydobywanie su-
rowcdw naturalnych. Procesy te zapoczatkowaly szybki i dynamiczny rozw6j miast, a takze
wzrost zainteresowania roznych grup spolecznych obszarami miejskimi. Bezposrednie
skutki rewolucji przemystowej doprowadzily do migracji ludzi z terenéw wiejskich do
miast. Wskaznik urbanizacji przedstawiajacy iloraz populacji miast w stosunku do ogélnej
populacji kraju gwattownie wzrastal, w skutek czego w strukturze zatrudnienia zaczat domi-
nowa¢ przemyst kosztem rolnictwa. Spoleczenstwo agrarne przeksztalcalo si¢ w spoleczen-
stwo przemystowe (Zejmo, 2015, ss. 169-170).

Dynamiczny rozwdj przemystu doprowadzit do wyobcowania czlowieka od natury.
Z czasem zaczely powstawaé koncepcje, ktére akcentowaly znaczenie $rodowiska natural-
nego w zyciu czlowieka. Konkluzje z nich wyptywajace stanowity konfrontacje z negatyw-
nymi konsekwencjami wynikajacym z dynamicznego rozwoju gospodarczego. Najbardziej
rozbudowana, utopijna, a zarazem wdrozona w zycie byla wizja ,miasta-ogrodu’, ktora
przedstawit brytyjski urbanista Ebenzer Howard (rysunek 3) (Piotrowski, 2016).

Rysunek 3.
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Koncepcja zakladata wpisanie miasta w kolo, ktérego centralng czes¢ stanowit park.
Miasto podzielone bylo na sze$¢ stref, a kazda z nich oddzielona byla bulwarami i miej-
skimi arteriami. Idea , miasta-ogrodu” miata ponadto podkresla¢ moralny charakter mia-
sta. Howard dazyt do zapewnienia wszystkim mieszkaricom godnych warunkow zyciowych
oraz sprawiedliwego dostepu do bogactw srodowisk naturalnego. Uwazal, ze rozwoj miasta
powinien by¢ procesem, ktory jednocze$nie integruje obszary miejskie z wiejskimi. Urba-
nista opracowal rozbudowany system przestrzenny, w sktad ktérego wchodzito miasto cen-
tralne. Docelowo miafo w nim mieszka¢ 58 tysiecy 0sob oraz szes¢ miast satelickich z 30
tysieczng populacja. Niska zabudowa miast miata by¢ otoczona pasami przyrodniczymi
oraz rolniczymi.

Centrum kazdego miasta stanowit park centralny, strefa przemystowa i obiekty o prze-
znaczeniu kulturalnym i handlowym. Celem koncepcji byla reformacja spoleczenstwa,
bowiem grunty stanowi¢ mialy wlasnos¢ spoteczna. Natomiast zyski z dochoddéw miesz-
kancow mialy by¢ przeznaczane na rozwdj infrastruktury oraz na obnizanie kosztow czyn-
szu. W XX wieku powstaly dwa miasta-ogrody: Letchworth oraz Welwyn. Miasta cechowat
wyjatkowy krajobraz, aczkolwiek brak zwartej zabudowy uniemozliwial utworzenie sa-
mowystarczajacych jednostek miejskich, ktére bylyby w stanie zaspokaja¢ potrzeby miesz-
kancow. W pdzniejszych latach oba miasta staly sie przedmiesciami Londynu (Télle, 2011,
ss. 14-15).

Dzisiaj miasta stanowia niezwykle istotny i nieodtaczny element zycia spotecznego, go-
spodarczego oraz politycznego. Ich nadrzednym celem jest rozw6j gospodarczy i ozywienie
rozwoju regionalnego, ktorego skutkiem bedzie zwickszenie dobrobytu zaréwno miesz-
kancow miast, jak i obszaréw poddanych procesowi suburbanizacji. Cecha wspoltczesnych
miast jest wzajemna rywalizacja o ograniczone zasoby w celu zaspokojenia nieograniczo-
nych potrzeb spoleczenistwa oraz zwickszania konkurencyjnosci. Rozwoj utozsamia sie
z poprawa jakosciowych oraz ilosciowych miernikéw ekonomicznych, a takze z korzyst-
nymi procesami i przemianami, ktére obserwowane sa w sferach: spolecznej, naukowej,
innowacyjnej, gospodarczej i przestrzennej. Rozwdj nalezy do zjawisk pozadanych, gdyz
jego pozytywnym efektem jest zmniejszenie si¢ dystansu pomiedzy regionami, poprawa ja-
kosciowa produkowanych débr i s$wiadczonych ustug, polepszenie standardow pracy i wy-
dajnosci oraz komercjalizacja innowacji (Nazarczuk, 2013, s. 22). Rozwdj gospodarczy to
pozadany stan w przyszlosci charakteryzujacy sie poprawa stopy zyciowej spoleczeristwa,
rozwojem cywilizacyjnym oraz postepem technicznym i naukowym (Knapinska, 2016,
ss. 134-135). Podobnego zdania jest Nasifowski, ktory definiuje rozwdj gospodarczy jako
dlugofalowy proces ekonomiczno-spolecznej reorganizacji kraju, ktorego skutkiem jest
transformacja spoleczenistwa, dazacego do poprawy swojej sytuacji (Nasitowski, 2016,
s. 374). Charakterystyczne dla owego spoleczenstwa jest inwestowanie w kapital materialny,
intelektualny i ludzki co powoduje poprawe bytu ekonomicznego i spoteczno-kulturowego.
Rozwoj miasta jest z natury procesem skomplikowanym i ciagtym, gdyz miasto funkcjonuje
w systemie, na ktory wplyw maja czynniki regionalne i krajowe, ktore nieustannie si¢ zmie-
niaja. W wyniku tego miasto ewoluuje wraz ze swoim otoczeniem (Sfodczyk, 2000, ss. 187-
188). Wrana przedstawia rozwoj miasta jako proces wielowymiarowy, w ktorym uczestnicza
rozne podmioty z wielu sektoréw i branz zaréwno znajdujace si¢ wewnatrz, jak i na zewnatrz
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miasta. Podmioty te prowadza rézne dzialania i uczestnicza w wielu procesach, wchodza
w relacje konkurencyjne badz kooperacyjne, realizujac swoje strategie oraz cele. Wynikiem
tych dziafan sa korzysci, ktére decyduja o rozwoju i obliczu miasta. Konsekwencja rozwoju
spoleczno-gospodarczego miast jest zwickszenie jakosci zycia i podniesienie stopy zyciowej
mieszkancow obszarow miejskich (Wrana, 2013, s. 7). Jak zauwazaja Brodzinski, Koztowski
i Michalak, zjawisko rozwoju interpretowane jest jako proces pozytywnych zmian, ktorych
nastepstwem jest wzrost ilosciowy a takze postep jako$ciowy zachodzacy w danym regionie.
Owe zmiany zachodza w sferze ekonomicznej powodujac poprawienie bytu materialnego
oraz w sferze spolecznej poprzez poprawienie jakosci zycia. Nie nalezy zapominac o wy-
miarze techniczno-technologicznym, ktorych atrybutem jest nowoczesna produkcja zmie-
rzajaca do poprawy jako$ciowej wyrobow finalnych. Z kolei rozpatrywanie rozwoju w sferze
ekologicznej wiaze si¢ z wdrazaniem rozwiazan przyjaznych srodowisku (Brodzinski, Ko-
ztowski i Michalak, 2018, s.9).

Miasta rozwijaja sie w celach gospodarczych, spofecznych, ochronnych lub przestrzen-
nych. Celem gospodarczym rozwoju jest miedzy innymi stworzenie jak najlepszych warun-
kow dla rozwoju ustug, przemystu, nauki, a takze funkcjonowania sektora matych i srednich
przedsiebiorstw. Cele spofeczne skupiaja si¢ na zaspokojeniu potrzeb mieszkanicéw miasta.
Jest to miedzy innymi rozwoj budownictwa mieszkaniowego, zwigkszenie dostepnosci oraz
poprawienie jakosci infrastruktury technicznej i komunalnej. Celami ochronnymi okresla
sie natomiast ograniczenie negatywnego wplywu rozwoju na miejska flore oraz architekture.
Dazy sie rowniez do poprawy jakosci powietrza w miescie, czystosci zbiornikow wodnych,
a takze racjonalnego gospodarowania odpadami i rewitalizacji obszaréw zdegradowanych.
Cele przestrzenne to z kolei wzrost atrakcyjnosci, wizerunku, a takze fadu przestrzennego
obszaréw publicznych miasta (Miejska Pracownia Urbanistyczna 2006). Cele rozwoju
miast, tudziez rozwoju regionalnego w kompleksowy sposob wyrdznili Chojnicki i Czyz
wyodrebniajac:

1. Cele ekonomiczne, ktére dotycza efektywnej alokacji ograniczonych zasobdéw, zwick-
szenia wydatkow na nauke, zwickszenia dochodow, wzrostu konsumpgji i inwestycji
oraz zmniejszenia bezrobocia.

2. Cele polityczne — ich realizacja stuzy poprawie bezpieczenstwa obywateli, zwicksze-
nia partycypacji politycznej i aktywnosci obywatelskiej oraz zmniejszeniu nieréwnosci
spotecznych.

3. Cele kulturowe, ktdre odnosza sie do podniesienia poziomu szkolnictwa podstawo-
wego, Sredniego, akademickiego oraz rozszerzenia dostgpnosci do dobr kultury.

4. Cele biologiczne — dotycza zwiekszenia dostepnosci do stuzby medycznej oraz jej jako-
$ci, co przelozy¢ sie powinno na wzrost dlugosci zycia.

5. Cele ekologiczne i ochrony srodowiska — zwigzane s one z poprawieniem jakosci po-
wietrza, a takze redukowaniem zanieczyszczen, racjonalnym gospodarowaniem odpa-
dami oraz oszczednym wykorzystywaniem surowcow i energii.

6. Cele organizacyjno-przestrzenne — daza do racjonalnego uzytkowania ziemi oraz
ksztattowanie fadu przestrzennego (Chojnicki i Czyz, 2004, ss. 14-16).
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Cele rozwoju miast polskich w podobny sposéb wyeksponowal Kotus. Za najwazniejsze
sfery przyjal: spoleczno-kulturalna, gospodarczo-infrastrukturalng, urbanizacyjno-prze-
strzenng oraz $rodowiskowo-przyrodnicza. Istotne cele sfery pierwszej to miedzy innymi
poprawa jakosci i dostepnosci edukacji, rozwdj kultury oraz sztuki, zwigkszenie poziomu
bezpieczenstwa, a takze poprawa ochrony zdrowia. Najwazniejsze cele sfery gospodar-
czo-infrastrukturalnej zawieraja si¢ natomiast we wspieraniu lokalnych przedsigbiorcow,
zwigkszeniu dostepnosci oraz jakosci infrastruktury technicznej i komunalnej. Sfera urba-
nistyczno-przestrzenna to ochrona zabytkow oraz rewitalizacja zdegradowanych obszardw,
ktora poprawi walory estetyczne miasta. Ostatnia sfera (Srodowiskowo-przyrodnicza) dazy
do poprawy jakosci powietrza i wéd powierzchniowych, ograniczenia hatasu oraz zwick-
szenia $wiadomosci i ochrony srodowiska (Kotus, 2002, 5. 299).

Prawidlowe funkcjonowanie, a takze efektywne realizowanie celow postawionych przez
miasta, w tym najwazniejsza kwestia odnoszaca sie do rozwoju spoleczno-gospodarczego
mozliwa jest poprzez czynniki okreslane mianem stymulatorow wspomagajacych rozwdj.
Nalezy nadmieni¢, ze konkurencyjnosc jest jednym z wiodacych czynnikéw, ktory popra-
wia atrakcyjnos¢ miasta, a takze powoduje jego rozwdj. Konkurencja jest zjawiskiem na-
turalnym, sprzyjajacym rozwojowi, ktorej obecnos¢ dostrzec mozna w grze podmiotow
rynkowych oraz regionéw. Konkurencyjno$¢ regiondw tudziez obszaréw miejskich okre-
$la sie jako mozliwos¢ osiagniecia przewagi nad innymi regionami, ktorej zrédlo stanowi
nowoczesna infrastruktura lub wykwalifikowany kapitat ludzki. Charakterystyczne dla re-
gionu konkurencyjnego jest zdolnos¢ do przewidywania i dostrzegania potrzeby miejskich
interesariuszy (Chrobocinska, 2015, ss. 5-10).

Mierzejewska okresla konkurencyjnos¢ jako umiejetnos¢ przystosowania si¢ do nie-
ustannie zmieniajacych warunkéw, w celu poprawienia badz osiagniecia lepszej pozycji od
innych podmiotow. Autorka dokonata podziatu czynnikéw konkurencyjno$ci miast na tra-
dycyjne, ktore opieraja si¢ na zasobach naturalnych i materialnych oraz czynniki nowe, ktore
powigzane sa z rozwojem infrastruktury intelektualnej. Czynniki tradycyjne uwzgledniaja
miedzy innymi kapitat ludzki, poziom infrastruktury technicznej oraz spolecznej, jakos¢
komunikacji miejskiej, otoczenie biznesowe, dostepnos¢ kapitatu finansowego, a takze zroz-
nicowanie struktury gospodarki. Natomiast czynniki nowe to: kapital spoteczny, zaplecze
badawczo-naukowe, kreatywnos¢ spoleczenstwa i przedsiebiorcow, innowacyjnosé¢ gospo-
darki, oraz sprawnos¢ zarzadzania (Mierzejewska, 2011, ss. 82-83). Kowalczyk za najwaz-
niejsze stymulatory rozwoju miast przyjeta natomiast:

- przestrzen i planistyke (zagospodarowanie srodowiska naturalnego, w tym dolin rzecz-
nych i innych elementéw krajobrazu naturalnego w celu zwiekszenia atrakcyjnosci tury-
stycznej oraz efektywna i dochodowa gospodarke gruntami i nieruchomosciami);

- sektor publiczny (wspotpraca samorzadu z lokalnymi przedsigbiorcami, a takze przycia-
ganie nowych inwestoréw i oferowanie im preferencyjnych warunkéw);

- ckologie (racjonalna gospodarka zasobami $rodowiska, dziatania majace na celu
ochrone $rodowiska oraz odnowe wyczerpywanych zasobow, rozwdj ekologicznego
rolnictwa);
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- ekonomig (pobudzanie przedsiebiorczosci wsrdd mieszkancow, wspdlprace samorzadu
z inwestorami i opracowywanie licznych programéw spotecznych, ktore maja na celu
dostosowanie wykwalifikowanych kadr oraz poprawienie stopy zyciowej);

- kulture (dzialania zmierzajace do ochrony i konserwacji spuscizny kulturowo-histo-
rycznej oraz wykorzystanie ich pod wzgledem komercyjnym);

- spolecznos¢ (dostep do edukagji i pomocy spolecznej, wspotpraca samorzadu z sekto-
rem pro bono);

- rewitalizacje (ozywienie obszaréw zdegradowanych i ponowne ich zintegrowanie
z przestrzenia oraz przychody ze sprzedazy zrewitalizowanych nieruchomosci) (Kowal-
czyk, 2008, ss. 77-78).

W literaturze przedmiotu rewitalizacje okresla si¢ mianem kompleksowej odnowy
zdegradowanych obszaréw miejskich i przywracaniu ich do ponownego uzytku. Procesy
rewitalizacyjne stanowig zlozony proces zachodzacy gtéwnie w zdegradowanych dzielni-
cach miejskich, terenach poprzemystowych i powojskowych. Celem owego procesu jest
wyprowadzenie okreslonych obszarow i dzielnic ze stanu kryzysowego, stymulacja rozwoju,
pobudzanie istniejacych funkgji lub nadanie nowych, a takze poprawe jakosci srodowiska
mieszkalnego i odtworzenie spofecznych wiezi (Farelnik, 2012, ss. 291-293).

Wedtug Wrany, wazna determinanty rozwoju gospodarczego miast jest umiejetno$¢
dostosowania lokalnych przedsiebiorstw do zmieniajacych sie uwarunkowan otoczenia.
Innymi istotnymi determinantami rozwoju miasta sa wykwalifikowany kapital ludzki,
miekkie kompetencje (umozliwiajace dostosowanie sie do rynku pracy oraz zwickszenie
przedsiebiorczosci wsrdd lokalnej spotecznosci), wdrazanie innowacyjnych i kreatywnych
rozwigzan w gospodarce miejskiej oraz wspotpraca gospodarcza miedzy miastami w skali
regionalnej oraz na arenie miedzynarodowej (Wrana, 2013, ss. 13-15).

Nadrzedny stymulator rozwoju spoteczno-gospodarczego stanowi infrastruktura tech-
niczna transportu samochodowego, kolejowego i zeglugi $rodladowej, w sklad ktérej weho-
dzg infrastruktura punktowa i liniowa. Nowoczesna infrastruktura umozliwia obnizenie
kosztéw transportu i przyczynia sie do regionalnego zréwnowazonego rozwoju, ktory doce-
lowo wplywa na gospodarke narodows, a takze zmniejsza negatywna dziatalnos¢ i ingeren-
cje w $rodowisko naturalne. Transport petni liczne funkcje. Do najwazniejszych zalicza sie:
- funkgje transferowa — przemieszczanie sie ludzi, dobr, energii, kapitatu i informacji,

- funkgje ustugowa — zaspokajanie potrzeb zwiazanych z przemieszczaniem sie ustug,

- funkgje lokalizacyjna — dostepnosc sieci transportowej, ktéra swiadczy o atrakeyjnosci,

- funkgje integracyjna — integracja panstw i spoleczenstw w spoleczno-gospodarczej rze-
czywistosci, majaca miejsce w ukfadzie krajowym i miedzynarodowym,

- funkgcje akceleracyjna — aktywizacja region6w i przyspieszanie proceséw rozwojowych
poprzez budowe nowoczesnej infrastruktury technicznej (Brdulak, Zakrzewski i No-
wacki, 2017, s. 40).

Istotnym elementem infrastruktury transportowej jest transport lotniczy. Lotniska od-
grywaja wazna role w spolecznosci regionalnej i gospodarce, w szczegdlnosci w regionach
peryferyjnych. Infrastruktura lotnicza zwicksza dostepnos¢ transportowa, ufatwia dostep
do towaréw i ustug swiadczonych poza regionem oraz umozliwia utrzymanie wiezi spo-
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tecznych. To zmienia si¢ w wyzsza jako$¢ zycia i ogranicza spoleczne wykluczenie. Dodat-
kowo, transport lotniczy generuje szereg efektow ekonomicznych, bedacych czynnikiem
przyspieszajacym dynamike rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu. Nalezy nadmie-
ni¢, iz regiony o wysokim poziomie potencjatu endogenicznego oraz wysokorozwinietych
funkcjach skierowanych do wewnatrz miasta sa w stanie wykorzysta¢ transport lotniczy
jako skuteczny bodziec prorozwojowy (Bogdanski, 2014, s. 21).

Zdaniem Panasiuk i Sidorkiewicz, rozwdj miasta moze zosta¢ przyspieszony poprzez
wykreowanie odpowiedniego produktu turystycznego, ktory $wiadczy o atrakcyjnosci
turystycznej i okresla wielko$¢ oraz ruch turystyczny w okreslonym miejscu. Produkt tu-
rystyczny jest definiowany w literaturze przedmiotu jako ogot dobr oraz ustug, ktore sa
sprzedawane i nabywane w zwiazku z rozpoczeciem podrozy, jak i w jej trakcie. Dobra, ktore
tworza produkt turystyczny to przede wszystkim elementy srodowiska naturalnego lub hi-
storyczno-kulturalnego oraz odpowiednia infrastruktura transportowa i baza noclegowo-
-gastronomiczna. Natomiast do ustug tworzacych taki produkt zalicza sie miedzy innymi
ustugi transportowe, noclegowe, przewodnickie, hotelarskie oraz rekreacyjne. Atrakcyjnos¢
turystyczna miasta i regionu jest ponadto zwiekszana poprzez warunki przyrodnicze i kli-
matyczne, walory antropogeniczne, stan i jakos¢ infrastruktury turystycznej oraz bezpo-
$rednie sasiedztwo innych panstw (Panasiuk i Sidorkiewicz, 2006, ss. 13-15).

Istotnym elementem wspierajacym oraz pobudzajacym rodzima przedsigbiorczos¢
miast sa instrumenty i narzedzia pomocy publicznej bedace komplementarne wzgledem
Specjalnych Stref Ekonomicznych (SSE), w ktorych sa realizowane. SSE stanowia istotny
element rozwoju miast i regiondw, a takze przyciagaja nowych inwestoréw, ktérzy moga
prowadzi¢ swoja dziatalno$¢ na preferencyjnych warunkach. Ustawa o Specjalnych Strefach
Ekonomicznych okresla je jako: ,wyodrebniona zgodnie z przepisami ustawy, niezamiesz-
kala czes¢ terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na ktorej terenie moze by¢ prowadzona
dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach okreslonych ustawg” (Ustawa o Specjalnych Strefach
Ekonomicznych, 1994). Prawodawca okresla instrumenty, a takze narzedzia pomocy pu-
blicznej jako ,,przysporzenie korzysci finansowych okreslonemu przedsig¢biorcy w zakresie
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej” (Ustawa o warunkach dopuszczalno-
$ci i nadzorowaniu pomocy publicznej dla przedsigbiorcow, 2002). Do instrumentéw pu-
blicznej pomocy naleza miedzy innymi udogodnienia ekonomiczne w postaci zwolnien
z podatku dochodowego oraz zwolnienia z podatkéw lokalnych takich jak: podatek od
nieruchomosci, rolny, transportowy oraz oplata adiacencka. Pozostale udogodnienia dla
inwestoréw to miedzy innymi uzbrojone tereny pod inwestycje, gotowe nieruchomosci do
wynajmu, pomoc prawna a takze kontakt i wspétpraca z miejskimi wlodarzami. Specjalne
Strefy Ekonomiczne przyspieszaja rozw6j ekonomiczny oraz stymuluja efektywnos¢ funk-
cjonowania podmiotéw gospodarczych na danym obszarze. Korzysci ptynace z SSE oraz
pomocy publicznej stanowia forme budowania przewagi konkurencyjnej osrodkéw miej-
skich zwigkszajac konkurencyjno$¢ wytwarzanych débr i $wiadczonych ustug (Nazarczuk,
2012, s.115-116).

Dynamika rozwoju gospodarczego, obserwowana na kazdym poziomie przestrzennym,
moze by¢ stymulowana poprzez umiejetnos¢ tworzenia nowych technologii i adaptacje
istniejacych innowacji. Wiedze oraz technologie okresla sie mianem débr niekonkuren-
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cyjnych. Czynnikiem umozliwiajacym rozwdj regionalny i zmniejszenie dysproporcji po-
miedzy regionami zamoznymi a biednymi sa bezposrednie inwestycje zagraniczne. Zaleta
zagranicznego kapitalu jest powiekszanie i akumulacja aktywéw, zarowno eksportera, jak
i importera kapitalu. W konsekwencji importer kapitalu zwicksza poziom PKB, korzysta
z nowych technologii i doswiadczenia wykwalifikowanej kadry menadzerskiej co w rezul-
tacie przektada si¢ na zwigkszenie przewagi konkurencyjnej terytorium (Lizinska i Marks-
-Bielska, 2014, ss. 708-711).

Wazna role w rozwoju spolecznym miasta stanowia jego zwiazki partnerskie z innymi
miastami. Samorzady jednostek terytorialnych wspéipracuja ze soba na wielu plaszezy-
znach, gléwnie na tle kulturalnym, spofecznym i informacyjnym. Pierwszy ,zwiazek bliz-
niaczy’, w ktorym uczestniczyto polskie miasto datuje sie na 1961 rok. Wowczas Rybnik
nawiazal wspolprace z francuskim miastem St. Vallier. Miasta partnerskie wymieniaja sie
wiedza i doswiadczeniami w zakresie zarzadzania miastem w celu realizowania efektywniej
polityki lokalnej i wyeliminowania potencjalnych bledéw lub zdefiniowania przysztych
zagrozen. Miasta kooperuja ze soba na plaszczyznie kulturalno-edukacyjnej poprzez wy-
miane mfodziezy i studentow w celach ksztalcenia i poznania nowej kultury badz jezyka,
a takze organizowania imprez kulturalnych i sportowych, w wyniku ktorych dochodzi do
integracji spoleczenstw, a takze promocji miasta, jego kultury, obyczajow i tradycji (Szew-
czyk, 2007, 263-264).

Duze znaczenie w procesie rozwoju miast, zwickszeniu ilosci inwestycji infrastruktural-
nych i zaspokajaniu potrzeb spoleczeristwa ma kooperacja polegajaca na partnerstwie pu-
bliczno-prywatnym. Wspolpraca sektora publicznego z sektorem prywatnym ma charakter
dlugoterminowy i polega na $wiadczeniu ustug oraz realizacji przedsiewzie¢ na wielu ptasz-
czyznach, ktore tradycyjnie realizowane byly przez sektor publiczny. Zalozeniem wspot-
pracy jest wzajemne uzupelniane si¢ sektorow i wykonywanie tych przedsiewzie¢, ktére
okreslony sektor realizuje najefektywniej. Sektor publiczny angazuje wklad wlasny najcze-
$ciej w postaci nieruchomosci. Natomiast sektor prywatny realizuje i finansuje projekt in-
frastruktury publicznej oraz przez pewien okres czasu (okreslony w umowie), eksploatuje
powstalg inwestycje, ktora po wygasnieciu umowy przechodzi na wlasnos¢ sektora publicz-
nego (Korbus, 2010, ss. 21-24). Partnerstwo obejmuje takie dziedziny jak: budownictwo
szkot, mieszkan, drog i autostrad, lotnisk, portéw oraz centréw sportowych. Na mocy ko-
operacji, sektor publiczny swiadczy ustugi publiczne, za$ sektor prywatny osiaga z tego zyski
(Partnerstwo Publiczno Prywatne — Dlaczego na tak. 2011).

Stymulatorem, o bardzo istotnym znaczeniu dla rozwoju gospodarczego miast sa Fun-
dusze Europejskie, ktdre zmniejszaja dysproporcje w rozwoju regionow panstw cztonkow-
skich, zwickszaja ich konkurencyjnos¢ oraz zmniejszaja bezrobocie (Czym sq Fundusze
Europejskie? 2015). Fundusze Europejskie sa przeznaczane na rozwdj infrastruktury trans-
portowej, gospodarki komunalnej, obiektow oswiaty, a takze sportu i rekreacji. Dobrym
przyktfadem wykorzystania srodkéw unijnych na wydatki inwestycyjne jest miasto Olsztyn.
Wydatki stolicy Warmii i Mazur ze srodkéw Unii Europejskiej w latach 2014-2017 wyno-
sity 3072,99 zlotych na osobe, co bylo najlepszym wynikiem w catym kraju. Drugie miejsce
w rankingu zajal Rzeszow z réznicg ponad 900 zlotych. Dzieki Funduszom Unijnym, Olsz-
tyn zrealizowal liczne inwestycje. Miedzy innymi przywrocono komunikacje tramwajowa,
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poprawiono atrakcyjno$¢ brzegow jeziora Ukiel i zbudowano tam baze turystyczno-rekre-
acyjna. Dotacje umozliwily rewitalizacje centralnego obszaru miasta i oddanie do uzytku
publicznego Parku Centralnego. Ponadto $rodki unijne byly zrédfem inwestycji w infra-
strukture piesza i rowerowa (Swianiewicz i Lukomska, 2018).

Fundusze Unijne nie sa jedynymi Zrodtami finansowymi, ktérym dysponuja Jednostki
Samorzadu Terytorialnego (JST). Polskie gminy uzyskuja dochody miedzy innymi z po-
datku od nieruchomosci, podatku od $rodkéw transportu oraz opfat skarbowych. Gminy
partycypuja réwniez w podatkach wspolnych takich jak podatek dochodowy od 0s6b praw-
nych oraz fizycznych. Ponadto do JST transferowane sa dotacje i subwencje od panstwa
(Bagienska, 2006, s. 391). Od wladz samorzadow terytorialnych zalezy to na co i w jakim
stopniu $rodki te zostana przeznaczone. Zdaniem Rosiniskiej (2006, ss. 500-501) dochody te
nie zawsze s3 wystarczajace na pokrycie zobowigzan, a takze realizacje istotnych inwestycj.
W takiej sytuacji JST pozyskuja kapitat od bankéw w postaci kredytow i pozyczek. Alterna-
tywnym przychodem dla polskich gmin jest emisja obligacji komunalnych, ktére umozli-
wiaja pokrycie niedoboru budzetowego, a takze finansowanie wydatkéw rozwojowych,
ktore nie maja pokrycia w zaplanowanych dochodach gminy. Srodki z emisji obligacji ko-
munalnych sa przede wszystkim przeznaczane na inwestycje majace na celu rozbudowanie
infrastruktury spoleczno-gospodarczej, modernizacje ulic i placow, budowe szkét, kanali-
zacji badz oczyszezalni $ciekéw. Duza zaleta obligacji komunalnych jest fakt, iz pozbawione
sa ryzyka. Zwigksza to ich atrakcyjnos¢ wérod inwestorow instytucjonalnych oraz indywi-
dualnych. W Polsce, prawo do emitowania obligacji komunalnych przystuguje gminom,
powiatom, wojewddztwom oraz miastu stolecznemu Warszawa. Doda¢ nalezy, ze wspot-
cze$nie rozwoj spoleczno-gospodarczy miast wymaga zwiekszonej partycypacji spolecznej
zaréwno w procesie zarzadzania miastem, jak i planowania rozwoju miast na plaszczyznie
gospodarczej, kulturowej oraz przestrzennej (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2010,
ss.216-222).

1.3. Jako$¢ zycia jako efekt strategii rozwoju miasta

Pozadana przez miejskich interesariuszy konsekwencja strategii rozwoju miasta jest po-
prawa jakosci zycia, wychodzac na przeciw potrzebom jego mieszkaricow. Przyjmujac ta-
kie stanowisko kluczowym pojeciem staje si¢ potrzeba. Stanowi ona interdyscyplinarny
wymiar zainteresowan. Rozwazanie potrzeb w podejsciu bio-centrycznym prowadzi do
konkluzji, iz potrzeba okresla si¢ wszelkie uwarunkowania i procesy wchodzace w sktad
osobniczego lub gatunkowego przetrwania. Naleza do nich odzywianie, przemiana mate-
rii, oddychanie lub procesy odpornosciowe. Charakterystyczne dla ekonomii jest natomiast
podejscie, w ktérym omawiany termin okresla si¢ poprzez zachowania ekonomiczne. Jed-
nostka poszukuje na rynku débr lub ustug, ktérych konsumpcja powoduje zmniejszenie
lub catkowita redukcje wezesniej powstatej potrzeby. Reprezentatywna definicja potrzeb
zostata wyksztalcona w ramach psychologii, bowiem ten obszar nauki zajmuije sie w sposob
funkcjonalny mechanizmami zachodzacymi w ludzkiej psychice. Potrzeby sa powiazane
z odczuwaniem przez jednostke, psychicznego lub fizjologicznego napiecia, ktére wywo-
tane jest subiektywnym odczuwaniem braku ,czegos” Istota ludzka w sposéb $wiadomy lub
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nie$wiadomy, poprzez sieganie przez $rodki duchowe lub materialne, dazy do zaspokojenia
lub zredukowania wspomnianego napigcia (Suchan, 2013, ss. 8-10).

Rozbudowane podejscie spoteczno-humanistyczne do wyjasnienia potrzeby zapropo-
nowal amerykanski psycholog Abraham Maslow. Zdaniem badacza potrzeba to kluczowy
czynnik, ktéry ma wplyw na zachowanie czfowieka. Potrzeby sa nieodtacznym elementem
srodowiska spotecznego, ktore tworzy hierarchiczny uktad waznosci (rysunek 4).

Rysunek 4.

Piramida potrzeb Abrahama Maslowa

potrzeby samorealizacji

potrzeby szacunku

potrzeby przynaleznosci

potrzeby bezpieczenstwa

potrzeby fizjologiczne

Zrédlo: Miler-Zawodniak, 2012, s. 104.

Ponadto potrzeby sa elementem utrzymujacym czlowieka przy zyciu (Kozlowska, 2014,
s. 4). Potrzeby fizjologiczne odznaczaja si¢ nadrzednym charakterem wzgledem innych po-
trzeb i stanowia glowny motyw dziafania ludzkich zachowan. Naleza do nich potrzeby or-
ganiczne takie jak Zywienie, pragnienie, sen, potrzeby seksualne i zdrowotne. Drugie z kolei,
potrzeby bezpieczenstwa obejmuja poczucie pewnosci i stabilnosci oraz oparcia i wolnosci
od negatywnych stanow umystu. Ich odczucie oraz potrzeba zaspokojenia pojawia sie po za-
spokojeniu potrzeb fizjologicznych.

Kolejne w hierarchii piramidowej waznosci sa potrzeby przynaleznosci i mifosci. Wy-
nikaja one z prastarych sklonnosci do zycia stadnego i checi gromadzenia. Potrzeby te
maja na celu spoleczng integracje, szukanie wiezi miedzyludzkich i uczu¢ wspélnotowych.
Nastepne to potrzeby szacunku okreslane tez potrzebami uznania. Wynikaja z pragnienia
posiadania stafej, mocno ugruntowanej, zwykle wysokiej samooceny, szacunku dla siebie
i poczucia wlasnej wartosci oraz powazania ze strony innych. Ostatnie w hierarchii, potrzeby
samorealizacji stanowia istotny motywator wewnetrzny czlowieka. Potrzeba najwyzszego
rzedu to pragnienie samospelnienia, wykorzystywanie swojego potencjatu i rozwdj osobi-
sty. Warto nadmienic¢, iz Maslow oprdocz podstawowych potrzeb zdefiniowal rowniez po-
trzebe estetyki, a takze wiedzy. Psycholog uznal jednakze owe potrzeby za elitarne, bowiem
wystepuja tylko u niektorych ludzi. Podstawowe wnioski, jaki ptyna z powyzszych rozwa-
zan to fakt dominacji potrzeb nizej potozonych nad tymi wyzszymi, ktére aktywowane sa
wraz z rozwojem czlowieka. Ponadto zaspokojenie potrzeb wyzszych stwarza korzystniejsze
warunki ku lepszej egzystencji ludzkiej i zachowaniu zdrowia psychicznego. Nalezy dodac,
ze ich cecha jest mniejsza natarczywos¢ niz potrzeb fizjologicznych i bezpieczenstwa. Sa one
réwniez mniej uswiadomione (Miler-Zawodniak, 2012, ss. 104-106).

W kontekscie rozpatrywanego terminu nalezy zwrdci¢ uwage na poglad filozoficzny
jakim jest pesymizm. Arthur Schopenhauer w swojej ascetycznej i pesymistycznej filozofii
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zycia doszukiwat si¢ miedzy innymi zaleznosci pomiedzy cierpieniem a potrzeba. Jednym
z wywoddéw mysliciela jest twierdzenie, iz ,kazda wola rodzi sie w cierpieniu. Zwierze chce
jes¢, albowiem jest glodne; chee pi¢, albowiem jest spragnione. Najbardziej cierpi czlowiek,
poniewaz ma najwieksze potrzeby” (225 lat temu w Gdansku urodzit si¢ Artur Schopenhauer.
2017). Potrzeba, biorac pod uwage nauki filozoficzne, stanowi zrédlo nieszcze$cia oraz cier-
pienia, z drugiej za$ strony jak wskazal Maslow, musi by¢ zaspokojona w celu prawidlowej
egzystencji, rozwoju i jakosci zdrowia psychicznego.

Jednym z podstawowych poje¢ ekonomicznych, waznym takze w opisie zjawiska roz-
woju, jest problem rzadkosci. Okresla on ograniczona ilo$¢ zasobow oraz nieograniczona
liczbe ludzkich potrzeb. Owymi zasobami sa podstawowe czynniki produkeji, tj.: ziemia,
praca i kapital. Konkluzja wynikajaca z rozbieznosci potrzeb i rzadkosci, stojacych w opozy-
cji wzgledem siebie kwestii jest fakt, iz nie wszystkie potrzeby zostang zaspokojone, a czto-
wiek zmuszony jest do racjonalnego gospodarowania zasobami (Encyklopedia PWN). Jest to
niezwykle istotne w celu prawidlowego zarzadzania obszarami miejskimi w mysl idei zréw-
nowazonego rozwoju (o czym bedzie mowa w dalszej czesci opracowania), ktory zapewnic¢
ma jak najwiecej ograniczonych dobr i zasobow dla przysztych pokolen. W tym miejscu na-
lezy jedynie nadmieni¢, ze zréwnowazony rozw6j opiera sie na spolecznej sprawiedliwosci
i wymiarze miedzypokoleniowym, wobec czego kolejne pokolenia nie moga by¢ narazone
na niemoznos¢ zaspokojenia swoich potrzeb, a jakos¢ zycia powinna zmierzac ku polepsze-
niu (Mierzejewska, 2015, s. 5).

Prébe zrozumienia ,jakosci zycia, pierwotnie terminu ,,szczescie” podjeli sie juz w sta-
rozytnosci wielcy uczeni tacy jak Arystoteles i Hipokrates. Interpretacja ,Ojca medycyny”
okreslata ,szczedcie” jako osiagniecie wewnetrznej réwnowagi, ktore zapewnia¢ mialo
szezgdliwe zycie. Grecki filozof, uwazal, ze najwazniejszym celem cztowieka jest dazenie do
eudajmonii, czyli osiagniecia najwyzszego osiagalnego dobra, z ktérym wiazat poczucie
doskonatosci. Stan ten okreslat jako uzasadnione zadowolenie oraz satysfakcja z wlasnego
zycia. Filozofia chrzescijaniska przekonywata, ze celem ludzkiego bytu i egzystencji jest po-
$wiecenie, zycie przepelnione cierpieniem i ascetyzm. Wowczas nagroda dla takiej postawy
bedzie zycie wieczne. Filozofia chinska postrzegata natomiast szczescie jako rownowage
z przeciwstawnych sobie sit Yin i Yang. Dla Buddyzmu za$, szczeécie to osiagniecie stanu
nirwany, czyli wygasniecie wszelkiego cierpienia. Wspdlczesnie, rosnace zainteresowanie
jakoscia zycia zapoczatkowane zostato w XX wieku. Wéwczas termin ten zaczat wzbudzaé
zainteresowanie przedstawicieli nauk ekonomicznych, medycznych, socjologéw i psycholo-
g6w (Trzebiatowski, 2011, s. 26).

Ubiegly wiek zapoczatkowal ekonomiczna ocene sytuacji spoleczenstw. Wielki kryzys
majacy miejsce w latach 1929-1933, dwie wojny $wiatowe oraz ich konsekwencje w postaci
zniszczonych gospodarek doprowadzily do postrzegania dobrobytu w kategoriach ekono-
micznych. Ponadto przedstawiciele nauk spofecznych dazyli do szerszego wykorzystania
zgromadzonych danych statystycznych, co wynikato z potrzeby monitorowania skutkow
dzialann podejmowanych przez rzady. Postulowano wéwczas opracowanie wskaznikdow,
ktére umozliwia analize i obserwacje zmian. Koncepcja jakosci zycia byta taczona z termi-
nami spofeczenstwa postindustrialnego oraz spofeczenstwa ekologicznego. Krokiem milo-
wym w badaniach nad jakoscia zycia bylo wprowadzenie subiektywizmu i indywidualnych
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doswiadczen jednostki. Z czasem rozpoczely sie badania empiryczne przez takie organi-
zacje miedzynarodowe jak OECD, ONZ oraz WHO. Generalnie mozna przyjac, ze jako$¢
zycia jest wielowymiarowym konstruktem myslowym przedstawiajacym oczekiwania jed-
nostki wzgledem wybranych wymiarow zycia (Petelewicz i Drabowicz, 2016, ss. 7-14).

Préby zdefiniowania jakosci zycia podejmuje sie w naukach spotecznych. Waznym kry-
terium w ekonomii jest zasobnos¢ finansowa stwarzajaca dobrobyt. Istotne dla socjologow
sa odpowiednie stosunki miedzyludzkie, zas dla pedagogdw wiasciwe wychowanie z jedno-
czesnym przekazywaniem wartosci. Badacze sfery medycznej upatruja jako$¢ zycia jako do-
brostan psycho-fizyczny. Psychologia natomiast, postrzega omawiany termin jako schematy
i nawyki sklaniajace jednostke ku rozwoju i realizacji wlasnego potencjatu (Wnuk i Mar-
cinkowski, 2012, s. 25). Termin przedstawiony przez Encyklopedie PWN okresla jakos¢
zycia jako ,,stopien zaspokojenia potrzeb materialnych i niematerialnych — spefniania stan-
dardéw lub realizacji wartosci: biologicznych, psychologicznych, duchowych, spotecznych
i politycznych, kulturalnych, ekonomicznych i ekologicznych jednostek, rodzin i zbiorowo-
$ci” (Encyklopedia PWN). Jakoscia zycia okresla si¢ stan umozliwiajacy realizacje zdolnosci
do rozwoju, a takze psychospoteczne aspekty umozliwiajace czerpanie radosci z powszech-
nego szacunku i uznania, zdolnos¢ do maksymalizowania wolnosci, prawo do indywidu-
alnego wyboru, wchodzenie w relacje z innymi jednostkami spoteczenstwa i dokonywanie
wybordéw uznanych za racjonalne i sensowne, ktére generuja satysfakgje, gwarancje uznania
i szacunku w zbiorowosci spotecznej (Osika, 2018, s. 362). Jakos¢ zycia to miara okreslajaca
spoteczne, duchowe i fizyczne zadowolenie. Warto nadmienic, iz owe zadowolenie nie moze
by¢ zalezne jedynie od ilosci dostarczanych débr lub korzysci plynacych ze swiadeczonych
ustug. Zjawisko nalezy analizowa¢ réwniez pod katem dorobku naukowego psychologii,
biologiii socjologii, ktore wzbogaca relacje zachodzace pomiedzy produkeja a konsumpcja
(Slusarczyk i Slusarczyk, 2011, s. 287).

Jak weze$niej zasygnalizowano, odczuwanie potrzeb oraz definiowanie jakosci zycia na-
cechowane jest subiektywnymi odczuciami, bowiem kazda jednostka w inny sposob okresla
zmienne majace wplyw na jakos¢ zycia. Przyktadowe elementy wplywajace na jakos¢ zycia
zostaly pogrupowane wedlug nastepujacych dziedzin:

- standard zycia — stan posiadania, wielkos¢ majatku, wielkos¢ dochodu i oszczednosci,

- zabezpieczenie spoleczne — system rentowo-emerytalny, wigzi i relacje miedzyludzkie,
opieka spofeczna i medyczna,

- poczucie bezpieczenstwa — bezpieczenstwo rozpatrywane pod aspektem ekonomicz-
nym, fizycznym i miedzynarodowym, odczuwany poziom stresu,

- poczucie zadowolenia — prawa i wolnos¢, zadowolenie z pracy, klimatu, stanu zdrowia,
rodziny oraz przyjaciol,

- $rodowisko cztowieka — infrastruktura transportowa, wodno-$ciekowa, techniczna,
jakos¢ i czystos¢ srodowiska naturalnego,

- wskazniki zycia — oczekiwana dlugo$¢ zycia, liczba rozwodow i samobdjstw, jakos¢ wy-
ksztafcenia, odsetek 0s6b uczacych sie (Kawa, Kisiel i Grzybek, 2017, ss. 185).
Jednym z podstawowych miernikéw stuzacych ocenie rozwoju spoteczno-ekonomicz-

nego jest wskaznik Human Development Index (HDI). Indeks uwzglednia finanse, zdrowie



Miasto jako przedmiot rozwazan naukowych

oraz edukacje. Poziom wskaznika umozliwia porownywanie krajow pod wzgledem roz-
woju. Wyrdznia si¢ 3 grupy krajow:

- stabo rozwiniete (0,2-0,5 pkt HDI),

- $rednio rozwiniete (0,5-0,8 pkt HDI),

- wysoko rozwiniete (0,8-1,0 pkt HDI); (Kawa, Kisiel i Grzybek, 2017, s. 187).

W swietle problematyki jakosci zycia interesujacy jest corocznie publikowany raport
Deutsche Bank. Opracowanie przedstawia ranking miast, odznaczajacych si¢ wysoka jako-
$cig zycia i dobrobytem. W badaniach w 2019 roku dokonano analizy 56 miast, z ktérych 22
potozone byly na Starym Kontynencie, a 16 w Azji i Krajach Arabskich. Zwyciezca rankingu
zostal Zurych, przed stolicami Nowej Zelandii i Danii (tabela 2).

Tabela 2.

Miasta odznaczajace si¢ najwyzsza jakoscia zycia w 2019 roku

Pozycja w rankingu Miasto Kraj

1. Zurych Szwajcaria

2. Wellington Nowa Zelandia
3. Kopenhaga Dania

4. Edynburg Wielka Brytania
5. Wieden Austria

6. Helsinki Finlandia

7. Melbourne Australia

8. Boston USA

9. San Francisco USA

10. Sydney Australia

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportu Deutsche Bank AG/London, 2019, s. 7.

W raporcie uwzgledniono parytet sity nabywczej, kosztéw utrzymania oraz cen nieru-
chomosci. Kolejne determinanty majace wplyw na miejsce w rankingu to czas dojazdu do
pracy lub szkoty, poziom zanieczyszczenia powietrza oraz kwestie zwigzane z ochrona zdro-
wia i bezpieczenstwem. Jedyne polskie miasto, ktére znalazto sie w rankingu to Warszawa.
Stolica Polski zajeta 30 miejsce, wyprzedzajac miedzy innymi Nowy Jork, Paryz, Rzym oraz
Londyn.

1.4. Wspolczesne problemy rozwoju miast i ich konsekwencje

Polskie miasta do$wiadczaja licznych barier rozwojowych zwiazanych z problemami spo-
tecznymi, gospodarczymi oraz urbanistycznymi. Zmniejszaja one tempo rozwoju miasta,
a w skrajnych przypadkach doprowadzaja do stagnacji badz regresu gospodarczego. Co
wigcej, poprzez proces globalizacji (zachodzacy na wielu plaszczyznach, np.: ekonomicznej
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i kulturowej), a takze integracje europejska polskie miasta nieustannie rywalizuja z mia-
stami na rynkowej arenie konkurengji, nie tylko krajowej lecz rowniez miedzynarodowej
0 ograniczone zasoby rozwoju (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2010, ss. 216-222).

Jednym z kluczowych zasobow rozwoju miast jest kapital ludzki — wiedza, umiejet-
nosci i doswiadczenie spolecznosci. Procesem o negatywnym wplywie na rozwoj miast sa
migracje, ktére maja charakter dobrowolny lub przymusowy. Te pierwsze spowodowane sa
czynnikami ekonomicznymi, poprawieniem stopy zyciowej i zwiekszeniem poziomu placy.
Z kolei migracje przymusowe motywowane sa poczuciem zmniejszenia bezpieczenstwa zy-
ciowego poprzez represje polityczne lub konflikt zbrojny. Skutkiem migracji dla miast jest
utrata wysoko wykwalifikowanego kapitatu ludzkiego, naukowcow, pracownikéw sektora
badawczo-rozwojowego, zmniejszenie pozycji konkurencyjnej wzgledem innych miast oraz
spadek warto$ci wytworzonych dobr i ustug (Dobrowolska 2016, s. 64). Ruchy migracyjne
przyczyniaja sie do wyludniania wielu miast, ktére wraz z procesem starzenia sie spoleczen-
stwa doprowadzaja do przeksztalcent miejskiego rynku pracy oraz zahamowania rozwoju
gospodarczego miasta. Zdaniem Banas coraz wieksze znaczenie ma planowy rozwdj miast,
ktéry obejmuje swoim horyzontem czasowym kilka dekad z wyprzedzeniem i uwzgled-
nia problemy wspotczesnych miast. Autorka zalicza do nich deficyt mieszkan, nieustannie
wzrastajacy ruch lotniczy i samochodowy, bezrobocie, chaos przestrzenny oraz niedosta-
teczng ochrone srodowiska naturalnego. Ponadto problemy miejskie z czasem staja sie pro-
blemami obszaréw niezurbanizowanych (Banas, 2010, s. 56).

Problemy natury spotecznej rozwoju miast ciekawie uwydatnit Szoltysek. Jego zdaniem
do kluczowych probleméw wspotczesnych miast nalezy niewystarczajaca ilosci miejsc
pracy, konflikty spoleczne w miastach oraz bezdomnos¢ i deficyt mieszkan. Zjawisko bez-
robocia jest o tyle istotng kwestia, gdyz wywoluje wiele negatywnych konsekwencji. Przy-
kladami sa obnizenie jakosci zycia, migracje oraz odsuniecie spoleczne. Pochodna zjawiska
bezrobocia sa konflikty spoleczne, w tym powstawanie dzielnic biedy lub rozwarstwienie
spoleczne pod wzgledem ekonomicznym. Skutkuje to powstaniem klasy biednych i ubogich
mieszkancow miast. Miasto jest miejscem, w ktorym obserwowane jest przenikanie sig licz-
nych wyznan i kultur. Szoltysek twierdzi, iz problemy spoleczne miast wynikaja z kryzysu
rodziny. Zjawisko nietrwato$ci zwiazkéw, niepetnego wychowania i zerwania wiezi miedzy-
pokoleniowych sprzyja wzrostowi przestepczo$ci. Warto wspomnie¢, iz anonimowo$¢ jaka
gwarantuje miasto przyczynia si¢ do brutalizacji rzeczywistosci miejskiej, co w duzym stop-
niu wplywa na postrzeganie poziomu bezpieczenstwa (Szoltysek, 2009, ss. 27-37).

Problemem wspolczesnych miast jest niewystarczajaca liczba mieszkan. Szacuje sie,
ze deficyt mieszkan w Polsce wynosi okoto 2,1 miliona. Popyt na mieszkania generowany
jest przez zmiany populacji w miastach, ktéry ksztaftuja migracje, wielko$¢ dochodu rozpo-
rzadzalnego oraz dostepnos$¢ finansowania. Statystyczna powierzchnia uzytkowa mieszkan
dla panstw bedacych czfonkiem Unii Europejskiej wynosi 96 m” Jest to 0 20 metréw wyzsza
warto$¢ niz $rednia dla polskich mieszkan. Problemem wplywajacym na jako$¢ zycia Pola-
kow jest przeludnienie mieszkan oraz wysoki wskaznik deprywacji (niezaspokojenia po-
trzeb). Mieszkania odznaczaja sie niskimi walorami funkcjonalnosci. Znaczna ilos¢ lokali
w Polsce wymaga natychmiastowej modernizacji lub podtaczenia do instalacji sanitarnej
(Heritage Real Estate, 2018, ss. 7-27). Odwolujac si¢ do analizy HRE Think Tank deficyt
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mieszkan w Polsce do 2030 roku ma poglebi¢ o okolo 600 tys., przy oddaniu do uzytku
okolo 120-180 tys. mieszkan. Problemem staje sie niewystarczajaca pomoc publiczna oraz
mata dostepnos¢ mieszkan socjalnych. Ponadto na deficyt mieszkan wplywa niewystarcza-
jaca liczba budowanych mieszkan w ramach systemu spolecznego budownictwa czynszo-
wego lub spoldzielczego (Dobosiewicz, 2018).

Konsekwencja dynamicznych ruchéw migracyjnych oraz stalego zgtaszania zapotrze-
bowania na lokale mieszkalne jest powstawanie dzielnic biedy. Problem ten jest powszech-
nym zjawiskiem w Ameryce Lacinskiej. Swiadczy o tym powstawanie pueblosjovenes
w Peru, callampas w Chile, argentynskich villasmiserias czy na stale wpisanych w kulturowy
pejzaz brazylijskiej rzeczywistosci favelas (Malinowska-Petelenz i Petelenz, 2019, s. 77).
Dzielnice biedy zamieszkiwane sa z reguly przez grupy spoleczne odrzucone ze wzgledow
klasowych, rasowych lub ekonomicznych (rysunek 5). Fawele charakteryzuje niska inten-
sywnos¢ zabudowy, brak zielonych przestrzeni oraz wysoka populacja. Dzielnice biedy
generuja problemy przestrzenne, ekonomiczno-spoleczne oraz polityczne. Negatywnymi
konsekwencjami zmariginalizowanych i ubogich grup spolecznych jest obraz mlodziezo-
wych gangdéw, handel narkotykami oraz niski poziom obycia moralno-etycznego (Mali-
nowska-Petelenz i Petelenz, 2019, ss. 78-79).

Rysunek 5.
Dzielnice biedy w Brazylii

Zrédto: Is Brazil safe? British woman shot after straying into favela. (2017).

Kolejny problem wspotczesnych miast odnosi si¢ do ptynnosci miejskiego ruchu. Staba
jako$¢ infrastruktury drogowej, a takze nieodpowiednie zarzadzanie ruchem miejskim
oraz niedostosowanie sygnalizacji $wietlnej do nowo powstatych drdg, lub skrzyzowan
skutkuje problemem ,kongestii” Deloitte oszacowal koszty korkéw w siedmiu najwick-
szych miastach Polski, tj.: w Warszawie, Krakowie, Lodzi, Wroctawiu, Poznaniu, Gdarsku
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i Katowicach. Z raportu firmy badawczej wynika, iz mieszkarncy tych miast korzystajacy
zindywidualnego transportu, w 2015 roku tracili stajac w korkach blisko 14,6 mlIn zt dzien-
nie. Daje to okoto 321 zt miesi¢cznie na osobe i blisko 3,8 mld zt rocznie. Wzgledem roku
2014, nastapit wzrost kosztow o okolo 12%. Na tak duza dynamike wplyw mialy miedzy
innymi $rednie ceny paliw oraz koszt alternatywny wyrazany iloczynem straconych godzin
w korkach miejskich i $redniego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsi¢biorstw. Kwota
3,8 mld zI bylaby znacznie wyzsza, przy uwzglednieniu kosztow ekologicznych oraz zdro-
wotnych wynikajacych z emisji spalin oraz CO,.Warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz na korkach
w 2015 roku budzet panstwa zyskal okoto 470 mln zt w postaci akcyzy i VAT-u za paliwa
(Deloitte, 2016, ss. 52-53).

Kotus problemy rozwojowe polskich miast zagregowal do czterech sfer: spoteczno-
-kulturalnej, gospodarczo-infrastrukturalnej, urbanizacyjno-przestrzennej oraz srodowi-
skowo-przyrodniczej. Gléwne problemy w pierwszej sferze to bezrobocie, niski poziom
oswiaty, przestarzala infrastruktura sportowo-rekreacyjna oraz staby dostep do débr kul-
tury. Problemy sfery gospodarczo-infrastrukturalnej dotycza natomiast niedostatecznej
ilosci obszaréw przeznaczonych pod inwestycje, a takze zfego stanu infrastruktury kanali-
zacyjnej i gospodarki mieszkaniowej. Problemy ostatniej stery odnosza sie z kolei do brakow
lub niskiej jakosci infrastruktury drogowej, chaosu przestrzennego i zaniedbanej zabudowy
srédmiescia wynikajacej z niepoprawnego zagospodarowania przestrzeni, co prowadzi do
niskiej estetyki miasta. Problemy ostatniej sfery to zanieczyszczone srodowisko i zle gospo-
darowanie odpadami (Kotus, 2002, ss. 304-306).

Zdaniem Stanowickiej, istotnymi problemami obszarow miejskich jest miedzy innymi
chaotyczny i nierdwnomierny rozwoj, ktory zagraza miejskiemu tadowi przestrzennemu
oraz waskie gardla komunikacyjne zaburzajace spojno$¢ infrastrukturalng systemow
transportowych. Zdaniem autorki inne problemy obserwowane w aglomeracjach to brak
efektywnego modelu zarzadzania miejskich wlodarzy, a takze problemy ekosystemu w tym
degradacja srodowiska naturalnego (Stanowicka, 2015, s. 146).

Jednym z gléwnych probleméw wspotczesnych miast jest takze niska jakos¢ powietrza,
ktéra bezposrednio wplywa na standard zycia mieszkanicow miast. Zanieczyszczenie po-
wietrza dzieli sie na pylowe i gazowe. Niska jako$¢ powietrza w miastach ma wplyw na sa-
mopoczucie i stan zdrowia mieszkancow, grozi korozja wielu budynkéw oraz doprowadza
do degradacji szaty roslinnej (Grygiel, 2018). Raport opracowany przez szwajcarska plat-
forme zajmujacy sie monitoringiem powietrza IQAir przedstawia miasta europejskie od-
znaczajace sie najbardziej zanieczyszczonym powietrzem (tabela 3). W rankingu dominuja
miasta pofozone we Wioszech, Polsce oraz Potwyspie Batkanskim. Niepokojacym jest fakt,
iz 29 sposrod 100 miast stanowia polskie osrodki miejskie lezace w wojewddztwach slaskim,
tédzkim, matopolskim i podkarpackim (Grygiel, 2018). Gltowne zrédlo zanieczyszczen
w powietrzu stanowia procesy spalania poza przemystem, czyli tak zwana ,,niska emisja’, po-
chodzaca ze spalania drewna i wegla w gospodarstwach domowych oraz transport drogowy.
Oddychanie powietrzem odznaczajacym sie niska jakoscia ma drastyczne skutki dla ukfadu
oddechowego oraz uktadu krazenia czfowieka, co ostatecznie doprowadza do przedwcze-
snych zgonow. Szacuje sie, ze w Polsce z powodu zanieczyszczen w powietrzu umiera kaz-
dego roku okoto 40 tysiecy osob (Adamkiewicz i Matyasik, 2019).
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Tabela 3.

Miasta w Europie odznaczajace si¢ najbardziej zanieczyszczonym powietrzem

Pozycja w rankingu Miasto Kraj

L. Lukavac Bosnia i Hercegowina
2. Valijevo Serbia

3. Tuzla Bosnia i Hercegowina
4 Zanica Bosnia i Hercegowina
5. Sarajewo Bosnia i Hercegowina
6 Skopje Macedonia Péinocna
7. Nis Serbia

8. CeglieMessapica Wtochy

9. Goczatkowice Zdroj Polska

10. Kosjeric Serbia

11. Ksawerow Polska

15. Zgierz Polska

16. Bielsko-Biata Polska

Zrédto: Worlds most polluted cities 2019.

Problemem obserwowanym we wspotczesnych miastach jest kwestia nieuzytkéw miej-
skich, czesto wystepujacych w centrach miast, ktére powstaly w wyniku utracenia pewnej
funkeji miasta lub w wyniku jej przetransferowania na inny obszar. Nieuzytek miejski de-
finiowany jest jako grunt, ktory z naturalnych przyczyn srodowiskowych lub dziatalnosci
przemystowej i rolniczej utracit swoja wartos¢ uzytkowa. Nieuzytkiem miejskim sg zaréwno
zdegradowane grunty, jak i tereny charakteryzujace sie niekorzystnym uksztattowaniem
powierzchni, bagna, wydmy oraz pustostany. Przywrécenie uzytecznos$ci nieuzytkom miej-
skim jest czasochtonne oraz kapitalochlonne. Jednakze coraz cz¢sciej obserwowane jest ich
zagospodarowywanie w celach pozytywnego przeksztafcenia przestrzeni miejskiej. Nie-
uzytki miejskie sa adaptowane na budynki mieszkalne, parki miejskie oraz obiekty sporto-
wo-rekreacyjne (Kleszcz, 2017, ss. 41-44).

Powszechnym zjawiskiem obserwowanym we wspolczesnych miastach jest proces
suburbanizacji. Mieszkancy z centralnych obszaréw miasta zasiedlaja strefy podmiejskie
w celu zminimalizowania negatywnego wplywu oddziatywujacego na ich zdrowie fizyczne
i psychiczne. Na jako$¢ zycia wplywaja nie tylko zanieczyszczania obecne w $rodowisku
naturalnym. Coraz istotniejszym problemem staje si¢ halas. Zanieczyszczenie przestrzeni
i srodowiska przez hatas okresla si¢ mianem klimatu akustycznego, ktéry wywoluje dziatal-
nos$¢ czfowieka lub grupa hataséw komunikacyjnych. Klimat akustyczny srodowiska mierzy
sie w decybelach (dB). Hatasem okresla sie niepozadane i nieprzyjemne drgania dziatajace
za posrednictwem powietrza, ktére oddzialywaja na elementy organizmu lub ludzkie zmy-
sty. Konsekwencja owego problemu sa zmiany emocjonalno-psychiczne, a niekiedy trwala
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utrata zdrowia wsrdd ludzi. Halas negatywnie oddziatuje réwniez na obszary biosfery, po-
wodujac niemoznos¢ prawidfowego rozwoju i funkcjonowania (Szoltysek i Twarog, 2012,
ss. 79-80).

Kazda jednostka samorzadu terytorialnego ma obowiazek racjonalnie gospodarowac
srodkami publicznymi przy jednoczesnym efektywnym ich wykorzystaniu. Jednakze wiele
polskich miast zmaga si¢ z dfugiem publicznym definiowanym jako zobowiazaniami wladz
publicznych z tytutu zaciaganych pozyczek. W Polsce, dtug publiczny na koniec I kwartatu
2019 roku wynosit ponad 1,5 biliona zl, z czego dtug samorzadowy wyniost okoto 76,6 mld
zt (Dlug publiczny Polski przekroczyt.... 2019). Do powstania dlugu przyczynia sie wadliwa
struktura wydatkow, zaciaganie pozyczek u niewiarygodnych podmiotow finansowych ta-
kich jak parabanki, kumulacja niesptacanych zobowiazan z poprzednich lat, a takze wspél-
finansowanie projektow unijnych. Zadluzenie jednostki terytorialnej i jej otoczenia wplywa
na utrudniona realizacje podstawowych zadan nalezacych do samorzadu oraz uniemozli-
wia dokonywanie nowych inwestycji. Niekorzystnie wplywa to na jakos¢ zycia mieszkan-
cow i ogdlny rozwdj miasta. Szerzej rzecz ujmujac niekorzystna sytuacja finansowa miasta
wplywa na wzrost zadtuzenia Skarbu Panistwa i wywoluje negatywne konsekwencje dla cafej
gospodarki — spowolnienie wzrostu gospodarczego oraz wzrost kosztow obstugi dfugu (Te-
tla, 2016, 5. 139).

Raport Ministerstwa Rozwoju Regionalnego pokazuje, ze najwicksze polskie miasta
w poréwnaniu do miast Europy Zachodniej odznaczaja si¢ niskim rozwojem funkeji me-
tropolitalnych, w tym funkgji transportowych i badawczo-rozwojowych. Raport zwraca
uwage na to, Ze bariera w rozwoju wielu miast jest peryferyjne polozenie, gléwnie miast
lezacych w wojewddztwach polski wschodniej, na ktére w sposdb bezposredni nie oddzia-
tuja obszary metropolitalne. Ponadto gospodarka miast nie jest innowacyjna oraz oparta
na wiedzy. Innym problemem polskich miast jest tendencja do konkurencji zamiast koope-
racji w zakresie wymiany kreatywnosci lub wiedzy, co w duzym stopniu uniemozliwia stabo
rozwinigta infrastruktura drogowa i kolejowa. Bariery rozwoju miast odnoszace sie do sfery
spolecznej to brak szacunku wobec prawa, niedostatecznie uksztattowane spofeczenstwo
obywatelskie, biernos¢ odnosnie spraw i kwestii miasta oraz postawy roszczeniowe. Z kolei
problemy rozwoju odnoszace si¢ do sfery gospodarczej to opieranie rynku pracy i gospo-
darki miasta na jednej funkcji oraz dzialania majace na celu przyciagniecie tylko jednego
inwestora. Raport Ministerstwa przedstawia réwniez problemy rozwoju miast polskich
na tle urbanistyczno-przestrzennym, ktére polegaja na nieskoordynowanym i intensyw-
nym procesie urbanizacji terenéw podmiejskich co prowadzi do degradacji $rodowiska,
chaosu przestrzennego oraz niewydolnosci infrastruktury technicznej. Bezpo$rednim skut-
kiem jest wydtuzony dojazd do pracy lub szkoly. Ponadto niekontrolowana suburbanizacja
prowadzi¢ moze do zmniejszenia waloréw estetycznych srodowiska oraz atrakcyjnosci i wi-
zerunku miasta. Negatywne zjawiska spoleczno-gospodarcze prowadzi¢ moga do paupe-
ryzacji mieszkancéw, zwickszonego bezrobocia, niskiej dostepnosci ustug publicznych,
migracji do innych o$rodkéw miejskich oraz zmniejszeniem poziomu przedsigbiorczosci
spolecznej, a w skrajnych przypadkach nawet ubdstwa badz patologizacji spofeczenstwa
(Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2010, ss. 216-222).
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1.5. Przeglad koncepcji funkcjonowania i rozwoju miasta

Wizja miasta idealnego zostala rozpowszechniona w XVI wieku w okresie renesansu.
Elementarne zalozenia miasta zostaly okreslone przez wloskiego artyste i odkrywce Le-
onadro da Vinciego. Wedlug niego, miasto idealne powinno by¢ zlokalizowane nad rzeka,
co umozliwialo zapewnienie higieny ludzkiej oraz transport towaréw. Ponadto zdaniem
artysty powinno sklada¢ si¢ z dwdch pozioméw. Poziom pierwszy przeznaczony mial by¢
dla wszelkiej dziatalnosci robotnikéw, transportu oraz obstugi mieszkaricéw. Poziom drugi
natomiast przeznaczono dla 0sob znajdujacych sie na wyzszych szczeblach spolecznych
i mieszczanstwa w celu fatwego przemieszczania si¢. Kolejnym zatozeniem jest fakt, iz poni-
zej obu poziomdéw powinny znajdowac sie kanaly zeglowne, ktére umozliwiatyby komuni-
kacje i transport. Ponadto miasto idealne powinno by¢ pickne i funkcjonalne. Przykfadem
miasta idealnego jest Palmanova, ktora powstata w 1593 roku na planie dziewigcioramien-
nej gwiazdy. W centrum miasta znajdowal si¢ obszerny plac wraz z licznymi budynkami
i instytucjami. Miasto odznaczato si¢ szerokimi ulicami, ktére zapewnialy fatwa komu-
nikacje, a takze szybkie przemieszczanie si¢ wojsk (Palmanova — niesamowita forteca...
2016). W pdzniejszym czasie zbudowano liczne fortyfikacje oraz otoczono miasto murami
miejskimi.

Przykladem miasta idealnego w Polsce byt Zamos¢, ktory powstal z inicjatywy hetmana
wielkiego koronnego Jana Zamoyskiego. W wybraniu lokalizacji miasta bardzo istotne byly
warunki topograficzne. Zamo$¢ powstal na wyzynnym terenie w celu fatwej obrony przed
potencjalnym nieprzyjacielem, a takze na skrzyzowaniu waznych szklakow komunikacyj-
nych. Miasto bylo ponadto otoczone bagnami i rozlewiskami. Zamos¢ powstal na planie
siedmioboku, nastepnie zostal otoczony murami i fortyfikacjami obronnymi. Zycie spo-
teczno-gospodarcze miasta toczylo sie wokot trzech rynkéw, w ktérych prowadzona byta
dzialalnos¢ rzemieslnicza i handel. W miescie znajdywata sie Akademia Zamoyska, liczne
instytucje i budynki kultu religijnego. W efekcie Zamos¢ stat sie osrodkiem kulturalnym,
religijnym oraz o$wiatowym zapewniajacym harmonie spoleczna dla réznych narodowo-
$ci i wyznan. O doskonatosci Zamoscia swiadczyta jego wielofunkeyjnos¢, a takze dazenie
do harmonii wszystkich miejskich elementéw z potrzebami i wymaganiami spolecznymi
(Miasto idealne 2020).

W czasach wspotezesnych urbanisci, architekei, ekonomisci oraz socjologowie, a takze
wladze jednostek terytorialnych rowniez daza do przeksztalcenia miast, w o$rodki umozli-
wiajace zycie na wysokim poziomie z uwzglednieniem zaspokojenia nieograniczonych po-
trzeb wykorzystujac ograniczone zasoby. W tym celu powstaja liczne koncepcje oraz modele
odnoszace sie do funkcjonowania i rozwoju miasta, ktére w wiekszym lub mniejszym stop-
niu zapewniajg jego ,idealnos¢” oraz pomagaja w pozytywnym przeksztalceniu obszarow
miejskich. Czgsto sa one réwniez przyjmowane za podstawe koncepcyjna zarzadzania mia-
stem. Zarzadzanie miastem definiowane jest jako kierowanie dziatalnoscia miasta, w wy-
niku ktérej mozliwa jest realizacja postawionych celéw poprzez racjonalne gospodarowanie
ograniczonymi zasobami (Sikora-Fernandez, 2014).

W literaturze przedmiotu prezentowanych jest wiele koncepcji dotyczacych miasta.
Obok smart city, interesujace sa nastepujace koncepcje: gléwnych i drugorzednych dziatan,

34



Miasto jako przedmiot rozwazan naukowych

lokalnej spolecznosci, zréwnowazonego rozwoju, eko-miasta (ang. ecocity), nordyckiego
rozwoju miasta, XXQ city, miasta kompaktowego (ang. compact city), miasta kreatywnego
(ang. creativecity) oraz cityslow (rysunek 6). Powyzsze koncepcje roznig si¢ w swojej istocie
stosowanymi instrumentami i narzedziami strategii rozwoju miasta, jednakze ich wspolna
cecha jest to, ze oparte s3 na zafozeniu, iz nadrzednym celem miasta jest jego rozwdj. Miasto
powinno by¢ wygodne dla jego mieszkanicow, sprzyja¢ wzrostowi jakosci zycia mieszkan-
cow oraz by¢ atrakceyjne biznesowo.

W mysl koncepcji gtownych i drugorzednych dziatan miasta, miasto uzasadnia swoje
istnienie i rozwoj gdy moze realizowa¢ funkcje zewnetrzne (procesy reprodukcyjne uwa-
runkowane spofecznym i terytorialnym podzialem pracy i ukierunkowane na komunikacje
ze $wiatem zewnetrznym) oraz funkcje wewnetrzne (procesy reprodukeyjne zaspokaja-
jace roznorodne potrzeby samych mieszkanicow miast oraz potrzeby wewnatrz miejskie).
W koncepcji lokalnej spotecznosci miasto bedzie sie rozwijalo wtedy, gdy czynniki wytwor-
cze w miescie zapewniaja dochod typowy dla tej spotecznosci, a miasto wypelni potrzeby
ludnosci miejskiej (Olejnik i Zakharova, 2019, s. 454).

W odniesieniu do kolejnej koncepcji nalezy podkresli¢, ze dynamiczny przyrost na-
turalny, rosnaca urbanizacja oraz zroznicowanie miast pod wzgledem rozwoju i mnogo$¢
probleméw spoleczno-gospodarczych ich dotyczacych doprowadzit do rozwazania redys-
trybucji w skali globalnej ograniczonych zasobéw wzgledem nieograniczonych potrzeb
z uwzglednieniem przysztych pokolen. Jednym z tego przejaw6w bylo powstanie koncepcji
zréwnowazonego rozwoju. Sobol okresla zréwnowazony rozwéj miast jako rozwoj uwa-
runkowan spolecznych, srodowiskowych i ekonomicznych majacy na celu poprawe stopy
zyciowej mieszkancow miast w terazniejszym i nieograniczonym w przyszlosci terminie
czasowym (Sobol, 2017, ss. 76-77).

Kluczowym aspektem koncepciji jest sprawiedliwos¢ miedzypokoleniowa w podziale
dobr. Ustawa o Prawie Ochrony Srodowiska z dnia 27 kwietnia 2001 roku okresla zrowno-
wazony rozwdj jako ,proces integrowania dziatan politycznych, gospodarczych i spofecz-
nych, z zachowaniem réwnowagi przyrodniczej oraz trwatosci podstawowych procesow
przyrodniczych, w celu zagwarantowania mozliwosci zaspokajania podstawowych potrzeb
wspolczesnego oraz przyszlego spoleczenstwa™ (Ustawa o prawie ochrony srodowiska, 2001).

Zréwnowazony rozw6j opiera sie na trzech filarach. Pierwszym jest zrozumienie i wyod-
rebnienie potrzeb zglaszanych przez spoleczenstwo. Drugi to sprawiedliwy podzial dobr dla
obecnego i przyszlych pokolen. Ostatni to ograniczenie gospodarowania zasobami, ktore
jest narzucone przez srodowisko naturalne. Konsekwencja tego jest scisly zwiagzek miedzy
spoleczenistwem, gospodarka oraz srodowiskiem. Kazdy z tych obszaréw okresla czynniki,
ktdére maja wplyw na rozwoj zréwnowazony. Obszar spoleczenstwa ma na celu zwickszenie
stopy zyciowej. Uwzglednia procesy demograficzne, jakos¢ zdrowia i edukacji, dostepnos¢
do dobr kultury, poziom ubdstwa oraz bezpieczenstwa i partycypacje spoleczng. Obszar
srodowiska to czynniki srodowiskowe, do ktérych zalicza sie jakos¢ powietrza, gospodarke
odpadami, zuzycie wody i energii elektrycznej a takze dostepnos¢ do urzadzen sieciowych.
Z kolei obszar gospodarki obejmuje finanse publiczne, jako$¢ transportu, rozwoj gospodar-
czy i rynek pracy.
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Rysunek 6.

Istota wybranych koncepcji rozwoju miasta

Koncepcja glownych i drugorzednych dzialan miasta

kompleksowe podejécie do rozwoju miast odnoszace si¢ do ekonomicznych i spotecznych aspektow, miasto
uzasadnia swoje istnienie i rozwoj gdy moze realizowa¢ funkcje zewnetrzne oraz wewngtrzne

Koncepcja lokalnej spotecznosci

rozwoj spoleczny jest najwazniejszy; miasto moze funkcjonowac prawidlowo, jesli mix czynnikow wytworczych
w tym mieécie zapewnia dochdd typowy dla tej spofecznosci i koresponduje

z poziomem zaspokojenia potrzeb ludnosci miejskiej

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju

podejécie uwzgledniajace ekonomiczne, spoteczne i ekologiczne aspekty rozwoju miast; faczy cel stabilnego i
dynamicznego rozwoju spoleczno-gospodarczego z bezpieczenstwem srodowiska i racjonalnym gospodarowa-
niem zasobami

Koncepcja eco-miasta

zaktada ochrone $rodowiska naturalnego oraz przeksztalcenie obszaru miejskiego w miasto ogrod

Nordycka koncepcja rozwoju miast

podstawowymi zalozeniami jest ochrona srodowiska, przy jednoczesnej redukgji korzystania z nieodnawial-
nych zrédel energii i efektywnej gospodarce komunalnej, oraz nordycki wyglad budynkow

Koncepcja XXQ city

przyjmuje, ze kreatywno$¢ miasta, jego innowacyjnos¢, wysoki poziom sektora badan, konkurencyjnosc i
zorientowanie rynkowe zapewniaja wysoka jako$¢ zycia w miescie

Koncepcja miasta kompaktowego

rozwoj miasta odbywa sie w wyznaczonych granicach terytorialnych; podstawowym celem miasta zwartego jest
ograniczenie procesu suburbanizacji

Koncepcja miasta kreatywnego

celem jest budowanie przewagi konkurencyjnej poprzez efektywne wykorzystywanie szeroko rozumianej
kreatywnos¢;, miasto kreatywne to miasto otwarte, tolerancyjne, przedsiebiorcze, innowacyjne, profesjonalne

Koncepgja city slow

promuje si¢ powolny i harmonijny z natura tryb zycia

Koncepcja smart city

opiera si¢ na szerokim wykorzystywaniu innowacji oraz rozwijaniu infrastruktury miejskiej

z wsparciem nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych i z zachowaniem zasad zrownowazo-
nego rozwoju

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Olejnik i Zakharova, 2019, s. 454, Gutowski, 2006, s. 117,
Banas, 2010, ss. 5657, Mierzejewska, 2011, ss. 88-89, Ogrodnik, 2015, ss. 39-40, Rogowska,
2013, ss. 157-162, Farelnik i Stanowiska, 2016, ss. 362-363.

Majac na uwadze powyzsze obszary oraz czynniki z nimi zwiazane okreslono ranking
zréwnowazonych miast w Polsce (tabela 4). Pierwsze miejsce zajeta Warszawa, ktéra wyr6z-
nia si¢ licznymi inicjatywami spolecznymi, a takze atrakcyjnoscia spoleczno-ekonomiczna,
co potwierdza rosnaca liczba podmiotow gospodarczych oraz bogaty rynek pracownikow.
Torun, wysoka pozycje zawdziecza rozwinigtej sieci komunalnej oraz wysokiej $wiado-
mosci ekologicznej swoich mieszkancow. Stolica wojewddztwa dolnoslaskiego zamyka

36



Miasto jako przedmiot rozwazan naukowych

podium rankingu ,TOP 10" dzigki wysokiemu natezeniu kapitatu spofecznego oraz dzia-
taniom przyczyniajacym sie do poprawy jakosci miejskiej mobilnosci. Na 10 miejscu zna-
lazta sie stolica wojewddztwa warminsko-mazurskiego dzieki wykorzystywaniu potencjatu
historyczno-kulturowego i planowaniu rozwoju z uwzglednieniem potrzeb réznorodnych
mniejszosci narodowych. Doda¢ nalezy, ze zrozumienie waznosci oraz wdrozenie koncep-
cji zréwnowazonego rozwoju przez lokalne samorzady oraz interesariuszy oddziatujacych
na miasto ma istotny wplyw na jego poziom rozwoju spoteczno-gospodarczy oraz ilos¢ za-
spokajanych potrzeb zgtaszanych przez mieszkancow. Ponadto do osiagniecia pozytywnych
celow oraz rezultatow idei zréwnowazonego rozwoju niezwykle istotne jest uksztattowanie
odpowiedniej dojrzatosci oraz odpowiedzialno$ci wérdd spoleczenstwa za funkcjonowanie
w $rodowisku i korzystania z jego dobr.

Tabela 4.

Ranking zréwnowazonych miast w Polsce

Pozycja w rankingu Miasto

1. Warszawa
2. Torun

3. Wroctaw

4 Poznan

5. Lublin

6 Bielsko-Biata
7. Zielona Gora
8. Rzeszow

9. Jelenia Gora
10. Olsztyn

Zrédlo: Arcadis, 2019, ss. 5-17.

Inna koncepcja rozwoju miast jest idea eco-city, ktora powstala w 1975 roku. Jej ele-
mentarnym zalozeniem jest ochrona srodowiska naturalnego oraz przeksztatcenie obszaru
miejskiego w miasto ogrod. Idea ekologicznego miasta ma na celu ochrone i dbafos¢ o we-
wnatrzmiejska ekologie, efektywna i oszczedna gospodarke energia oraz przeksztatcenie
zanieczyszczonych obszarow miejskich w miasta ekologiczne, ktore charakteryzowalyby
sie wysokim udziatem terendw zielonych. Eco miasta prowadza zielona polityke polegajaca
na korzystaniu z odnawialnych zrodel energii, zatrzymywaniu i wykorzystywaniu wody
deszczowej, budowy ,,zielonych dachow’, przeksztalcaniu dolin rzecznych na potrzeby tu-
rystyki, inwestowaniu w ogrody, infrastrukture rowerowa i piesza oraz zmniejszenie emisji
gazow i pylow, a takze propagowanie wsréd spoleczenstwa proekologicznych postaw. Eco
miasta oferuja korzystanie z transportu zréwnowazonego, to jest srodkow komunikacj,
ktdre oparte sa na energii odnawialnej. Istotnym elementem eco miasta jest rewitalizacja
obszaréw zdegradowanych oraz przeksztalcanie nieuzytkdw i obszaréw poprzemystowych
w parki (Gutowski, 2006, ss. 117-119).
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Fundamentalnymi celami kolejnej, nordyckiej koncepcji rozwoju miast sa zréwno-
wazony rozwdj, zmniejszanie problemu segregacji spolecznej, a takze wykorzystywanie
potencjatu spoleczno-ekonomicznego mniejszych miast oraz obszarow wiejskich. Podsta-
wowymi zalozeniami koncepdji jest ochrona $rodowiska przy jednoczesnej redukgji korzy-
stania z nieodnawialnych zrédet energii oraz efektywnej gospodarce komunalnej. Istotnym
obszarem koncepcji w krajach nordyckich jest urbanistyka oraz przestrzen. Niezwykle po-
pularna jest architektura niskiej zabudowy, ktora umozliwia wentylacje miast oraz dostep
do czystego i swiezego powietrza. Waznym elementem nordyckich budynkow sa ,zielone
dachy” z podlozem gruntowym oraz zasadzona na nich roslinnoscia. Zielone dachy umoz-
liwiaja filtrowanie powietrza, produkcje tlenu i ogrzewanie budynku podczas zimy. Ponadto
chronig przed cieplem podczas lata, a takze petnia funkcje rekreacyjne. Kraje Europy Pol-
nocnej skupiaja si¢ na rewitalizacji obszaréw poprzemystowych oraz budowie bezpiecznej
infrastruktury transportowej, ktora nie krzyzuje sie i jest bezkolizyjna z infrastruktura pie-
sza i rowerowa, co umozliwia plynno$¢ ruchu (Banas, 2010, ss. 56-57).

Holenderski ekonomista Peter Nijkamp w 2008 roku przedstawit koncepcje XXQ city,
ktéra nawiazywala do rozpietosci rozmiarowej odziezy — od XXS do XXL. Poréwnanie
mialo na celu uswiadomi¢, iz miasto XXQuality dazyto do stworzenia wzorowych warun-
kow bytowych oraz oferowalo wysoka jakos¢ zycia dla swojej spotecznosci. Miasto XXQ po-
winno charakteryzowa¢ sie kreatywnoscia, innowacyjnoscia, wysokim poziomem sektora
badan i rozwoju, konkurencyjnoscia, orientacja rynkowa. Na miasto XXQ oddziatuje pie¢
czynnikow, ktore maja decydujacy wplyw na jego tozsamos¢. Sa to:

1. Kapital gospodarczy. Opiera si¢ na otwartej konkurencji podmiotéw miejskich oraz
przedsiebiorczosci. Pierwszy element ma na celu poszukiwanie kreatywnych rozwiazan
oraz drog dzialania, natomiast drugi stymuluje innowacyjnos¢.

2. Zasoby ekologiczne. To zasoby naturalne oraz inwestycje w zielent miejska, ktore maja
zapewnia¢ bioréznorodnos¢ (parki, stawy, kanaly), a takze dbatos¢ o jakos¢ srodowiska
naturalnego (czystos¢ powietrza, gleby oraz wody).

3. Systemy technologiczne. To zaawansowanie i postep technologiczny obszaru miejskiego
oraz czynniki migkkie, takie jak aktywna ingerencja strony publicznej w budowanie wi-
zerunku miasta.

Infrastruktura geograficzna. Sieciowy charakter miasta oraz jego powiazania.

5. Spoleczenstwo. Kreatywne i innowacyjne idee kapitatu ludzkiego oraz réznorodne spo-

teczenstwo (Mierzejewska, 2010, ss. 86-88).

Oddziatywanie tych czynnikéw ma bezposredni wplyw na wysoka jako$¢ zycia w ob-
szarach miejskich, zwieksza jego produktywnos¢, innowacyjnos¢ oraz kreatywnosé, a jego
mieszkancom zapewnia dobrobyt (Mierzejewska, 2010, ss. 86-88).

Koncepcja postulujaca zwartos¢ miasta oraz odnoszaca sie w swoich zatozeniach do tadu
przestrzennego jest ,compact city”. Zwarte miasto definiowane jest jako miejska przestrzen
charakteryzujaca si¢ intensywna, gesta oraz wielofunkeyjna zabudowa, w ktdrej sprawnie
funkcjonuje system komunikacji publicznej. Ponadto zwarte miasto cechuje dostepnos¢ do
zieleni rekreacyjnej oraz licznych ustug lokalnych. Elementarnym celem miasta zwartego
jest ograniczenie procesu suburbanizacji, ktory niesie ze soba liczne zagrozenia w postaci
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chaosu przestrzennego oraz kosztow budowy niezbednej infrastruktury dla obstugi miesz-
kanicéw. Ponadto celem ,compact city” jest redukcja kosztow zwiazanych z dojazdem do
miejsca pracy lub szkoly, a takze ingerencja i przeksztalcanie podmiejskiego ekosystemu.
Gléwnym zalozeniem koncepdji jest rozwoj miasta w wyraznie wyznaczonych granicach.
Polityka zwartego miasta realizowana jest poprzez liczne instrumenty oraz narzedzia. Do
najwazniejszych zalicza si¢ krajowe, regionalne i lokalne wytyczne rozwoju obszaréw miej-
skich, instrumenty regulacyjne czyli wyznaczone granice rozwoju, wymagana minimalna
gesto$¢ oraz oplaty odnoszace si¢ do transportu prywatnego, ktére maja zachecic¢ do korzy-
stania z komunikacji publicznej. Istotne s réwniez instrumenty fiskalne, majace zacheca¢
do inwestycji wezesniej uzytkowanych obszaréw lub zachecanie do renowagji lub rekon-
strukgji istniejacej zabudowy. Jednym z najefektywniejszych instrumentéw, ktéry przeciw-
dziafa procesowi suburbanizacji jest zielony pierécien czyli otwarta do kilku kilometrow
przestrzen wykorzystywana rolniczo, zalesiona lub wykorzystywana dla celéw rekreacyjno-
-sportowych. Zielony pierscien hamuje rozwoj przestrzenny miast. Pelni rowniez funkcje
rekreacyjne i zwigksza jako$¢ zycia mieszkaricow danego obszaru miejskiego (Ogrodnik,
2015, ss. 39-40).

Inna koncepcja jest ,creative city” Powstala ona na poczatku XXI wieku. Jej nadrzed-
nym celem jest budowanie przewagi konkurencyjnej miasta poprzez efektywne wykorzy-
stywanie szeroko rozumianej kreatywnosci czyli zdolnosci majacych na celu znalezienie
nowych rozwiazan, tworczych i oryginalnych idei oraz koncepcji. Skutkiem twércezej po-
stawy prezentowanej przez podmioty i uczestnikow obszaru miejskiego, a takze instytucji
kultury i edukacji jest powstanie kreatywnego miasta charakteryzujacego sie otwartoscia
oraz tolerancja, przedsiebiorczoscig i innowacyjnoscia. Ponadto miasto kreatywne cechuje
profesjonalizm, fatwos¢ dostepu, zréznicowanie, a takze wysoka jakos¢ swiadczonych ustug
publicznych. Miasto kreatywne opiera si¢ na kreatywnej gospodarce, ktérej elementarnym
fundamentem jest wlasnos¢ intelektualna. Gospodarka ta $wiadczy ustugi i wytwarza dobra
o zawartosci kreatywnej i artystycznej, co bezposrednio wplywa na rozwéj turystyki, poczu-
cie tozsamosci mieszkancow, a takze zwieksza jako$¢ zycia. Miasto kreatywne jest atrakeyjne
pod wzgledem turystycznym. Odznacza sie znaczaca liczba instytucji kulturalnych i zabyt-
kow oraz wysoka jakoscia srodowiska. Ponadto ma uksztaltowana marke, ktora zwieksza
atrakcyjno$¢ miasta pod wzgledem zamieszkania. Sita napedowa rozwoju miasta kreatyw-
nego jest klasa kreatywna, czyli naukowcy; intelektualisci, artysci, zawody zwiazane z pra-
wem, finansami i medycyna. Klasa kreatywna przyciaga i tworzy kapital a takze jest zdolna
do twdrczego myslenia. W celu przyciagniecia klasy kreatywnej miasto musi odznaczaé
sie otwartoscia i tolerancja dla nowo przybylych grup spolecznych, niska przestepczoscia,
a takze oferowa¢ liczne miejsca wypoczynku i rozrywki oraz odznaczac sie wysoka jakoscia
srodowiska naturalnego (Rogowska, 2013, ss. 157-162).

Kolejna koncepcja jest rozwdj miasta zgodnie z idea Cittaslow. Powstaly w 1999 roku
ruch z inicjatywy Paolo Saturnini, burmistrza Greve di Chianti jest sposobem na rozwoj
mniejszych miast i stanowi alternatywe wzgledem wielkich o$rodkéw miejskich. Celem
idei jest promowanie niedpiesznego i przebiegajacego w harmonii z natura trybu zycia.
Osrodki Cittaslow stoja w opozycji wzgledem gwattownych i dynamicznych proceséw glo-
balizacyjnych. Kluczowym dla miast jest zcownowazony rozwoj, uwzgledniajacy potrzeby

39



Miasto jako przedmiot rozwazan naukowych

srodowiska naturalnego oraz jego wzrost gospodarczy w oparciu o lokalne zasoby. Istotne
w koncepgji jest podkreslanie charakteru ,lokalnosc” poprzez promowanie lokalnych
produktéw, rekodziel, kuchni, a takze pobudzanie proekologicznych postaw spotecznych.
Wiodarze miast dbaja o estetyke miejska poprzez dziatania rewitalizacyjne historycz-
nych obszarow i renowacje zabytkow. Warto réwniez wspomnie¢, ze miasta Cittaslow sa
osrodkami dostepnymi dla oséb starszych i niepelnosprawnych. Infrastruktura miejska
uwzglednia potrzeby owych grup spolecznych, miedzy innymi poprzez likwidowanie barier
architektonicznych (Farelnik i Stanowicka, 2016, ss. 362-363)

Nowoczesna koncepcja rozwoju miasta, ktora wychodzi naprzeciw konsekwencjom
oraz problemom zwigzanym z procesem urbanizacji i ktéra w zalozeniu zapewnia zréw-
nowazony rozwdj miast, w sposob efektywny i racjonalny wykorzystujac ograniczone za-
soby oraz umozliwia wysoka jako$¢ zycia jest koncepcja ,smart city” Smart city to zjawisko
globalne, bedace w obszarze zainteresowan rzadéw, firm, spolecznosci, uniwersytetow oraz
instytutow. Rozprzestrzenia si¢ na calym $wiecie bardzo szybko, jako nowy sposéb wyobra-
zenia sobie ,dobrego” — idealnego miasta i Zycia jego mieszkanicow. Zainteresowanie idea
jest widoczne w miastach, niezaleznie od ich wielkosci, lokalizacji geograficznej czy kul-
tury. Potwierdzeniem tego jest fakt, Ze smart miasta sa obecnie szeroko rozpowszechnione
na wszystkich kontynentach. (Argento, Grossi, Jiaskeldinen, Servalli, i Suomala, 2017, 5. 204,
Nam i Pardo 2011, s. 283). Przytaczajac Winkowska, Szpilko i Peji¢ (2019, s. 70) ,w dzisiej-
szych czasach przemiany metropolii w smart miasta sa kluczowym czynnikiem poprawy
warunkéw zycia ich mieszkaicow”.

Rysunek 7.
Miasta przysztosci
sfera srodowiskowa sfera spoleczna
- miasto ogrod - miasto partycypacyjne
- miasto zrownowazone - miasto dostepne dla pieszych
— eco miasto - miasto zintegrowane
- miasto zielone — miasto otwarte
— miasto zwarte - miasto przyjazne do zycia
- smart miasto
— miasto prezne
sfera ekonomiczna sfera rzadzenia
- miasto przedsiebiorcze - miasto zarzadzane
- miasto konkurencyjne - miasto inteligentne
- miasto produktywne - miasto produktywne
- miasto innowacyjne - miasto efektywne
- miasto przyjazne biznesowi - miasto dobrze prowadzone
- miasto globalne - smart miasto
— miasto prezne —miasto przyszlosci

Zrédlo: Moir, Moonen i Clark, 2014, s. 12.

Chociaz sam termin pojawil si¢ na poczatku lat 90. ubieglego stulecia, to dynamiczny
oraz ciagly wzrost popularnosci koncepcji w $wiecie praktyki spoteczno-gospodarczej
i nauki (Allam i Newman 2018, s. 5, 7, Anthopoulos, Janssen i Weerakkody, 2016. s. 76),
rozpoczyna sie dopiero od 2008 roku, (Yin, Xiong, Chen, Wang, Cooper i David, 2015,
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s. 2). Wtedy to IBM uruchomito projekt ,Smarter Planet” (Palmisano, 2008). Przywotujac
Rybicka, koncepcja smart city, ktéra jeszcze w ubieglym wieku byta ,$piewem przysztosci”
i wymystem fantastow, stata si¢ obecnie w wielu miejscach globu podstawowym elementem
miejskiej rzeczywisto$ci (Rybicka, 2017, s. 271). Mozna ja definicyjnie ulokowa¢ w obszarze
koncepcji miast przysztoéci (ang. futurecities), obok takich pojec jak miasto otwarte, miasto
innowacyjne, miasto zrownowazone oraz miasto inteligentne (rysunek 7). Miasto przyszto-
$ci ,odzwierciedla wyobrazenie mieszkaricow odnosnie cech miasta, tzn. jak bedzie dziata¢
i na jakich systemach oparte bedzie jego funkcjonowanie oraz jak wchodzi¢ bedzie w inte-
rakcje z mieszkanicami, rzadzacymi, biznesem, inwestorami czy innymi interesariuszami”
(Moir, Moonen, i Clark, 2014, s. 7).
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2. Koncepcja smart city
2.1. Przestanki rozwoju koncepcji

Wspolczesne spoleczenstwa stajac przed licznymi wyzwaniami sg $wiadkami dynamicznie
postepujacych procesow. Naleza do nich miedzy innymi globalizacja, starzenie si¢ spote-
czenstw, ruchy migracyjne, urbanizacja oraz cyfryzacja. Wywieraja one presje na miastach
do niekonwencjonalnego myslenia i realizacji innowacyjnych projektow. Osrodki miejskie
zmuszone s3 do prognozowania przyszlych zmian oraz wdrazania elastycznych strategii,
ktére zwieksza efektywnos¢ zarzadzania nowoczesnymi aglomeracjami (Skandynawsko-
-Polska Izba Gospodarcza, 2018, s. 4). Chociaz w ostatnich kilkudziesieciu latach jakos¢
zycia w miescie ulegla znaczacej poprawie, to jednakze postepujaca urbanizacja oraz wzrost
liczby ludnosci na obszarach miejskich, przy jednoczesnym narastaniu w miastach proble-
mow natury ekonomicznej, demograficznej, spolecznej czy odnosnie $srodowiska natural-
nego stanowi niewatpliwie ogromne wyzwanie dla zarzadzajacych miastem, architektow
i urbanistéw (Eremia, Toma i Sandulec, 2017, s. 13, Patel i Bhagast, 2019, s. 1266, Shelton,
Zook i Wiig, 2015, s. 13, Ramaprasad, Sinchez-Ortiz i Syn, 2017, s. 13, Global Cities Report,
2019, Dameri, 2013, s. 2544, Washburn, Sindhu, Baaouras, Dines, Hayes i Nelson, 2010, s. 3,
Yin, Xiong, Chen, Wang, Cooper i David, 2015, ss. 2-3).

Zdaniem Struglik i Folga urbanizacja wraz z globalizacja sa ,wielkimi” procesami XX
wieku, ktére mialy istotny wplyw na kierunek rozwoju wspéfczesnych miast (Struglik
i Folga, 2017, ss. 271-272). Cocchia oraz Mosannezdateh i Vettorato dodaja, ze kluczowym
zjawiskiem jest takze rozwdj informacyjnych i komunikacyjnych technologii (Cocchia
2014, s. 14, Mosannezdateh, Vettorato 2014, s. 684). W kontekscie rosnacej urbanizacji Ere-
mia, Toma i Sandulec uwazaja, ze wymaga ona ,nowych, innowacyjnych metod i sposobow
zarzadzania zlozonoscia zycia miejskiego zwiazang miedzy innymi z przeludnieniem, zu-
zyciem energii i wody, zarzadzaniem zasobami czy ochrona $rodowiska’ Jesli dodatkowo
wyeksponujemy fakt, Ze miasta zajmuja zaledwie 2% powierzchni planety, lecz skupiaja
50% ludnosci $wiata, i zuzywaja 75% swiatowej energii elektrycznej oraz sa odpowiedzialne
w 80% za efekt cieplarniany (UNEP, 2011, s. 18, Nam i Pardo, 2011, 5. 282), to nalezy zgodzi¢
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sie z Eremia, Toma i Sandulec, Ze miasta powinny stawac si¢ coraz bardziej smart (Eremia,
Toma i Sandulec, 2017, ss. 13).

Postepujace procesy urbanizacyjne generuja problemy uniemozliwiajace prawidtowy
rozwdj miast. W wyniku gwaltownej urbanizacji miasta ,,rozlewaja si¢” a jego mieszkancy
zglaszaja wicksze zapotrzebowanie na miejskie ustugi, media i mieszkania. Wynikiem dy-
namicznej ,eksplozji” jest powstawanie mega miast czyli przestrzeni o powierzchni setek
kilometrow kwadratowych faczacych wiele miejskich organizmoéw w jedna calos¢. Popula-
cja owych o$rodkow jest poréwnywalna z liczebnoscia niejednego panstwa. Owe struktury
miejskie sa charakterystyczne dla panstw azjatyckich w szczegolnosci Chin oraz Japonii.
Stafe procesy migracyjne do megamist generuja liczne problemy jak przeludnienie, nie-
dogodnosci spoleczno-sanitarne, a takze zagrozenia przyrodnicze w tym podniesienia
poziomu oceandw lub tsunami (Juzwa i Gil, 2013, s. 64, Zipser, 2013, s. 153). Inne pro-
blemy powstajace w skutek dynamicznego wzrostu wspoltczynnika urbanizacji sa zwiazane
z transportem i zmniejszona wydajnoscia infrastruktury miejskiej. Negatywnymi konse-
kwencjami proceséw urbanistycznych jest takze pauperyzacja spoleczenstwa, powstawanie
dzielnic biedy, marginalizacja spoleczna, trudnosci z obstuga miasta oraz jego mieszkaicow,
a takze degradacja ekosystemu (Czupich, Ignasiak-Szulc i Kola-Bezka, 2016, ss. 224-227).
Tustracja urbanizacji sa wspolczesnie obserwowane i prognozowane zmiany mieszkancow
ziemi (tabela 5).

Tabela 5.

Wybrane wskazniki dotyczace urbanizacji w $wiecie

Rok Populacja Populacja obszarow Populacja obszaréw Wskaznik
$wiata (mld) miejskich (mld) wiejskich (mld) urbanizacji (%)
2000 6,15 2,81 3,28 45,69
2010 6,96 3,59 3,36 51,58
2020 7,80 4,38 342 56,15
2030 8,55 517 3,38 60,47
2040 9,21 594 3,27 64,50
2050 9,77 6,68 3,09 68,37

Zrédlo : opracowanie wlasne na podstawie: Ritchie i Roser, 2019.

Wedtug prognoz, do 2050 roku populacja swiata zwickszy sie o prawie 2 mld, a liczba
ludnosci zamieszkujacych wsie zmniejszy sie o okoto 300 mln. Depopulacja wsi, przy jed-
noczesnym zwickszaniu sie liczby ludnosci na swiecie, doprowadzi do wzrostu wskaznika
urbanizacji o 12 punktéw procentowych, tj. z 56% w 2020 roku do 68% w 2050 roku. Na-
lezy podkresli¢, ze urbanizacja to nie tylko zjawisko powstawania miast. To takze przemiany
o charakterze gospodarczym i kulturowym, ktore generuja powstanie i rozwdj miejskiego
sposobu zycia. Ludnos¢ przenosi si¢ do obszaréw miejskich celem zwickszenia jakosci zy-
cia. W miastach jest ona generatorem kulturotwérczym a przeciez na obszarach miejskich
koncentruja si¢ elementy zycia gospodarczego oraz spolecznego. To co istotne to fakt,
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iz urbanizacje cechuje zroznicowane zaawansowanie i natezenie determinowane postepem
cywilizacyjnym danego obszaru (Szoltysek, 2009, s. 13).

Urbanizacja stanowi zfozony i skomplikowany proces, bowiem faczy dynamike prze-
strzenna z redystrybucja ludnosci w czasie. Uzytecznym narzedziem stuzacym analizie
koncentracji i dekoncentracji miejskiej populacji stanowia fazy cyklu zycia miejskiego
(Czarnecki, 2018 s. 54). Owy model, ktorego tworca byt holenderski ekonomista Leo H. Kla-
assen zostat opublikowany w latach 80. XX wieku i przedstawia cztery etapy urbanizacji na-
stepujace kolejno po sobie. Pierwszy etap modelu okresla sie mianem urbanizacji. Wowczas
tempo zaludniania obszaréw centralnych jest znacznie szybsze i dynamiczniejsze od jego
otoczenia, za$ liczba ludno$ci miasta natychmiastowo wzrasta. Drugim etapem jest proces
suburbanizacji. Liczba ludnosci centrum nadal wzrasta, a towarzyszy temu zwiekszanie sie
populacji w strefach peryferyjnych i obrzeznych. Kolejna faze stanowi dezurbanizacja pole-
gajaca na spadku liczby ludnosci w obszarach centralnych, jak i w miejskiej podstrefie. Mo-
del Klassena zyskat popularno$¢ i zostal rozpowszechniony poprzez wdrozenie czwartego
etapu zwanego mianem reurbanizacji. Przewidywat on bowiem ponowny wzrost zaludnie-
nia obszardow centralnych szybciej niz peryferii. Wprowadzenie do teorii ekonomiki miast
czwartego etapu zaklada, iz rozwoj miasta jest procesem stalym i nieustajacym. Sytuacja
ta przedstawia, iz stan docelowy ewolucji miasta nie istnieje, kazdy etap jest przejsciowy,
a osrodek miejski stale ulega przeksztalceniom miedzy poszczegdlnymi etapami (Zasina,
2015, ss. 158-160).

Przywolujac Dameri (2013, s. 2545) miasta zmierzaja w kierunku bardziej przyjaznych
przestrzeni miejskich, wykorzystujac zaawansowane technologie, aby stawi¢ czota kluczo-
wym problemom zwigzanym z zyciem miejskim. Oczywiscie, na plaszczyznie ekonomicz-
nej smart miasto samo w sobie powinno by¢ zdolne do promowania wzrostu gospodarczego.
Dobitnie wyraza to IBM w raporcie dotyczacym smart city stwierdzajac: ,w XXI wieku mia-
sta konkuruja globalnie podejmujac dziatania majace na celu przyciagniecie tak obywatel,
jak i przedsigbiorstwa. Atrakcyjnos¢ miasta jest bezposrednio zwiazana z jego zdolnoscia do
oferowania podstawowych ustug, ktére wspieraja mozliwosci jego rozwoju ekonomicznego,
budujg warto$¢ ekonomiczna i tworza konkurencyjna odmiennos¢...” (IBM Smarter Cities,
2012).

Nowe podejscie do zarzadzania miastami jest wazne, gdyz miasta odgrywaja kluczowa
role w spofecznych i ekonomicznych zjawiskach zachodzacych na $wiecie i maja, co pod-
kreslono wezesniej, ogromny, globalny wplyw na srodowisko naturalne i zycie czfowieka
(Mori i Christodoulou, 2012, s. 94). Jak stusznie stwierdzaja Camero i Alba podejmowanie
dziatant majacych na celu adaptacje miasta do obecnych i przysztych potrzeb ludzi jest ,dla
nas wszystkich priorytetem’, a uczynienie miasta miejscem lepszym do zycia jest pilna po-
trzeba wspolczesnego $wiata (Camero, i Alba, 2019, s. 84). Idac dalej, Patel i Bhagat twierdza,
ze ,nieustanny wzrost liczby ludnosci i urbanizacja zintensyfikowaly innowacyjne sposoby
radzenia sobie z wplywem urbanizacji na srodowisko i styl zycia obywateli” (Patel i Bhagat,
2019, s. 1264). Przywolujac Dameri (2013, s. 2544) zmiany te oraz zlozona natura zarza-
dzania miastem stanowia bodziec do wykorzystywania nowoczesnej technologii na rzecz
zwiekszania jakosci przestrzeni miejskich i lepszej oferty ustug publicznych.
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Zdaniem Washburn i in., dynamiczny wzrost liczby ludnos¢ w miastach kreuje takze
nowe mozliwosci gospodarcze i korzysci spoteczne dla ludzi, z zalozeniem zmniejszenia ne-
gatywnych skutkow urbanizacji do ktorych w szczegolnosci zaliczy¢ nalezy:

- niedob6r /ograniczenie zasobow i ustug (np. energii, wody, opieki zdrowotnej),
- niedostateczng i pogarszajaca si¢ infrastrukture (np. drogi, mosty, szkoly, dostawy wody),

- niedobory energii w warunkach zwickszajacego si¢ zapotrzebowania oraz brak stabil-
nosci cen produktow i ustug,

- globalne problemy srodowiska naturalnego zwiazane z efektem cieplarnianym (np. su-
sze, krotsze zimy, gwaltowne burze, intensywne powodzie) i wplywajace na zdrowie lu-
dzi (np. zanieczyszczenie powietrze i smog szkodliwy dla ludzi z astma),

- zadanie spoleczne dotyczace lepszych warunkéw i mozliwosci ekonomicznych oraz ko-
rzysci spolecznych (Washburn, Sindhu, Balaouras, Dines, Haye i Nelson, 2010, ss. 3-4).

2.2. Pojecie smart city — problem interpretacji

W polskiej literaturze, stowo ,,smart” ttumaczy sie najczesciej na stowo inteligentny. Dlatego
tez ,smart city” jest dostownie interpretowane jako , inteligentne miasto’, co zdaniem auto-
réw monografii nie jest poprawne. Niektdre publikacje termin , inteligentno$¢” zamiennie
stosuja z kreatywnoscia, innowacyjnoscia oraz funkcjonalno$cia. Poréwnujac te dwa ter-
miny Nam i Pardo stwierdzaja, ze stowo smart, w szczegdlnosci w jezyku marketingu jest
,bardziej przyjaznym dla uzytkownika niz bardziej elitarne okreslenie , inteligentny’, ktére
ogolnie ogranicza si¢ do szybkiego umystu i reagowania na informacje zwrotne” (Nam
i Pardo, 2011, s. 283). W celu rzetelnego i prawidlowego zrozumienia pojecia, a w szcze-
gblnosci przymiotnika opisujacego nowoczesne miasto uzasadnionym bedzie zrozumienie
i skupienie si¢ na angielskojezycznym terminie ,,smart”

Etymologicznie, w jezyku staroangielskim ,smeortan” mialo charakter negatywny, al-
bowiem stosowane byto jako czasownik oznaczajac bél, zranienie kogos, dolegliwos¢. Wraz
zbiegiem lat, ,smart” uzywano aby opisac site lub szybkos¢. Z kolei w XVII wieku okreslano
tak osoby sprytne, dowcipne i kompetentne, a takze schludnie ubrane lub przystrojone.
Doprowadzito to do tego, iz ,smart” stafo si¢ homonimem. Czasownik ma charakter nega-
tywny i oznacza szczypanie, pieczenie. Z kolei przymiotnik tegoz sfowa oznacza madrosc,
sprytno$¢, blyskotliwos¢, elegancje!. Termin ten zostal zarezerwowany dla pozytywnych
kompetenciji, a takze umiejetnosci, czego celem jest sprawienie pozytywnego wrazenia lub
nadanie optymistycznego usposobienia. Dlatego tez uzna¢ mozna, iz smart city to miasto
charakteryzujace si¢ pozytywnymi atrybutami i odzwierciadlajace sie korzystnymi zjawi-
skami dla mieszkaicow, srodowiska i gospodarki miejskiej. Jest to eksponowane imple-
mentowaniem i wdrazaniem innowacyjnych, a zarazem tworczych rozwiazan, w ktérych
przejawia sie inteligencja i postepowos¢ nowoczesnego miasta. Ponadto wdrazane rozwia-
zania staja si¢ narzedziem marketingu terytorialnego, ktory umozliwia budowanie marki
i wizerunku miasta, co przekfada si¢ na zwiekszanie atrakcyjnosci, a takze konkurencyjnosci
miasta.

! Pobrane 17.08.2020 z http://www.word-detective.com/2008/03/smart.
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W $wietle powyzszego przyja¢ nalezy, ze smart city jest innowacyjnym rozwiazaniem.
Zasadnicza koncepcja teoretyczna, na plaszczyznie ktorej wyjasniany jest innowacyjny
charakter smart city jest teoria ekonomii aglomeracji. Generalnie, poniewaz skoncentrowa-
nie produkgji i konsumpgji na obszarach aglomeracyjnych obniza koszty produkeji i kon-
sumpcji, staja sic one atrakcyjne lokalizacyjne, tak dla producentow, jak i konsumentow
(Caragliu i Bo, 2019, s. 373). W kontekscie taczenia smart city z innowacjami, bedacymi
jednym z kluczowych stymulatoréw wzrostu gospodarczego, nalezy odwota¢ si¢ do badan
przeprowadzonych przez Cargliu i Bo na grupie ponad 300 miast europejskich. Wynika
znich, ze projekty smart city stymuluja innowacje. Majac na uwadze roznice w intensywno-
$ci polityki wladz zwiazanych z projektami smart okazuje si¢, ze im bardziej miasta angazuja
sie w takie projekty, tym wigksza jest ich skfonno$¢ innowacyjna, mierzona liczba patentow
(CaragliuiBo, 2019, . 382).

Przechodzac do wyjasnienia rozpatrywanego terminu nalezy w pierwszym rzedzie
wskaza¢ na brak konsensusu, co do jego rozumienia (Camero i Alba, 2019, s. 84, Coccia,
2014, s. 13, Dameri, 2013, s. 2544). Problem ten jest istotny, gdyz brak jednej, uniwersal-
nej i powszechnie akceptowanej definicji smart city utrudnia okreslenie strategii rozwoju
obszaréw miejskich oraz pomiar jej efektow (Patel i Bhagat 2019, s. 1264, Albino, Berardi
i Dangelico 2015, s. 4). Neirotti i inni dodaja, ze nie tylko nie ma jednej ogdlnej definicji
smart city. Obecne trendy i ewolucja wzorcow indywidualnych rozwiazan podejmowanych
w ramach koncepdji zaleza w duzym stopniu od lokalnych czynnikow. Rodzi do koniecz-
nos$¢ zrozumienia przez decydentéw tych czynnikow w celu uksztaltowania odpowiednich
strategii dla ich smart miast (Neirotti, De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrani, 2014, s. 35).

Literatura przedmiotu obfituje w réznorodne interpretacje smart city (tabela 6). Allam
i Newman (2018, s. 8) podkreslaja, ze jedne definicje wyjasniaja jedynie cechy ,dobrego”
miasta, podczas gdy inne eksponuja technologie (Allam i Newman, 2018, s. 8). Z kolei
Meier i Pedro dochodza do wniosku, ze definicje smart city moze zagregowa¢ do 4 zbiordw.
Osrodki miejskie sa definiowane jako miasta wykorzystujace smart technologie (orientacja
technologiczna) lub miasta ze smart ludzmi (zorientowanie na zasoby ludzkie) lub miasta
ze smart wspolpraca (nacisk na zarzadzanie) lub miasta bedace hybryda tych uje¢ (Meier
i Pedro, 2016, ss. 396-397). W orientacji technologicznej autorzy definicji skupiaja uwage
na mozliwosci, jakie oferuja nowe technologie dla wzmocnienia systemu miejskiego (przy-
ktadem jest zaprezentowana tabeli 6 definicja Su, Li, i Fu, 2011oraz Demeri, 2013).

Przyjmujacy orientacje na czfowieka autorzy definicji nie pomijaja technologii, ale kon-
centruja si¢ na ludziach (kapitale i zasobach ludzkich) jako kluczowym czynniku funkejo-
nowania smart miast (np. definicja Winter, 2011 czy Riso, 2008). Natomiast w definicjach
eksponujacych zarzadzanie uwaga skupiona jest na interakji réznych interesariuszy w mie-
$cie (np. definicja Lombardi, 2011). W ostatniej grupie znajduja sie definicje charakteryzu-
jace smart city poprzez pryzmat technologii, ludzi oraz zarzadzania (np. definicja Monzon,
2015). W swietle tej klasyfikacji zasadne jest stwierdzanie, ze smart city reprezentuje idee
holistycznego podejscia do rozwoju (Nilssen, 2019, s. 98) skupiajac si¢ na réznych jego
determinantach.
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Tabela 6.
Przyktadowe definicje Smart City

Definicja

Autor, rok

Inteligentne miasto to dobrze zdefiniowany obszar geograficzny, w ktorym zaawansowane
technologie, takie dla przykladu jak ICT, logistyka oraz produkcja energii wspofpracuja

w celu tworzenia korzysci dla obywateli w zakresie dobrobytu, integracji i uczestnictwa,
jakosci srodowiska oraz smart rozwoju.

Demeri, 2013

Termin ,smart city” odnosi si¢ do relacji pomiedzy wladzami miasta a jego mieszkaricami.

Lombardi, 2011

Miasto wykorzystujace nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, aby zwiek-
szy¢ interaktywnos¢ i wydajnos¢ infrastruktury miejskiej i jej element6w sktadowych oraz
$wiadomos¢ mieszkancow.

Wdowiarz-Bil-
ska, 2012

»Smart miasta’ to narzedzia umozliwiajace poprawe jakosci zycia ludnosci, poniewaz rozwoj
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) wraz z wdrazaniem tej koncepcji pozwa-
la zarzadza¢ procesami charakteryzujacymi funkcjonowanie calej infrastruktury miejskiej.

Vishnivetskaya
i Axandrowa,
2018

Smart city jest produktem miasta cyfrowego w polaczeniu z Internetem rzeczy.

Su, Li, i Fu, 2011

Miasto bedzie smart, gdy inwestycje w kapitat ludzki i spoteczny oraz transportowa i ICT
infrastrukture stymuluja zrownowazony wzrost gospodarczy i wysoka jako$¢ zycia, przy
rozsadnym zarzadzaniu zasobami naturalnymi, poprzez zarzadzanie partycypacyjne.

Caragliu, Del Bo,
i Nijkamp, 2011

Smart miastami bylyby obszary metropolitalne z duzym udzialem dorostej populacji z wyz-
szym wyksztalceniem.

Winter, 2011

Miasto, ktére inspiruje, dzieli si¢ kultura, wiedzg i zyciem oraz motywuje swoich mieszkan-
cow do tworzenia i rozwijania wlasnego zycia.

Rios, 2008

Smart city to zréwnowazone i efektywne miasto o wysokiej jakosci zycia, ktore ma na celu
sprostanie wyzwaniom miejskim (poprawa mobilnosci, optymalizacja wykorzystania
zasobow, poprawa zdrowia i bezpieczenistwa, poprawa warunkéw spolecznych, wspieranie
wzrostu gospodarczego i zarzadzania partycypacyjnego) poprzez zastosowanie technolo-

gii informacyjno-komunikacyjnych w jej infrastrukturze i ustugach, wspotprace miedzy
kluczowymi interesariuszami (obywatele, uniwersytety, rzad, przemysl), integracje glownych
dziedzin (srodowisko, mobilno$¢, zarzadzanie, spolecznosé, przemyst i ustugi) oraz inwesty-
cje w kapital spoleczny.

Mosannenzadeh
i Vettoriato, 2014

Smart miasto to miasto, ktore jest przygotowane do zapewnienia warunkow dla zdrowej
i szczgsliwej spolecznodci w obliczu trudnych warunkow jakie moga by¢ kreowane przez
globalne, srodowiskowe, ekonomiczne i spofeczne trendy.

Guan, 2012

Wizja ,smart cities” to miejskie centrum przysztoéci, bezpieczne, chronione, ekologiczne

i wydajne, poniewaz wszystkie konstrukcje (np. energetyczne, wodne, transportowe) sa pro-
jektowane, budowane i utrzymywane z wykorzystaniem zaawansowanych, zintegrowanych
materialow, czujnikéw, elektroniki i sieci, ktore sa potaczone z komputerowymi systemami
skladajacymi si¢ z baz danych, sledzenia ruchu i algorytméw podejmowania decyzji.

Hall, Bowerman,
Braverman,
Taylor, Todosow
i Wimmersperg,
2000

Smart miasta charakteryzuja si¢ wysoka produktywnoscia, poniewaz maja stosunkowo wy-
soki udzial 0sob z wyzszym wyksztalceniem, maja miejsca pracy wymagajace duzej wiedzy,
systemy planowania zorientowane na wyniki, kreatywne dzialania i podejmuja inicjatywy
zorientowane na zréwnowazony rozwoj.

Kourtit, Nij-
kamp, i Arribas,
2012

Miasto implementujace gospodarke oparta na wiedzy.

Dewalska-Opi-
tek, 2014
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Definicja

Autor, rok

Smart city definiowane jest jako miasto, w ktorym interesy oraz kwestie publiczne sa
rozwigzywane poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych oraz komunikacyjnych.
Technologie te umozliwiaja efektywne zarzadzanie miastem, realizowanie polityki miejskiej
oraz wplywaja na stymulowanie innowagji.

Czupich,
Ignasiak-Szulc
i Kola-Bezka,
2016

Nowe lub istniejace miasta lub regiony, ktére wykorzystuja technologie informacyjno-
-komunikacyjne oraz innowacje, aby osiagnac¢ zrownowazony rozwéj (gospodarczy,
spoleczny i srodowiskowy) wychodzac jednoczesnie na przeciw wyzwaniom dotyczacym
funkcjonowania smart city w obszarze ludzi, gospodarki, zarzadzania miastem, mobilnosci,
$rodowiska i zycia w miedcie.

Anthopoulos,
2017

Smart miasta podejmujg inicjatywy majace na celu stworzenie lepszych srodowiskowo,
spolecznie i ekonomicznie warunkow do zycia oraz zwigkszenie atrakcyjnosci i konkuren-
cyjnosci miast.

De Jong, Joss,
Schraven, Zhan,
i Weijnen, 2015

Smart miasto to efektywne miasto, miasto nadajace si¢ do zycia oraz miasto zrownowazone
gospodarczo, spofecznie i sSrodowiskowo.

Schneider Elec-
tric, 2014

Miasto bardziej efektywne, zréwnowazone, sprawiedliwe i nadajace si¢ do zamieszkania.

Natural Reso-
urces Defense
Council, 2018

Smart City to zintegrowany system, w ktérym kapitat ludzki i spoleczny wspoldzialaja,
wykorzystujac technologie. Celem takiego miasta jest osiagniecie zréwnowazonego rozwoju
oraz wysokiej jakosci zycia budowanych na partnerstwie wszystkich interesariuszy.

Monzon (2015)

Przestrzen, do ktorej wlaczana jest technologia, majaca na celu zwigkszenie wydajnosci
miejskiej infrastruktury oraz podniesienie $wiadomosci mieszkancow. Rezydenci miast sa
aktywnie wiaczani do proceséw decyzyjnych i zycia publicznego przez miejskie magistrale
oraz uczestnicza w partycypacji spoleczne;.

Rudewicz, 2019

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Patel i Bhagat, 2019, s. 1265, Demeri, 2013, s. 2549, Su, Li
iFu,2011,s. 1029, Caragliu, Del Bo i Nijkamp, 2011, s. 6, Cocchia, 2014, 5. 20, Mosannenzade-
hiVettoriato, 2014, ss. 691-692, Rios, 2008, s. 4, Guan, 2012, Albino, Berardi iDangelici, 2015,
s. 7, VishnivetskayaiAxandrowa, 2018, s. 1, Anthopoulos, 2017, s. 8, De Jong, Joss, Schraven,
Zhan iWeijnen, 2015, Israilidis, Odusanyai Mazhar, 2019, s. 2, Allam i Newman 2018, s. 8,
Argento, Grossi, Jidskelainen, ServalliiSuomala, 2019, s. 205, Wdowiarz-Bilska, 2012, Dewal-
sa-Opitek, 2014, s. 332, Monzon, 2015, s. 2, Hall, Bowerman, Braverman, Taylor, Todosow
i Wimmersperg, 2000, s. 1., Rudewicz, 2019, s. 198, Czupich, Ignasiak-Szulc i Kola-Bezka,

2016, ss. 224-227.

Podkredli¢ nalezy, ze w zdecydowanej wiekszos¢ publikacji definicje ,,smart city” kon-

centruja sie na aspekcie technologicznym funkcjonowania miasta. Eksponowanie roli tech-

nologii informacyjno-komunikacyjnych w strategii rozwoju smart city, ukierunkowanej
na poprawe jakosci zycia w miescie wynika z faktu, iz ICT jest wykorzystywane do moni-
torowania, kontrolowania i komunikowania ustug miejskich (Ramaprasad, Sanchez-Oritz

i Syn, 2017, s. 15). Dobitnie wyrazaja strategiczna role nowoczesnych technologii Wasburn
i inni, stwierdzajac ,, miasta staja si¢ smart, poniewaz rzady, przedsiebiorstwa i spolecznosci
w coraz wickszym stopniu polegaja na technologii, aby sprosta¢ wyzwaniom wynikajacym
z szybkiej urbanizacji. Miasto smart wykorzystuje systemy oprogramowania, infrastrukture
serwerowa i sieciowa oraz urzadzenia klienckie [telefony komérkowe, laptopy, komputery]
... w celu lepszego zintegrowania krytycznych komponentow i ustugi miejskich, tj.: admi-
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nistracji miejskiej, edukacji, stuzby zdrowia, bezpieczenstwa publicznego, nieruchomosci,
transportu i podmiotéw uzytecznosci publicznej” (Wasburn, Sindhu, Balaouras, Dines,
Hayes i Nelson, 2010, s. 1).

W kontekscie roli ICT w rozwoju miasta, nalezy zgodzi¢ si¢ z Nam i Pardo (2014, s. 2),
ze miasto nie moze sta¢ sie smart tylko dzieki technologii. Jest ona jedynie srodkiem umozli-
wiajacym postep gospodarczy, spoteczny, srodowiskowy i kulturowy w jednostce miejskiej.
W tym kontekscie racje maja Winkowska, Szpilko i Pej¢, ze ,,nadmierna koncentracja na sa-
mym aspekcie technologicznym prowadzi do wielu probleméw we wdrazaniu koncepcji
smart city” Jak podkreslaja autorzy ,w obecnym postrzeganiu koncepcji ,smart city” na-
stepuje powr6t do potrzeb i preferencji mieszkancow. To oni sa w centrum uwagi, a rozwia-
zania techniczne maja stuzy¢ ich interesom” (Winkowska, Szpilko i Pej¢, 2019, ss. 76-78).
Eksponowanie istoty ludzkiej motywowane jest tym, ze ICT powinno by¢ wykorzystywanie
do tworzenia wartosci publicznej, wysokiej jakosci e-ustug pozadanych i adresowanych do
obywateli oraz zwigkszenia ich zaufania do instytucji publicznych (O'Flynn, 2007, s. 358).
Zgadzajac sie z Hall strategia wykorzystuje nowoczesne technologie w celu podniesienia ja-
kosci zycia w przestrzeni miejskiej, nie tylko poprawiajac jakos¢ srodowiska, lecz réwniez
zapewniajac lepsze ustugi mieszkanicom (Hall, 2000, s. 647). W tym kontekscie nalezy pod-
kregli¢, ze rozwdj smart miast skoncentrowany jest nie tylko na ogdlnych, lecz réwniez zin-
dywidualizowanych potrzebach ich mieszkanicéw. Lin i in. uznaja to za jeden z wazniejszych
czynnikow zwiekszajacych bogactwo smart miast w przysztosci (Lin, Zhao, Yu, i Wu, 2019,
s.12).

Problem braku zgodnosci co do pojecia smart city zwiazany jest z wieloma aspektami.
Cocchia (2014, s. 18) wskazuje, ze etykieta smart city jest rozmyta koncepcja, ktora dodat-
kowo wykorzystywana w sposéb, ktory nie zawsze jest zgodny z ideq. Twierdzi, ze wiele
miast uwaza sie za smart, gdyz ich zdaniem stosuja rézne rozwigzana miejskie. W rzeczy-
wisto$ci bardzo czesto nie odpowiadaja one standardowemu znaczeniu. Doda¢ nalezy,
ze wlodarze miasta czgsto nie sa wstanie przedstawi¢ dowody na poparcie twierdzenia,
ze ich miasto jest smart (Paskaleva 2011, s. 154). Interesujace jest réwniez to, ze przy bardzo
szerokim spektrum réznorodnych rozwiazan i programéw miejskich, obejmujacych rézne
typy technologii, zmierzaja one do osiagniecia bardzo duzego zestawu réznych celow, co jest
kolejnym Zzrédlem definicyjnego problemu. Z drugiej natomiast strony zdarzaja sie sytuacje,
gdy podobne rozwiazania i programy miejskie okresla sie roznymi terminami, nawet wtedy,
kiedy kazdy z nich mozna tatwo przypisa¢ idei smart city (Dameri, 2013, s. 2545).

Sikora-Fernandez (2013, ss. 84-85) stwierdza, ze problem interpretacyjny ,,smart” mia-
sta wynika z odmiennego postrzegania istoty koncepcji w roznych czesciach naszego globu.
Dla przykladu w USA miasta ,smart” dysponuja kapitatem ludzkim i spofecznym oraz
tradycyjna i nowoczesna infrastruktura telekomunikacyjna. System zarzadzania jednostka
terytorialna jest partycypacyjny a jej rozwoj jest zcéwnowazony. W odréznieniu w Unii Eu-
ropejskiej eksponuje sie w koncepcji Srodowiskowe aspekty rozwoju miasta (np. czysta ener-
gia oraz ograniczanie dwutlenku wegla) a w Australii innowacyjna infrastrukture (przemyly
kreatywne i media cyfrowe) (Murray, Minerich i Abdoullaer, 2011, s. 20).
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Tabela 7.

Koncepcja Smart City w literaturze naukowej, biznesowej i rzadowej

Wyszczegdlnienie

Poziom rozwazan

Akademicki

Biznesowy

Rzadowy

Obszar zaintereso-
wania

wiedza i informacja

instrumenty i dzialania

zarzadzanie rozwojem

Zakres znaczenia
smart. Smart
odnosi si¢ do:

cech technologicznych,
takich jak samokonfiguracja,
samonaprawianie, samo-
obrona i samooptymalizacja

inteligentnie dziatajacych
produktow i ustug, sztucznej
inteligencji i myslacych
maszyn

teorii planowania urbani-

stycznego: inteligentny a nie
)

niekontrolowany rozrost

miasta

Podstawowe wykorzystanie technologii ~ miasto jako system syste- transformacja miasta
zagadnienia i innowacje spoleczne mow, konkurencyjnos¢ na smart: administracyjne
irozw6j zrownowazony i finansowe aspekty, wy-
miasta pelnienie globalnych celow
energetycznych i Srodowi-
skowych oraz wyzwania
migdzynarodowe
Podejécie do holistyczne i dlugookresowe  praktyczne, instrumentalne  praktyczne, krétko-okreso-
koncepcji i krétko-okresowe we i proaktywne

Glowne cele

i czynniki
napedzajace
rozwoj miasta

lepsze zarzadzanie, rozwoj
spoleczny i zrownowazone
$rodowisko

rozwoj gospodarczy,
zréwnowazony rozwoyj,
efektywnos¢ dziatania,
zrownowazone srodowisko
irozwoj spoteczny

jakos¢ zycia, rozwdj eko-
nomiczny, zréwnowazone
$rodowisko, zrownowazony
rozwoj, poprawiona mobil-
nos¢, zdrowie i bezpieczen-
stwo oraz energia

Komponenty
koncepcji

gospodarka, srodowisko,
spolecznos¢, zarzadzanie,
infrastruktura

transport, energia, budynki,
ustugi

transport, energia, budynki

Glowni
interesariusze

ludzie, firmy, rzadzacy,
uniwersytety

firmy, rzadzacy, organizacje
non-profit, inwestorzy, pla-
nisci, deweloperzy, dostawcy

politycy, burmistrzowie,
uzytkownicy, przemyst od-
nawialnych zZrodel energii,
firmy ICT, instytucje finan-
sowe, R&D, uniwersytety,
mieszkarcy

Instrumenty

technologia ICT (glownie
w sferze infrastruktury

i ustug), wspolpraca, inte-
gracja (wzajemne pofacze-
nie), gromadzenie danych/
wiedza, kapital spoteczny

technologia ICT (glownie
w sferze infrastruktury

i ustug), wspotpraca, kapitat
spoleczny

technologia ICT (glownie
w sferze infrastruktury

i ustug), wspotpraca, proak-
tywnos¢, matryce pomiaru
efektow

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Mosannenzadeh, i Vettoriato, 2014, ss. 685-691.
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Tabela 8.
Pojecia faczone z koncepcja Smart City

Wymiar  Koncepcja Definicja Autor, rok

Digital City Arena, na ktorej ludzie w swoich spolecznosciach moga wehodzi¢  Ishida, 2002

(miasto cyfro- W interakcje i dzieli¢ si¢ wiedza, do$wiadczeniami i zainteresowania-

we) mi. Digital City integruje informacje miejskie (osiagalne i w czasie
rzeczywistym) oraz tworzy przestrzenie publiczne w Internecie dla
0sob mieszkajacych / odwiedzajacych miasto.
Miasto cyfrowe ma co najmniej dwa znaczenia: (1) jest to miasto, Schuller,
ktore jest przeksztalcane lub reorientowane za pomoca technologii -~ 2001
cyfrowej, (2) jest to cyfrowe przedstawienie lub odzwierciedlenie
niektorych aspektow miasta rzeczywistego lub wyobrazonego.
Inteligent City ~ Obszar terytorialny o duzej zdolnosci uczenia si¢ i innowacji, Komninos,
(miasto ktora jest wbudowana w kreatywnos¢ ich mieszkancow, instytucji -~ 2006
inteligentne) tworzacych wiedze oraz ich infrastruktury cyfrowej do komunikacji
izarzadzania wiedza.
Miasto, ktore ma kilka kompetencji, potrafi wytworzy¢ wiedze Tan,
i przelozy¢ ja na unikalne i wyrézniajace je zdolnosci; potrafi Velibeyoglu
rowniez tworzy¢ synergie z wiedzy i kompetencji pofaczonych i Martinez-
woryginalny sposéb i trudnych do nagladowania; to miasto jestin-  -Fernadez,
teligentne, poniewaz jest w stanie stworzy¢ oraz oprze¢ swéj rozwoj 2008
- i dobrobyt ekonomiczny na kapitale intelektualnym.
%D Wired City Miasto w ktorym szelkiego rodzaju ushugi tacznosci elektronicznej  Dutton,
= (miasto sa dostepne dla gospodarstw domowych i przedsiebiorstw. Kraemer
2 usieciowione) i Blumler,
1987
Dostownie odnosi si¢ ulozenia kabla i zapewnienia facznosci, co nie Hollands,
w kazdej sytuacji jest smart. 2008
Ubiquitous City - Rozwiniecie koncepcji miasta cyfrowego w zakresie wszechobecnej  Anthopo-
(wszechobecne ~ dostepnosciiinfrastruktury. Jego celem jest stworzenie $rodowi- ulos
miasto) ska cyfrowego, w ktérym kazdy obywatel moze uzyska¢ dowolne i Fitsilis,
ustugi w dowolnym miejscu i czasie za posrednictwem dowolnego ~ 2010; Nam
urzadzenia. i Pardo,
2014
Virtual City Funkcje miejskie realizowane sa w cyberprzestrzeni. Miasto Boulton,
(miasto wirtualne odtwarza elementy miejskie, wizualizujac je w przestrzeni  Brunn,
wirtualne) wirtualnej. i Devriendt,
2011; Nam
i Pardo,
2014
Hybrid City Obejmuje rzeczywiste miasto z jej fizycznymi bytami i mieszkanca-  Streitz, 2009
(miasto mi oraz wirtualne miasto z ich odpowiednikami.
hybrydowe)
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Wymiar  Koncepcja Definicja Autor, rok
Informational ~ Miasto odnosi si¢ do §rodowisk cyfrowych gromadzacych Sairamesh,
City informacje od lokalnych spofecznosci i udostepniajacych je opinii ~ Lee, Anania,
(miasto publicznej za posrednictwem portali internetowych. 2004
informacyjne)

Knowledge City Budowane jest w celu zachgcania i pielegnowania zbiorowej wiedzy — Edvinsson,
tj.: kapitatu intelektualnego, jako mozliwosci ksztaltowania skutecz- 2006

(miasto oparte ; A i ’ ¢ -
nych i zréwnowazonych dzialan ukierunkowanych na zwigkszenie

na wiedzy)

dobrobytu w czasie.
Miasto, ktore staje si¢ centrum informacyjnym i skarbnicg wiedzy.  Israilidis,
Odusanya
é i Mazhar,
E 2019
Learning City ~ Miasto uczace si¢ jest aktywnie zaangazowane w tworzenie wykwa- ~ Nam i Par-
(miasto uczace lifikowanej sity roboczej w dziedzinie gospodarki informacyjne;. do, 2014
si¢)
Creative City ~ Stymulatorem rozwoju miasta jest infrastruktura kapitatu intelektu-  Florida,
(miasto alnego i spolecznego — ludzie i relacje miedzy nimi, np.: kreatywne 2002
kreatywne) zawody, sieci wiedzy, organizacje wolontariackie.
Human City Miasto wykorzystujace rozne sposoby jej ludzki potencjal i kreujace  Nam i Par-
(miasto skupio- wiele mozliwosci dla tworczego zycia. do, 2014
ne na ludziach)
Sustainable City Miasto w ktorym ludzie i firmy nieustannie starajg si¢ ulepsza¢ Haughton
(miasto swoje srodowisko naturalne oraz kulturowe na poziomie sasiedzkim i Hunter,
sréwnowazone) | regionalnym, wspierajac cel globalnego zrownowazonego rozwoju. 1994
. Miasto, ktore wykorzystuje technologie do redukeji emisji CO,,do  Batagan,
TE; produkgji wydajnej energii oraz poprawy efektywnosci budynkow. 2011
g Miasto chce si¢ sta¢ zielonym miastem.
ko)
=3 Eco City Ekologicznie zdrowe miasto. Register,
£ (miasto 1987
ckologiczne)
Green City Miasto, ktore przestrzega zasady ,wspierania wzrostu gospodarcze- ~ OECD,
(miasto zielone) 80 i rozwoju przy jednoczesnym zapewnieniu [...] zasobow i ushug - 2013

srodowiskowych”

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Camero i Alba, 2019, s. 85, Dameri, 2013, s. 2547, Hol-
lands, 2008, s. 306, Nam i Pardo, 2014 ss. 284-285, Israilidis, Odusanya i Mazhar, 2019, s. 1.

Zdaniem Mosannezadeth i Vettorato (2014) problem definicyjny smart city wynika
z obserwowanej réznicy w zakresie punktéw widzenia koncepcji miedzy akademikami,
praktykami biznesowymi oraz rzadzacymi (tabela 7). Jego zrédlem jest takze czeste, mylne
zastepowanie sfowa ,smart” innymi przymiotnikami, na przyklad ,inteligentny” lub ,cy-
frowy”. Podobnie, jak w przypadku kategoryzacji definicji smart city, etykiety jakie dotycza
miasta obrazuja technologiczng, spoleczna lub instytucjonalng nature instrumentéw wy-
korzystywanych w rozwoju miasta (Nam i Pardo, 2011, s. 284). Technologiczny wymiar
poje¢ wynika z wykorzystania infrastruktury w szczegolnosci ICT do poprawy jakosci
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zycia w mieécie (np.: digital city oraz wired city). Ludzki wymiar odnosi sie do czlowieka,
edukacji, uczenia si¢ i wiedzy, ktdre traktowane sa jako strategiczne sily napedzajace rozwoj
miasta (np. creative city oraz knowledge city). Z kolei pojecia formufowane na plaszczyznie
instytucjonalnej odwoluja si¢ do rzadzenia i polityki (np. green city i sustanability city). La-
czac je z terminem smart city okazuje sie, ze chociaz w pewnych obszarach pokrywaja sie, to
jednakze przyjmujac inna perspektywe sa odmiennie interpretowane. Smart city jest zatem
konglomeratem réznych okreslen przedstawionych w tabeli 8. Przywotujac Albino, Berard
i Dagelico terminy te odnosza sie do bardziej szczegotowych i mniej inkluzywnych pozio-
m&w miasta, a koncepcja smart city czesto je uwzglednia (rysunek 8).

Rysunek 8.
Koncepcja Smart City

technologia
miasto cyfrowe
miasto inteligentne
miasto wszechobecne
miasto usieciowione
miasto hybrydowe
miasto wirtualne
miasto informacyjne

ludzie

miasto oparte na wiedzy
miasto uczace si¢
miasto kreatywne
miasto oparte na

potencjale ludzkim

instytucje

miasto zréwnowazone
miasto zielone

eco miasto

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Nam i Pardo, s. 286.

W kontekscie wyjasnienia koncepcji ,,smart city” zasadne jest w szczegdlnosci odnie-
sienie sie do miasta zréwnowazonego oraz miasta cyfrowego i inteligentnego. Zdaniem
Ahvenniemi i in., technologie w smart miastach powinny by¢ uzywane w celu zapewnie-
nia rownowazonego rozwoju miast, ktory nalezy traktowa¢ jako wazny cel zarzadzania
miastem. Proponuja, aby ocena wynikdw smart miasta opierala si¢ nie tylko na wskazni-
kach produktu, ktére mierza efektywnos¢ wdrazania inteligentnych rozwiazan, ale takze
na wskaznikach wplywu (oddzialywania), ktére mierza wkiad inicjatywy w osiagniecie
ostatecznych celow, jakimi sg zrownowazony — srodowiskowy, ekonomiczny i spoleczny
rozwdj miasta (Ahvenniemi, Huovilla, Pinto-Seppa i Airaksinen, 2017, ss. 234, 242). Ich
rozwazania prowadza do konkluzji, iz lepszym terminem bedzie smart, zréwnowazone
miasta (ang. smart sustainablecities). Dodatkowo, uzycie stowa sustainability moze sta¢ si¢
zapewnieniem zarzadzajacych jednostka terytorialng, ze zréwnowazony rozwoj miasta nie
zostal zaniedbany.

Czesto podawanym synonimem smart city jest miasto cyfrowe (literatura zagraniczna;
Cocchia 2014, s. 13) oraz miasto inteligentne (literatura polska). Digital city staje si¢ syno-
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nimem smart city z tego wzgledu, ze technologia ICT wspiera strategi¢ smart city (Camaro
i Alba 2019, s. 85). Nie sa to jednakze pojecia i koncepcje tozsame a interesariusze czesto
nie wiedza, jakie sa roznice migdzy nimi. Nalezy zgodzi¢ sie z Dameri i Cocchia, ze jedli
istnieja pewne wspolne obszary czy strategie dla obu koncepcji to jednakze smart miasto
i miasto cyfrowe wskazuja na odmienne $ciezki rozwoju miasta, z réznymi instrumentami
wykorzystywanymi w projektach miejskich, réznymi obszarami dziafan i ich adresatami
oraz roznymi celami do osiagniecia (Dameri i Cocchia, 2013, 5. 7, 8). Wspomniani autorzy
wskazuja na cztery obszary w ktorych najsilniej uwidaczniaja si¢ réznice miedzy smart city
a digital city (tabela 9).

Tabela 9.
Roznice miedzy Smart City a Digital City

Sfera Smart City Digital City
Terytorium - granice fizyczne: fizyczny teren odpo- —  granice wirtualne: ziemia jest wirtualna,
geograficzne wiadajacy administracyjnym granicom w wirtualnej przestrzeni spolecznej ludzie
miasta, regionu lub sieci miejskiej komunikuja si¢ oraz dziela informacja

i wiedza wchodzac z soba w e-interakcje

Infrastruktura —  obejmuje zarowno infrastrukture fizyczng - obejmuje tylko cyfrowa infrastrukture
(np. ulice, mosty, budynki, lacza szero- miejska (ICT), reprezentowang w szcze-
kopasmowe, koleje), jak i wirtualna (np. golnosci przez sieci internetowe, internet
niektore elementy ICT) rzeczy, chmure, przetwarzanie danych,

Web 2.0, ICT

Ludzie - dotyczy wszystkich osob mieszkajacych - ludzie sa z jednej strony stymulatorami
w miescie (mieszkaicow, pracownikow, cyfrowego $wiata miejskiego, a z drugiej
studentow, turystow, etc.) odbiorcami e-rozwigzan korzystajac

~  ludzie nie musza korzystac z technologii ze-uslug

informacyjno-komunikacyjnych - ludzie musza korzystac z technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych, aby czerpa¢
realne korzysci z e-ustug

Rzadzenie - lokalna administracja publiczna, centralna -~ administracja jest zorientowana na e-ad-
(rzadzacy) administracja publiczna i miedzynarodo- ministracje i e-rzadzenie, poniewaz jej
we instytucje (np. UE) glownym celem jest poprawa poprzez

sie¢ i e-ushugi relacji miedzy obywatelami
oraz miedzy obywatelami a administracja
publiczna

- podejmuja dzialania majace na celu dba-
nie 0 zrownowazony rozwoj oraz poprawe
jakosci zycia obywateli

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Dameri i Cocchia, 2013, 5. 7.

W warto$ciowy sposob wyjasniaja rozpatrywane terminy Yin i in. stwierdzajac ,Miasto
cyfrowe to miasto z zdigitalizowanymi procedurami, komunikacja oraz informacja. Mia-
sto inteligentne to miasto cyfrowe, ktére ma pewien poziom inteligencji umozliwiajacy po-
dejmowanie wysokiej jakosci decyzji opartych na sztucznej inteligencji” Natomiast smart
city to inteligentne miasto, w ktérym aplikacje (mobilne/internetowe) sa skoncentrowane
na praktycznym ich zastosowaniu i doswiadczaniu uzytkowania przez ich uzytkownikow
(Yin, Xiong, Chen, Wang, Cooper i David, 2015, s. 4). Komninos i in. uzywaja poje¢ ,,smart
miasto” i »inteligentne miasto” jako odpowiednikéw. Ich zdaniem réznica w konotacji od-
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nosi si¢ do rozwigzan opartych na technologii (ang. technologydriven) versus rozwigzan
zorientowanych na uzytkownika (ang. userdriven) opartych na innowacjach stuzacych opty-
malizacji system6w miejskich (Komninos, Bratsas, Kakderi i Tsarchopouls, 2015, s 35.).

Kolejny problem wskazuja Albino, Berard i Dagelico (2015, s. 10). Uwazaja, ze powo-
dem braku uniwersalnej definicji ,smart miasta” jest to, iz jest on odnoszony do dwoch
odmiennych obszarow tworzacych potencjal miasta, tj.: twardych (np. budynki, sieci ener-
getyczne, logistyka) oraz miekkich (np. edukacja, kultura czy administracja). W przypadku
tych pierwszych technologie informacyjno-komunikacyjne moga odegra¢ decydujaca role
w funkcjonowaniu systeméw. W przypadku drugich zastosowanie ICT zwykle nie jest de-
cydujace. Jest to o tyle wazne, ze jak poprzednio podkreslono z koncepcja nie nalezy utoz-
samia¢ wdrazanie technologii informacyjno-komunikacyjnych. Obserwowane na $wiecie
inicjatywy smart dotycza réwniez inwestycji w kapitat ludzki oraz zmiany praktyk i warun-
kow zycia w miastach (Neirotti, De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrani, 2014, s. 26).

Koniczac rozwazania podjete w tym rozdziale zasadne jest odwolanie si¢ do interpretacji
smart city przez Mohanty, Choppali i Kougianos, Lacinka i Ristvej oraz Demeri. Wedlug
tych pierwszych, takie miasto to ,miejsce, w ktorym tradycyjne sieci i ustugi staja si¢ bardziej
elastyczne, wydajne i zrownowazone dzigki wykorzystaniu technologii informacyjnych,
cyfrowych i telekomunikacyjnych, w celu usprawnienia funkcjonowania miasta z korzy-
$cig dla jego mieszkaficéw. Smart miasta sa bardziej ekologiczne, bezpieczniejsze, szybsze
i bardziej przyjazne” (Mohanty, Choppali i Kougianos, 2016, s. 60). Z kolei Lacinak i Ristvei
twierdza, ze ,,smart city, poprzez integracje technologii i srodowiska naturalnego, zwigksza
efektywnos¢ proceséw w kazdym obszarze jego funkcjonowania, w celu osiagniecia zrow-
nowazonego rozwoju, poprawy bezpieczenstwa i zdrowia mieszkaicéw oraz podniesienia
jakosci srodowiska naturalnego” (Lacinak i Ristvei, 2017, s. 523).

Przytoczone definicje rdznia sie od zestawionych wezesniej w tabeli 7 tym, ze uwzgled-
niaja aspekt bezpieczenstwa, ktore jest bardzo waznym atrybutem jakosci zycia w kazdym
miescie. Dlatego tez nie moze by¢ mowy o smart city bez bezpiecznego miasta. Miasto takie
to ,miasto, ktore poprzez integracje technologii i srodowiska naturalnego zwieksza efektyw-
nos$¢ procesow z zakresu bezpieczenstwa, w celu ograniczenia przestepczosci i zagrozen ter-
rorystycznych i aby umozliwi¢ swoim mieszkancom zycie w zdrowym $rodowisku i tatwym
dostepie do opieki zdrowotnej oraz osiagniecie gotowosci i szybkiej reakeji na grozne lub
powstale sytuacje awaryjne’(Lacinak i Ristvei, 2017, s. 525).

Jeszcze inne $wiatlto na problem definicji smart city rzuca Demeri, podchodzac do tego

pojecia bardzo szeroko stwierdzajac, ze:

- smart miasto tworzy ziemia, obywatele, technologia i zarzadzanie;

- smart miasto nie jest ograniczone do lokalnego miasta, smart moze dotyczy¢ takze re-
gionu, sieci miast, kraju czy mie¢ wymiar globalny;

- strategia smart city powinna by¢ oparta na dobrze zdefiniowanych i mierzalnych celach
w odniesieniu do $rodowiska naturalnego, tworzenia inteligentnego kapitalu intelektu-
alnego oraz udziatu obywateli i dobrobytu ekonomicznego;
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- terytorium jest smart, poniewaz jest inteligentne, cyfrowe, usieciowione, zréwnowa-
zone, sprzyja wlaczeniu spolecznemu w proces decyzyjny, demokratyczne. .. (Demeri,
2013, 5.2549).

2.3. Komponenty smart city

Moir, Moonen i Clark (2014, s. 12) uwazaja, ze w przypadku koncepcji smart city nalezy
mowic o jego komponentach oraz charakterystyce dokonywanej na plaszczyznie atrybutow,
punktow odniesienia oraz infrastruktury (rysunek 9). Literatura przedmiotu proponuje
wiele autorskich koncepciji stuzacych identyfikacji krytycznych elementéw (komponentow)
w smart miastach i relacji miedzy nimi. Jednakze nie ma konsensusu co do elementow skfa-
dowych. Zdaniem Stawasz i innych wynika to przede wszystkim z ,,niedostrzegania rozno-
rodnosci funkeji wystepujacych w miastach” (Stawasz, Sikora-Fernandez i Tura, 2012,5.99).

Rysunek 9.

Terminologia stosowana do opisu smart miasta

miasto smart

komponent ‘ ‘ atrybuty ‘ ‘ temat przewodni ‘ ‘ infrastruktura

- infrastruktura - r0zwoj zr()‘wnowaZony - spoleczer’ls‘two - materialna‘
- budynki - zycie - gospodarka infrastruktura
— transport - urbanizacja - $rodowisko - informacyjne
- energia - smartness - system rzadzenia i komunikacyjne
- opieka zdrowotna techologie (ICT)
- technologia - ustugi
- rzadzenie (rzadzacy,

whadza)
- edukacja
- obywatel

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Moir, Moonen, i Clark, 2014, s. 12.

W komponentowym obrazowaniu istoty smart miasta, niektérzy autorzy eksponuja
technologie i infrastrukture, podczas gdy inni dobrobyt ludzi. Poniewaz elementy struktu-
ralne wchodzace w sklad smart city oddzialuja na siebie, to wielokrotnie zwigkszaja udziat
kazdego z nich dzigki efektowi synergii (Vishivetskaya i Aleksandorova, 2018, s. 2) Takie
komponenty jak smart zarzadzanie, smart ludzie i smart infrastruktura sa popularne w kon-
cepcjach, natomiast smart edukacja i bezpieczenstwo publiczne sa rzadziej wskazywane
(Allam i Newman, 2018, s. 9). Roznice i podobienstwa miedzy ujeciami przedstawiono
w tabeli 10. Kazdy z komponentéw sam w sobie zawiera sub-komponenty, ktore dalej sa
opisywane przez zestaw elementéw. W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna takze wiele
propozycji sub-komponentéw. Ich przyktady przedstawiono na rysunku 10, 111 12.

w1
~1
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Tabela 10.

Komponentowe ujecia Smart City

Autor Komponenty Autor Komponenty
Neirotti, De Marco, - zasoby naturalne Moir, Mooneni Clark, - infrastruktura
Cagliano, Giulio i energia 2014 ~ budynki
iScorrano, 2014 transport i mobilnos¢ ~ transport

- budynki - energia
- utrzymanie/Zycie ~  opieka zdrowotna
- rzadzenie/rzadzacy ~ technologia
- gospodarka ludzie - rzadzenie (rzadzacy, wladza)
- edukacja i obywatel
CameroiAlba, 201, - gospodarka Raciniak i Ristviej, - transport i energia
Anthopoulos, 2017 srodowisko 2017 - technologia
- zarzadzenia —  zycie
- zycie - $rodowisko
- mobilno$¢ - obywatele i edukacja
- ludzie - gospodarka
- rzadzenie
- bezpieczenstwo
Lombardi, Giordano, - smart rzadzenie Mosannezadeth - uslugi
Farouh i Yousef, _ smart ludzie i Vettorato, 2014, ~ transport
2012, Lobbardi, 2011, .
Dewalska-Opitek, - smart $rodowisko - spolecznos¢
2014 - smart zycie w miescie - rzadzenie
- smart gospodarka - energia
- smart mobilnos¢ - budunki
Nam i Pardo, 2011 - technologia Anthopoulos, 2017 - smartrzadzenie
- ludzie - smart ludzie
- instytucje - smart srodowisko
- smart zycie w miescie
- smart gospodarka

smart mobilnos¢
smart infrastruktura
smart transport

smart ustugi
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Autor Komponenty Autor Komponenty

Dameri, 2013 - Sikora-Fernadez, 2013 —
- smart ludzie - ICT

smart rzadzenie gospodarka oparta na wiedzy

- smart $rodowisko —  T0ZWOj zréwnowazony
- smart zycie w miescie - kapital spoleczny
- wspolzarzadzanie

—  jako$¢ zycia

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie: Neirotti, De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrano, 2014,
s. 28., Moir, Moone i Clark, 2014, s. 12, Camero i Alba 2019, s. 86, Raciniak, i Ristviej, 2017,
s. 523, Lombardi, Giordano, Farouh i Yousef, 2012, Mosannezadethi Vettorato, 2014, s. 689,
Nam i Pardo, 2011, s. 284, Anthopoulos, 2017, ss. 9-11, 13, Dameri, 2013. Lombardi, 2011,
s. 137, Sikora-Fernadez, 2013, s. 86, Dewalska-Opitek, 2014, 5. 333.

Rysunek 10.

Koncepcja smart city Neirotti i in.

Zasoby naturalne i energia Zycie Gospodarka i ludzie
siec elektryczna rozrywka innowacje i przedsigbiorczos¢
oswietlenie w przestrzeni goscinnosé zarzadzanie dziedzictwem

publicznej
odnawialna, zielona energia

gospodarka odpadami i woda,

kontrola zanieczyszczen
bezpieczenstwo publiczne

opieka zdrowotna

kulturowym
edukacja cyfrowa

zarzadzanie kapitalem ludzkim

zywno$¢ i rolnictwo . ) )
- opieka spofeczna i wykluczenie

spoleczne

- kultura

- zarzadzanie przestrzenia
publiczna

Transport i mobilno$¢ Rzadzenie/zarzadzanie Budynki

- logistyka miejsca - e-administracja - zarzadzania obiektami

- mobilno$¢ informagji i ludzi - e-demokracja - ustugi budowlane

- zakupy - jako$¢ zamieszkania

- transparentno$¢

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Neirotti, De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrano, 2014,
s.28.

W koncepcji smart city Neirotti, De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrnaro (rysunek 10)
smart budynki sa opisywane m.in. przez jako$¢ zamieszkania w budynku mieszkalnym.
Aspekty zwiazane z tym elementem dotycza tego wszystkiego, co odnosi si¢ do poziomu
satysfakeji 0sob mieszkajacych w domu. Przykladem jest komfort, oswietlenie, ogrzewanie
czy klimatyzacja. Z kolei mobilno$¢ ludzi w komponencie transportu i mobilnosci doty-
czy innowacyjnych i zréwnowazonych sposobow zapewnienia przemieszczania sie ludzi
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w miastach. Przykladem jest elektryczny transport publiczny. Z kolei w obszarze zycia
aspekt rozrywki odnosi si¢ do sposob6éw stymulowania turystyki i informowania o impre-
zach rozrywkowych i propozycjach spedzania czasu wolnego oraz zycia nocnego (Neirott,
De Marco, Cagliano, Giulio i Scorrnaro2014, s. 28.). Podkresli¢ nalezy, ze koncepcje autor-
skie nakladaja sie. Zgadzaja sie co do jednego lub wiecej czynnikow, lecz nie ma pelnej zbiez-
nosci miedzy nimi.

Rysunek 11.

Koncepcja smart city Camero i Alba

Smart gospodarka Smart srodowisko Smart zarzadzanie
- przedsigbiorczos¢ ) ) - uczestnictwo w podejmowaniu
y - ochrona srodowiska decvzii
- elastyczno$¢ rynku pracy ecyz)i
—  zanieczyszczenie

—  znaki towarowe - uslugi publiczne i spoleczne

_ . waz SR T . .
Zrownowazone zarzqdzame _ strategle POlltYCZnt“

- innowacyjnos¢ .
/ zasobami - ] o B
— produktywnos¢ - funkcjonowanie administracji
Smart zycie Smart mobilnos¢ Smart ludzie
- kreatywnos$¢ i elastycznos¢
. - dostepnos¢ infrastruktury ICT . e
- obiekty kulturalne P Y - poziom kwalifikacji
. - - dostepnosc¢ . L .
~  obiekty edukacyjne P — uczestnictwo w zyciu publicz-
. — YW raz i 7 R
_ warunki zdrowotne zr6wnowazone, innowacyjne nym
" " i bezpieczne systemy trans- stwartodé
_ i mieszkani - otwarto$
warunki mieszkaniowe portowe

- spoleczny i etniczny pluralizm
)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Camero i Alba, 2019, s. 86.

Rysunek 12.

Koncepcja smart City Jefina

- zintegrowane ICT
— Zrdwnowazony rozwoj

— smart gospodarka
smart

— zielone miasto » smart biznes smart - innowacje eksp.er).'memowame

— kontrola zanieczyszczenia Srodowisk L. — zréwnowazone zycie

- adaptacja do zmian klimatu Srodowisko zycie - smart opieka
— smart transport smart ) smart - stablln»osc
— elektryczne pojazdy bilnose miasta smart dukaci - badania
— kontrola korkow w miescie moblnosc | edukacja - wspomaganie

inteligentne nagrody

~ efektywnos¢ energetyczna smart smart obywatel B Z‘:ja‘f:é’:ﬁ:;g’::;lu‘izw
. . . X i . » _ edukaj
- redukcja snieczysucaenia uzytkowame 1 SPO{GCZHOSC - kulturowa energia i szczeécie
~ sp6jnos¢ smart smart - e-rzadzenie
s § e | . - fatwy dostep do ustug
— zintegrowane ustugi infrastruktura rzqdzeme ” transparentnosé

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Jefin, 2014.
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Najczgsciej przywolywanag w literaturze przedmiotu koncepcja kompozycji smart sity

jest zbior 6 elementéw. Zgodnie z nim smart city to miasto, ktore integruje smart gospo-
darke, smart ludzi, smart zycie, smart srodowisko, smart zarzadzanie oraz smart mobilnos¢
(Winkowska i in. 2019, 5. 79). Rozwijajac ta idee:

smart gospodarka (ang. smart economy) odnosi si¢ do konkurencyjnosci miasta skupia-
jac sie na innowacyjnosci, przedsiebiorczoéci, znakach towarowych, produktywnosci
i elastyczno$¢ rynku pracy, a takze integracji z rynkiem krajowym; technologie informa-
cyjno-komunikacyjne (ICT) wykorzystywane sa do rozwoju e-biznesu i e-handlu oraz
kreuja mozliwosci gospodarcze zwiazane z produkeja i $wiadczeniem ustug, innowa-
cjami oraz nowymi produktami i ustugami oraz modelami biznesowymi;

smart ludzie (ang. smart people): ten obszar opisu koncepcji odnosi si¢ do kwalifikacji
i wyksztalcenia mieszkancow miasta oraz interakeji spotecznych dotyczacych integraciji
i zycia publicznego oraz otwarto$ci na $wiat ,zewnetrzny”; ICT stuzy zwickszaniu kre-
atywnosci i innowacyjnosci np. poprzez ich wykorzystanie do pracy (np. praca zdalna
w domu) czy zwigkszenie dostepnosci do edukacji i szkolen;

smart rzadzenie (ang. smart governance) odnosi sie do funkcjonowania administracji
oraz uczestnictwa politycznego mieszkancow w podejmowaniu decyzji i swiadcze-
nia ustug dla obywateli; technologie informacyjno-komunikacyjne wykorzystane sa
w e-administracji do poprawy proceséw demokratycznych (usprawnienia demokraty-
zacji) i $wiadczeniu ustug publicznych, a takze wsparciaoraz lepszego planowania i po-
dejmowanie decyzji przez wladze publiczne;

mobilnos¢ (ang. mobility) odnosi si¢ do aspektow dostepnosci ustug i dostepnosci ICT
oraz nowoczesnych i zréwnowazonych systeméw transportowych;

smart §rodowisko (ang. smart environment) jest opisywane przez atrakcyjne warunki
przyrodnicze (np. tereny zielone), skale zanieczyszczenia i jako$¢ zarzadzanie zasobami
(np. ponowne wykorzystanie i zastepowanie zasobow) oraz dzialania podejmowane
na rzecz ochrony srodowiska (np. gospodarka odpadami, systemy odnawiajace, OZE,
zielone planowanie urbanistyczne); ICT sa wykorzystywane w celu usprawnienia miej-
skich systemow odnoszacych sie do srodowiska;

smart zycie (ang. smart living) obejmuje takie dla przykladu aspekty jakosci zycia, jak:
kultura, zdrowie, bezpieczenstwo, mieszkalnictwo, turystyka; technologie informacyj-
no-komunikacyjne wykorzystywane sa w inicjatywach spolecznych majacych na celu
stworzenie nowych i poprawe dotychczasowych stylow zycia, ukierunkowanych na za-
pewnienie bezpiecznego i zdrowego miasta, ktore jest atrakcyjne dla mieszkancow (Pa-
tel i Bhagat, 2019, s. 1265, Camero i Alba, 2019, s. 86).

Konkludujac, rozwéj miast nie tylko zalezy od wyposazenia miasta w twarda infrastruk-

ture (kapital fizyczny), ale takze od dostepnosci i jakosci kapitatu niematerialnego (ludz-
kiego, intelektualnego w firmach, organizacyjnego w organach administracji publicznej)
oraz infrastruktury z tym zwiazanej. Jak stusznie twierdza Kumar i in. rozwéj rozwiazan
technologicznych i ich wykorzystanie jest niezbedne dla smart miast. Dzigki nim moga
one szybciej reagowad na zmieniajace si¢ potrzeby i wymagania mieszkancéw oraz opty-
malizowa¢ ustugi. Z drugiej strony kreujac warto$¢ dla interesariuszy konieczne jest, aby
zarzadzajacy miastem wspotpracowali blisko z obywatelami i innymi grupami zaintere-
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sowan w okreslenia zestawu pozadanych ustug, ustalaniu priorytetéw w zakresie potrzeb
oraz szybkiego dostarczania i obnizania kosztow ustug, co moze przyspieszy¢ rozwoj miasta
(Kumar, Singh, Gupta, Madaan, 2020, s. 20)

Miasto smart charakteryzuje si¢ zréwnowazonym wzrostem gospodarczym w dhu-
gim okresie, a takze warunkami umozliwiajacymi wysoka jako$¢ zycia jego mieszkancow.
Istotnym elementem jest promowanie inwestycji w kapital ludzki, poszerzanie wsrdd spo-
teczenstwa kompetencji miekkich oraz wykorzystywanie najnowszych rozwiazan technolo-
gicznych, ktdre wptywaja na jakos¢ ustug publicznych (Stawasz, 2015, ss. 238-240).

2.4. Smart city — wymiar strategii

Zarzadzanie rozwojem miasta w oparciu o koncepcje smart city opiera si¢ na kilku eta-
pach. Fundamentalna zasada jest okreslenie obecnego stanu, to jest posiadanych zasobéw
i infrastruktury teletechnicznej, a takze mocnych i stabych stron miasta oraz podmiotow
czerpiacych korzysci z ich uzytkowania. Wprowadzenie strategii wymaga obszernego pro-
cesu planowania w tym okreslenia celow i obszaréw miasta w krotkim oraz dfugim okresie,
uwzgledniajac w pierwszej kolejnosci potrzeby mieszkancow przy jednoczesnym ich udziale
w procesie decyzyjnym. Aktywna partycypacja spoleczna umozliwia wezesng identyfikacje
potencjalnych probleméw co zapobiega konfliktom stron. Ponadto zapewnia transparent-
nos¢ decyzji podejmowanych przez wladze oraz zmniejsza koszty zaplanowanych inicja-
tyw przy wysokim poziomie akceptacji spotecznej. W celu efektywnego zarzadzania smart
miastem nalezy w procesie wdrazania strategii rozwoju miasta uwzgledni¢ koncepcje smart
city, jej kluczowe zalozenia i smart rozwiazania. Zarzadzanie miastem koriczone jest proce-
sem kontrolnym czyli zestawieniem stanu faktycznego z planowanym. Na tym etapie nalezy
poréwnaé zaplanowane wezesniej cele krotko i dlugoterminowe oraz stopien ich realizacji
miedzy innymi poprzez otrzymanie informacji zwrotnej od mieszkaricow, przedsigbiorcow
oraz innych interesariuszy. Stopien realizacji celéw mozna oceni¢ przez pryzmat korzysci
lub oszczednosci wynikajacych z wdrazanych rozwiazan (Ministerstwo Inwestycji i Roz-
woju, 2017, ss. 29-31).

Istotna kwestia w celu zrozumienia specyfiki strategii smart city jest przyjrzenie si¢ ewo-
lugji idei koncepcji, od ,Smart City 1.0” przez ,Smart City 2.0” a koniczac na ,Smart City 3.0
(rysunek 13). Kazda z faz (generacji smart miast) uwzglednia potrzeby innych interesariu-
szy oraz charakteryzuje miasta pod wzgledem zaawansowania technologicznego. Ponadto
w kazdym etapie ewolucyjnym miasta kluczowa jest dziatalno$¢ innego decydenta (Cohen,
2015).

Pierwszy etap rozwoju smart miasta to faza inicjujaca tworzenie wydajnej infrastruk-
tury — albo od zera (nowe budownictwo miejskie), albo w ramach modernizacji juz ist-
niejacego $rodowiska. Strategia rozwoju miasta ukierunkowania jest na modernizacji
technologicznej miasta poprzez wdrazanie nowoczesnych technologii informatycznych
(np. elektronicznych systemow platnosci stuzb miejskich czy systemow monitorowania
i sterowania transportem miejskim). Innowacje w miastach 1.0 projektowane sa przez
korporacje oraz podmioty dziatajace w branzach gospodarczo-technologicznych. Aktyw-
no$¢ mieszkanicéw sprowadza sie do uzytkowania systeméw, ponadto pomijany jest ich
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wplyw na tworzenie smart rozwiazan (Cohen, 2015) (Vishivetsskaya i Aleksandrowa, 2018,
ss. 2-3). Przykladem miast 1.0 s3 zbudowane od podstaw Masdar w Zjednoczonych Emira-
tach Arabskich oraz potudniowokoreanskie New Songdo.

Rysunek 13.

Generacje smart miasta

smart city 1.0
kluczowa aktywnos¢ przedsigbiorstw

I

smart city 2.0
kluczowa aktywnos¢ administracji publicznej

I

smart city 3.0
kluczowa aktywnos¢ mieszkancéw

Zrédlo: Rudewicz, 2019, ss. 199-200.

W drugiej fazie tworzona jest infrastruktura intelektualna. Charakterystyczne dla miast
drugiej generaciji jest aktywnos¢ miejskich wlodarzy, ktorzy odpowiedzialni sa za pozyski-
wanie funduszy, planowanie i wdrazanie projektéw. Wzorowym przykladem jest Barcelona
(Bakici, Almirall i Warehem, 2013), w ktorej wladze zrealizowaly ponad 100 projektow
powiazanych ze smart city. Etap ten charakteryzuje sie wzrostem liczby punktéw bezprze-
wodowego dostepu do Internetu, stworzeniem platform ustug miejskich oraz promocja
e-transportu miejskiego (Cohen, 2015, Vishivetsskaya i Aleksandrowa, 2018, ss. 2-3).

Z kolei ,,Smart City 3.0” jest najbardziej technologicznie zaawansowang faza rozwoju
miasta. Tutaj ujawnia si¢ w pelni zintegrowana infrastruktura, dzigki ktorej mozna zarza-
dza¢ on-line wszystkimi procesami miejskimi. Pojawiaja sie takie, przyktadowe nowe ustugi,
jak: mozliwos¢ skorzystania z pojazdow bezzalogowych oraz obstuga techniczna off-line.
Smart city 3.0 to miasto otwarte na kreatywne dzialania jego mieszkancéw. Zaangazowa-
nie mieszkaicéw jest kluczowe podczas projektowania miejskiej rzeczywistosci. Rezydenci
miast zglaszaja projekty oparte na ekonomii wspolpracy, jednoczesnie w poszanowaniu
zasobow srodowiska naturalnego. Pojawiaja sie projekty miejskie skierowane do osob
wykluczonych cyfrowo, mieszkancy wymieniaja poglady na forach internetowych czy tez
tworzony jest budzet partycypacyjny (Cohen, 2015, Vishivetsskaya i Aleksandrowa, 2018,
ss. 2-3).Wzorcowymi przykfadami miasta 3.0 jest kolumbijski Medellin oraz Wieden.

Aspekt innowacji otwartych jest istotny w wyjasnieniu strategicznego podejscia do
smart cities. Generalnie rzecz ujmujac innowacje otwarte oznaczaja, ze firmy wykorzy-
stuja pomysly zewnetrzne i wewnetrzne tworzac produkty i ustugi w swoich strategiach
rozwojowych. W tym kontekscie nalezy zgodzi¢ sie z pogladem wyrazanym w literaturze,
ze ,otwarta innowacja” powinna odnosi¢ sie takze do sposobow w jaki rzadzacy i instytucje
sfery publicznej pracuja i wspotpracuja ze spoleczenstwem. Dlatego tez, przywolujac Paska-
lev; otwarte innowacje oparte na sieciowaniu i relacjach miedzy interesariuszami maja duze
znaczenie w zrozumieniu i rozwoju ,,przyjaznego miasta” Dowodzi ona, ze w Europie wiele
smart cities jest tworzone z wykorzystaniem paradygmatu otwartych innowacji. Doda¢ na-
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lezy, ze otwarta innowacja w koncepcji smart city oznacza co-produkgje i wsp6t-dostarcza-
nie nie tylko towar6w i ustug, ale rowniez polityk (Paskaleva, 2011, ss. 158, 168).

W kontekscie komponentow smart city, wspomniani juz Washburn i in. wskazuja
na wigzke celow strategii rozwoju smart city, bazujacych na technologiach informatycznych.
Po pierwsze, usprawnienie zarzadzania administracja publiczna. Po drugie, zwickszenie
dostepu do ustug edukacyjnych, poprawa ich jakosci i obnizenie kosztéw edukacyjnych.
Po trzecie, zwickszenie dostepnosci do systemow opieki zdrowotnej oraz zagwarantowa-
nie mieszkaricom szybszej i dokladniejszej diagnozy medycznej. Po czwarte, zapewnienie
bezpieczenstwa publicznego poprzez korzystanie z informacji w czasie rzeczywistym, aby
szybko reagowa¢ na sytuacje awaryjne i zagrozenia. Po pigte, zmniejszenie kosztéw ope-
racyjnych nieruchomosci oraz zwigkszenie wartos¢ nieruchomosci i obfozenia. Po szoste,
zmniejszenie zatorow drogowych w miastach poprzez zachecanie do korzystania z trans-
portu publicznego. W koncu, w odniesieniu do mediow (woda, gaz, prad) rownowazy¢
podaz na energie i wode z zapotrzebowaniem, jednoczesnie zmniejszajac ilo$¢ odpadow
(Washburn, Sindhu, Balaouras, Dines, Hayes, i Nelson, 201, ss. 3-4).

Zgadzajac sie ze stanowiskiem Sikory-Fernandez (2013, s. 90) w polityce rozwoju jed-
nostki terytorialnej koncepcja smart city moze by¢ wspierana tak przez wladze krajowe,
jak i lokalne. Jednakze to wladze samorzadowe sa odpowiedzialne za stworzeniu strategii
rozwoju miasta opartej na tej koncepciji. Jak podkresla Monzon (2015, s. 2) w miastach jest
wiele obszaréw w ktorych obecnie nalezy podja¢ dziatania stuzace uczynieniu miasta lep-
szym do zycia. Jednakze nie nalezy traci¢ z pola widzenia réwniez przysztych problemow
w obliczu ktorych staja wlodarze miast i ktdre to powinny by¢ uwzglednione na etapie for-
mulowania i wdrazania strategii smart rozwoju miasta. Wyzwania te zostaly przedstawione
w dokumencie UE zatytulowanym ,Cities of tomorrow. Challenges, visions, waysforward.
European Commission” (tabela 11).

Angleliodu twierdzi, ze jesli smart cites stanowia ,konceptualny model rozwoju miej-
skiego” to planowanie strategiczne rozwoju w mysl koncepcji ,pozostaje pojeciem raczej
abstrakcyjnym” Wynika to miedzy innymi z interdyscyplinarnego atrybutu ,smart city’,
probleméw definicyjnych tego terminu, zozonosci samej koncepcji oraz, co nalezy szcze-
golnie podkresli¢, czesto sprzecznych oczekiwan interesariuszy (Angleliodu, 2014, s. 3).

Podejmujac probe odpowiedzi na pytania co réznicuje polityki rozwoju smart miast
wskazal na cztery strategiczne wybory przed ktérymi stoja podejmujacy decyzje dotyczaca
rozwoju miast:

- strategia krajowa vs. strategia lokalna,

- strategia dla nowego vs strategia dla istniejacego miasta,

- strategia zorientowana na twarda infrastrukture vs. strategia zorientowana na miekka
infrastrukture,

- strategia sektorowa vs. strategia geograﬁczna.
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Tabela 11.

Wyzwania miejskie dla strategii smart rozwoju miast europejskich

Obszar Kluczowe wyzwania Obszar Kluczowe wyzwania
elastyczne zarzadzanie bezrobocie
kurczace si¢ miasta kurczace si¢ miasta
v spojnos¢ terytorialna 2 pogorszenie sytuacji gospodarczej
= . P s I .
2 polaczenie formalnego i nieformalnego < spojnosc¢ terytorialna
= dzeni 2
g rzadzenia 2 gospodarka jednosektorowa
= S
zréwnowazone lokalne gospodarki
roznorodnos¢ spoleczna, jako zrodto
innowacji
zréwnowazona mobilnosé oszczednos¢ energii
multimodalny system transportowy kurczace si¢ miasta
© ckosystemy miejskie bedace pod presjig ¢ holistyczne podejscie do kwestii §rodo-
2
2 korki na ulicach miast g wiskowych i energetycznych
— (=]
< mobilnoé¢ niezwigzana z ruchem samo- "3 ckosystemy micjskie bedace pod presja
- chodowym hE skutki zmiany klimatu
deficyt infrastruktury rozbudowa miast
ICT
bezrobocie niedrogie mieszkania
spojnos¢ spoleczna spdjnosc spoleczna
© ubdstwo . problemy zdrowotne
S X . . . ks) i ,
'_]g starzejace si¢ spoleczenistwo & zarzadzanie kryzysowe

réznorodnosé spofeczna, jako zrodlo
innowacji

bezpieczenstwo cybernetyczne

rozrastajgce si¢ miasta
bezpieczenstwo i ochrona

bezpieczenstwo cybernetyczne

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Monzon, 2014, s. 4.

W tabeli 12 zestawiono strategie eksponujac ich mocne oraz stabe strony”. Generalnie,
przeglad literatury przedmiotu i praktyk smart city prowadzi do wniosku, ze dominuja stra-
tegie lokalne, dla juz istniejacych miast i skoncentrowane na rozwoju infrastruktury mate-
rialnej miasta.

2 W tabeli 12 nie ujeto, sektorowych i geograficznych strategii smart city, gdyz niewiele jest wiado-
mo o tego rodzaju wyborach strategicznych (Angleliodu, 2014, s. 3).
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Tabela 12.

Rodzaje strategii Smart Cities

Kryterium Rodzai
klasyfikacji strategi]i Zalety strategii Wady strategii Przyklad
strategii
Podmiot Strategia smart cities wspieraja - poniewaz miasta o sred-  Nowy York
geograficzny  lokalna konkurencyjng gospo- niej i malej wielkoéci kon-  (USA), Bar-
darke — konkurencja kuruja o zasoby z wickszy-  celona (Hisz-
i konkurencyjnos¢ maja miilepiej wyposazonymi  pania), Turku
wyraznie charakter lokal- duzymi miastamitojest  (Finlandia)
ny, poniewaz to lokalne mniej prawdopodobne,
charakterystyki odrézniaja aby mogly otrzymac
od siebie miasta lub pozwoli¢ sobie
miasta s bardziej na niezbedne fundusze
elastyczne w odkrywaniu na projekty inteligentne
i dostosowywaniu réznych -~  miasta musza znalez¢
modeli biznesowych i mo- sposob na dostosowanie
deli zarzadzania miastem swojej strategii rozwoju do
do celéw i oczekiwan zlozonej sieci programow
interesariusza politycznych juz funk-
cjonujacych na szczeblu
rzadowym
Etap rozwoju  Strategia koordynacja dziatan - przyjete wskazniki efektéw  Malta (Smart
miasta krajowa na najwyzszym szczeblu moga blednie zakladac, Island
ialokacja zasobow zacheca ze bariery i mozliwosci Stategy —
do ustalenia jasnych rol rozwoju s takie same 2008-2010)
i obowigzkéw zaangazo- we wszystkich miastach
wanych wladz, zwigkszajac w danym kraju
skutecznos¢ strategii - mozliwo$¢ niepowodzenia
zapewniona jest ciaglos¢ w efektywnym zastoso-
operacyjna strategii waniu lokalnych zasobow,
na wszystkich poziomach ignorujac lokalne potrzeby
i mozna wdrozy¢ wspdlng i priorytety
platforme ,smart city”
Etap rozwoju  Strategia wybor lokalizacji —  tesame rozwigzania PlanIT Valley
miasta dla nowych zintegrowany projekt technologiczne moga (Portugalia),
miast bu- rozwoju infrastruktury nie by¢ odpowiedniedla  Cyberjaya
dowanych, i budynkéw obejmu- wszystkich miast (Malezja),
planowanych 5y \wezvstkie aspekty - skoncentrowanie si¢ K'jmgbash
od podstaw najnowoczesniejszych na efektywnosci moze (Chiny)

technologii, nowoczesne
udogodnienia i najlepsze
praktyki planowania
miejskiego

mozliwo$¢ zajecia sie wizja
smart miasta od samego
poczatku i klarownos¢
celu

spowodowac ograniczony
poglad na wartosci spo-
feczne, takie jak spojnosé
spoleczna i jako$¢ zycia,
kwestionujac wymiar
»ZIOWNOWazonego rozwo-
ju” nowych miast
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Kryterium Rodzai
klasyfikacji odzzj Zalety strategii Wady strategii Przyklad
yieas strategii Y & ! & Y
strategii
Etap rozwoju  Strategia dla mozliwos¢ zastosowania - istniejaca infrastruktura  Amsterdam
miasta istniejacych technik otwartych inno- miasta moze by¢ stara/ (Holandia)
miast wagji i podejscia oddol- przestarzata, co utrudnia-
nego (np.: crowdsourcing, nia realizacje wizji smart
zaangazowanie uzytkow- city
nikéw, zywe l?boratf)r i) _ Zlozone ekosystemy ludzi,
weelu przyspieszenia instytucji i interesariuszy
procesu innowacji wymagaja ogromnego wy-
zrodia przychodow miasta sitku, aby si¢ zorganizowac
obecnie przesuwaja si¢ od i zdyscyplinowa¢
produktow do ustug (plat-
form www i aplikacji), co
eliminuje potrzebe duzych
inwestycji w infrastrukture
smart miasta
Typ Strategia brak konkretnych zalet - ryzyko dysproporcji spo-  Rio de Janeiro
infrastruktury zoriento- wskazywanych w litera- tecznych miedzy grupami  (Brazylia)
wana na in- turze ludnosci, nieréwny dostep
frastrukture i niepelna wiedza na temat
twarda korzystania z ICT (prze-
pas¢ cyfrowa)
- trudnosci wynikajace
zautorskiego oprogra-
mowania i infrastruktury
smart city: wysokie koszty,
trudnosci w integracji
roznych systemow, brak
wyszkolonego personelu,
koniecznos¢ czestych
aktualizacji
Typ Strategia rozwoj kapitatu ludzkiego: - cyberprzestrzen nie Barcelona
infrastruktury - zoriento- wzmocnienie pozycji jest przestrzenia czysto (Hiszpania)
wana na in- obywatela (obywatele sa publiczna, poniewaz nie
frastrukture poinformowani, wyksztal- wszyscy ludzie maja do
migkka ceni i zaangazowani) niej réwny dostep, wielcy

technologia odpowiadaja-

ca potrzebom, umie-
jetnosciom i interesom
uzytkownikow, posza- -
nowanie réznorodnosci
iindywidualnosci

gracze rynkowi czesto
dyktuja jej wykorzystanie
dla prywatnych interesow
dostepnos¢ ogromnych
ilosci danych i informacji
nie gwarantuje auto-
matycznie poszerzania
wiedzy i nie zapewnia jej
integralnosci

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Angelioudi, 2014, ss. 4-9.
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3. Przeglad rozwiazan i doswiadczen w zakresie realizacji
koncepcji smart city na swiecie

3.1. Najbardziej inteligentne miasta na $wiecie

W licznych rankingach tworzonych przez wyspecjalizowane organizacje oraz szkoly wyzsze
cieszace si¢ szerokim uznaniem srodowiska biznesowego oraz naukowego zaobserwowac
mozna trwala tendencje wzrostu liczby smart cities. Dominuja stolice oraz miasta panistw
Europy Potnocnej oraz Zachodniej, Azji Potudniowo-Wschodniej, a takze najbardziej za-
ludnione miasta Stanéw Zjednoczonych. Obszary te charakteryzuja sie wysokim wspél-
czynnikiem urbanizacji, a intensywna alokacja kapitalu powstalego w wyniku rozwoju
spofeczno-gospodarczego pozwala na intensywne wdrazanie smart rozwigzan. Tabela 13
przedstawia ranking 10 najbardziej smart miast na $wiecie w 2019 roku.

Naukowcy z IESE Business School wykorzystali w badaniach wskaznik CIMI (ang.
Cities in Motion Index), ktory ocenia dziewie¢ obszaréw, tj.: kapitat ludzki, miejska gospo-
darke, dzialania lokalnych wiadz, wiezi spoleczne, srodowisko naturalne, mobilnos¢, pla-
nowanie przestrzenne, oddzialywanie miedzynarodowe oraz wykorzystywane technologie.
Do analizy wybrano 174 miasta z 80 krajow. Pierwsze 3 miejsca w rankingu zajely w ko-
lejnosci Londyn, Nowy York oraz Amsterdam. Na dalszych miejscach znalazly sie stolice
Japonii i Singapuru oraz miasta Europy Zachodniej (IESE Business School, 2019, ss. 25-26).

International Institute of Management Development (IMD), przywykorzystaniu IMD
Smart City Index wycenit 102 miasta. Najbardziej smart miastem okazal sieby¢ Singapur.
Drugie miejsce przypadfo Zurychowi a trzecie Oslo. Pozostate miejsca przypadly miastom
europejskim, stolicy Tajwanu oraz najwiekszemu miastu Nowej Zelandii. IMD Smart City
Index uwzglednial miedzy innymi aspekty ekonomiczne, technologiczne oraz wplyw stara-
nia mieszkancow w zwiekszenie innowacyjnosci (International Institute for Management
Development, 2019, s. 8).
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Tabela 13.

Top 10 smart miast na $wiecie w 2019 roku

Lp. IESE Business School International Institute for Management Development ~ Smart City Governments

1. Londyn Singapur Londyn
2. Nowy York Zurych Singapur
3. Amsterdam Oslo Seul

4 Paryz Genewa Nowy York
5. Reykjavik Kopenhaga Helsinki
6 Tokio Auckland Montreal
7. Singapur Tajpej Boston
8. Kopenhaga Helsinki Melbourne
9. Berlin Bilbao Barcelona
10. Wieden Dusseldorf Szanghaj

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: IESE Business School, 2019, ss. 25-26, International Insti-
tute for Management Development, 2019, s. 8, Eden Strategy Institute, 2018, s. 8.

Natomiast w raporcie Top 50 Smart City Governments znalazlo sie 140 miast. W ich
ocenie wykorzystano takie zmienne jak: strategia rozwoju miasta, finanse, doswiadczenie
wladz miejskich i ich polityke oraz wspélprace z sektorem prywatnym, innowacje, pro-
gramy i instytucje wspierajace podmioty zewnetrzne. Na jego podstawie liderem, podobnie
jak we wskazniku CIMI, zostal Londyn, przed Seulem i Singapurem. Na kolejnych miej-
scach uplasowaly si¢ miasta z USA, Kanady oraz Australii i Chin. W przeciwienstwie do
poprzednich rankingéw w pierwszej dziesiatce ze Starego Kontynentu znalazly sie Helsinki
oraz Barcelona (Eden Strategy Institute, 2018, ss. 6-8). Ranking ,Smart City Governments”
stanowif podstawe wyboru miast do opisu, w kolejnych rozdziatach, rozwiazan i doswiad-
czen w zakresie realizacji w praktyce koncepcji smart cityw Europie, Ameryce Poludniowe;j
i Potnocnej, Azji oraz na Bliskim Wschodzie.

3.2. Inicjatyw smart w Europie

Wzorcowym miastem wdrazajagcym réznorodne rozwigzania w obszarze inteligentnego
srodowiska naturalnego jest Kopenhaga. Stolica Danii kazdego roku osiaga wysokie lokaty
w roznorodnych rankingach inteligentnych miast. Zawdzieczane jest to miedzy innymi
wprowadzeniu innowacyjnego planu, ktéry ma zapewni¢ miastu neutralno$¢ pod wzgle-
dem emisji dwutlenku wegla do 2025 roku. Cel ma zosta¢ osiagniety miedzy innymi po-
przez wdrozenie niskoemisyjnego i ekologicznego budownictwa, zoptymalizowaniu
zuzycia zasobow miejskich oraz niskoemisyjnemu sposobowi ogrzewania. Istotna kwestig
jest ponadto pozyskiwanie energii z odnawialnych zZrodel, co umozliwia dogodne potozenie
geograficzne, dzieki ktoremu miasto czerpie energie zaréwno z sity wody, jak i wiatru. Sro-
dowisko naturalne jest wspierane przez rznorodne rozwigzania obserwowane w obszarze
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mobilnosci. Powszechnym i popularnym srodkiem transportu jest rower, ktory ma swoje
zastosowanie rowniez w przewozie towaréw. Miasto wprowadzito do uzytku publicznego
rower z kofem kopenhaskim, z ktérego korzystaja miedzy innymi policjanci, pracownicy
poczty i takséwkarze. Istotng zaleta wspomnianego srodku transportu jest specjalna na-
kladka zmieniajaca zwykly rower w hybryde. Krecenie stopka do tylu powoduje tadowanie
akumulatora. Zebrana w ten sposob energia jest wykorzystywana podczas jazdy pod goére
lub w innych wymagajacych warunkach terenowych. Kofo wyposazone jest w sensory, ktére
przekazuja liczne informacje na smartfon uzytkownika. Kolejne smart rozwiazanie stano-
wig licznie zamontowane czujniki, ktére za pomoca aplikacji mobilnych przekazuja miesz-
kanicom informacje odnos$nie korkow, wypadkow, jakosci powietrza czy czasu przejazdu
srodkow komunikacji miejskiej (Szymaniska i Korolko, 2015, ss. 115-116). Miasto realizuje
projekty z zakresu dywersyfikacji Zrodel energii, czego najlepszym przykladem jest Projekt
Middelgrunden — rozbudowa farma wiatrowa w cie$ninie Sund (rysunek 14).

Rysunek 14.

Farma wiatrowa Middelgrunden w Danii

Zrédto: Ecological Urbanism. 2019.

Podobne rozwiazania w obszarze smart srodowiska naturalnego zaobserwowa¢ mozna
w Amsterdamie'. Jednakze konstytucjonalna stolica Krélestwa Niderlandow odznacza
sie wysokim miejscem w rankingach smart miast dzieki wprowadzaniu pionierskich oraz
autorskich projektéw takich jak Projekt ,Ship-to-grid’, ktory zmierza do uczynienia naj-
bardziej zréwnowazonego portu w Europie, jednoczesnie zwiekszajac konkurencyjnos¢ go-
spodarcza regionu (Rze$ny-Cieplinska i Wach-Kloskowska, 2017, ss. 131-136).

W porcie zamontowano okoto 200 elektrycznych stacji zasilania, z ktorych moga korzy-
sta¢ jednostki plywajace poprzez oplate przez telefon. Nalezy zwrdci¢ uwage na logistyczne
rozwigzania smart miasta, co najlepiej obrazuje ,, Projekt Klimaatstraat”. Jego gléwnym za-
tozeniem jest zwigkszenie funkcjonalnosci przestrzeni miejskiej przy udziale przedsiebior-

' W Amsterdamie zrealizowano ponad 250 projektow smart city (De Falco, Angelidou i Addie,
2018, 5. 14).
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cow. Koncepgja ulicy faczy réznorodne aspekty tj.: publiczny, logistyczny oraz zwiazany
z przestrzenia handlowg przy jednoczesnym testowaniu na niej innowacji technologicz-
nych. Celem funkcjonowania ulicy jest wicksza przepustowo$¢ oraz ograniczenie zuzycia
energii i emisji CO, Istotnym elementem majacym wplyw na kierunek rozwoju miasta jest
komunikacja, ktora umozliwia platforma miejska. Za pomoca tego narzedzia mozliwy jest
dialog pomiedzy obywatelami, sektorem prywatnym i naukowym a wladzg. W rezultacie
podejmowane decyzje uwzgledniaja potrzeby réznorodnych podmiotow (Rzesny-Cieplin-
ska i Wach-Kloskowska, 2017, ss. 131-136).

Niecodziennym rozwiazaniem moze poszczyci¢ si¢ Rotterdam odznaczajace sie naj-
wiekszym portem morskim w Europie. W 2016 holenderski projektant Jeroen Everaer, we
wspolpracy z tym miastem, zrealizowal projekt , The Bobbing Forest” (rysunek 15), ktorego
glownym celem bylo zwrdcenie uwagi na zmiany klimatyczne, podnoszenie sie poziomu
morz, podkreslenie znaczenia miejskiej natury oraz zwiekszanie liczebnosci zielonych
obszaréw w miastach. Innowacja zaklada wykorzystanie i przeksztalcenie dwudziestu
morskich boi w ten sposéb, aby mogly wewnatrz nich rosna¢ drzewa. Owe rozwiazanie
umozliwia swobodne dryfowanie roslin po miejskich zbiornikach wodnych, a takze stanowi
atrakgje turystyczna, zwiekszajac walory krajobrazu miejskiego. Warto doda, iz projektant
chcial zaprezentowac i podzieli¢ si¢ filozoficzna refleksja odnosnie zwiazku i relacji pomie-
dzy natura, cztowiekiem (Gelmers, 2015).

Rysunek 15.
The Bobbing Forest w Rotterdamie

Zrédlo: Bobbing Forest.
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Kolejne holenderskie miasto, w ktorym wdrozono smart architekture to Eidhoven. Ho-
landia okreslana mianem ,$wiatowej stolicy roweréw” wdraza innowacyjne rozwiazania
w sferze infrastruktury rowerowej, czego przyktadem jest Hovenring czyli okragly most,
wiszacy nad drogami szybkiego ruchu (rysunek 16).

Rysunek 16.

Wiszace rondo dla rowerow Hovenring w Eidhoven

Zrédto: Hovenring, Circular Cycle Bridge / ipv Delft.

Budowla powstala w odpowiedzi na zwiekszajacy si¢ ruch pomiedzy miastami Eindho-
ven oraz Veldhoven. W celu zwickszenia przepustowosci drég oraz poprawienia bezpie-
czenstwa, zdecydowano si¢ catkowicie oddzieli¢ ruch zmotoryzowany i rowerowy>.

Innym innowacyjnym rozwigzaniem z zakresu logistyki miasta jest transport za po-
moca dronéw w szwajcarskim Lugano. Projekt zostal zrealizowany poprzez wspétprace
pomiedzy firmg SwissPost, samorzadem miasta oraz amerykanskim przedsiebiorstwem
Matternnet produkujacym bezzalogowce. Komercyjne wykorzystanie dronéw, uruchamia-
nych za pomoca aplikacji mobilnej, umozliwia transport materialow biologicznych pomie-
dzy szpitalami w miescie. Gorzyste uksztattowanie powierzchni terenu oraz zakorkowane
ulice powoduja, iz tradycyjny transport jest znaczenie wydtuzony. Drony poruszaja si¢
z predkoscia do 36 km/h oraz moga przenies¢ tadunek o masie do 2 kilogramow. Ponadto

* Pobrane 11.08.2020 z https://www.360cities.net/image/de-hovenring-eindhoven-the-nether-
lands.
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sa one wyposazone w spadochron, ktéry otwiera si¢ automatycznie w sytuacji probleméw
technicznych lub awarii (Drony w stuzbie medycyny.... 2017).

Miastem wdrazajacym liczne smart rozwiazania w sferze miejskiej mobilnosci i warun-
kow zycia jest Oslo. Tamtejsze wladze uznaly za priorytetowe dziatania prosrodowiskowe,
co umozliwifo stolicy Norwegii, zajecie pierwszego miejsca w 2019 roku, w corocznie orga-
nizowanym przez Komisje Europejska konkursie na , Zielona Stolice Europy”. Ekologiczny
oraz wydajny transport miejski umozliwiaja miedzy innymi takie dziatania jak liczne ogra-
niczenia dla samochoddw, przez co mieszkancy przesiadaja sie na rowery miejskie. Ekolo-
giczng mobilno$¢ umozliwia ogolnodostepna oraz stale rosnaca liczba drég wechodzacych
w skiad infrastruktury rowerowej, ktorej docelowa dtugosé¢ w 2025 roku wynosic¢ bedzie 530
kilometrow. Popularnym srodkiem transportu, z ktérego korzystaja Norwegowie, jest car-
gobike (rysunek 17).

Rysunek 17.
Cargobike w Oslo

Zrédto: Share a Cargo Bike in Oslo. 2017.

Pojazd umozliwia transport towarow, zakupow, a takze jest dostosowany jest do prze-
wozu dzieci do przedszkola lub szkoty. Dojrzalos¢ i swiadomos¢ ekologiczna Norwegow
doprowadzita do akeeptacji licznych ograniczen dla samochodéw, miedzy innymi zakazu
wijazdu samochodéw z silnikiem diesla do centrum miasta podczas dni, w ktérych jakos¢
powietrza jest niska, a takze regulacje oplat za wjazd do centralnych obszaréw miasta. Kolej-
nym ambitnym celem, ktéry zostal postawiony przez miejskich wlodarzy jest bez emisyjny
ruch samochodowy do 2025 roku. Ma to zostac¢ zrealizowane poprzez calkowity zakaz uzy-
wania samochodéw z silnikiem spalinowym. Ponadto wladze centralne wspieraja miesz-
kancow Norwegii do zakupu elektrycznych samochodéw poprzez zwolnienie z podatku
VAT oraz podatku od zakupu pojazdu. Takie przedsiewziecia doprowadzaja do sytuacji,
w ktorej samochdd elektryczny staje sie bardziej ekonomicznym i konkurencyjnym rozwia-
zaniem niz samochody z silnikiem spalinowym (Share a Cargo Bike in Oslo. 2017).
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Rysunek 18 przedstawia panstwa o najwyzszej liczbie poruszajacych si¢ samochodow
elektrycznych w Europie w 2019 roku. Réznica w warto$ciach bezwzglednych pomiedzy
Norwegia a Niemcami wynosi ponad 20,5 tys. pojazdow. Inaczej wyglada to jezeli zestawi
sie liczbe pojazddw z liczba mieszkancow. Panistwo lezace na Potwyspie Skandynawskim za-
mieszkuje okolo 5,3 mln mieszkancow, z kolei Republike Federalng Niemiec ponad 83 min
mieszkancow. Daje to blisko 57 ,elektrykéw” na 1000 mieszkancow w Norwegii i zaledwie
4 w Niemczech. Inne kraje polozone na kontynencie europejskim, w ktorych obserwowane
jest rozszerzanie si¢ rynku samochodow elektrycznych to Wielka Brytania, Francja i Ho-
landia. Polska w rankingu znalazfa si¢ na 16 miejscu wsrod krajow europejskich z liczba
8637 samochoddw elektrycznych (Bakuta, 2020). Na duze zainteresowanie pojazdami elek-
trycznymi w Norwegii maja wplyw nie tylko zwolnienia podatkowe, lecz réwniez rozbudo-
wana infrastruktura oraz pokazna liczba miejskich stacji fadowania wynoszaca blisko 1700
(2019r.). Powszechnym zjawiskiem wsréd wysokorozwinietych miast jest niewystarczajaca
ilo§¢ parking6éw oraz miejsc postojowych.

Rysunek 18.

~TOP 107 krajow z najwieksza liczbg zarejestrowanych samochodéw elektrycznych w Europie w 2019
roku

Norwegia  E———— 3148
Niern cy e — 300633
Wielka Brytania I — 264905
Francja I — 218043
Holandia M 206880
Szwecja  IEGEGEGEE— 117086
Belgia NN 0949
Szwajcaria NN 52493
Hiszpania I 44932
Austria TN 42316

0 75000 150000 225000 300000
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Bakuta, 2020.

Paradoksalnie, wspomniany problem nie jest odczuwalny w stolicy Norwegii, a mimo
to miedzy 2017 a 2018 rokiem zlikwidowano ponad 1000 miejsc parkingowych. Obszary te
zostaly wykorzystane w budowie obiektéw o przeznaczeniu publicznym w tym na , The Sto-
vner Tower” Budowla jest jednoczesnie wieza widokowa, jak i chodnikiem o dtugo$ci 260
metrow, ktory umozliwia spacer wérod wierzchotkéw drzew, bowiem cata infrastruktura
znajduje si¢ 15 metréw nad ziemia i jest dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych
oraz starszych. Niekonwencjonalnym pomystem wladz miasta na ograniczenie zanieczysz-
czenia powietrza bylo wdrozenie do prac budowlanych maszyn i pojazdow elektrycznych,
ktdre coraz czesciej zastepuja urzadzenia spalinowe (Stasik, 2020a).
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Wdrozenie inicjatywy magistratu , Helsinki Smart Region” umozliwilo stolicy Finlandii
przeobrazenie si¢ w nowoczesne i inteligentne miasto. Priorytetowe dla Helsinek jest wpro-
wadzanie innowacyjnych rozwiazan, ktére skupiaja si¢ gldwnie na mieszkanicach i ich jako-
$ci zycia, technice oraz transporcie i przyjaznemu srodowisku. Cecha wyrézniajaca na tle
innych europejskich stolic jest wdrozenie odwaznych projektéw w sfere miejskiej komuni-
kacji. W 2017 roku Helsinki dysponowaly 12 elektrycznymi autobusami Linkker, ktorych
stacje ladowania zlokalizowane s na koncach kazdej trasy. Zaleta autobusow sa szybko fa-
dujace sie akumulatory, bowiem zaledwie cztery minuty fadowania umozliwiaja pokonanie
jednego kursu. Miasto postawifo ambitny cel, ktérym jest 30% udzial elektrycznych auto-
buséw w catej flocie autobusow. Autobusy Linkker nie sa jedynym rozwiazaniem w sferze
miejskiej elektromobilnosci. Futurystycznym projektem realizowanym w 2016 roku byly
testy dwdch elektrycznych i bezzalogowych minibusow SOHJOA (rysunek 19) (Instytut
Lacznosci, 2017, ss. 78-79).

Rysunek 19.
Bezzalogowy minibus SOHJOA w Helsinkach

Zrédto: On-demandrobobus in Finland by 2017, 2016.

Pojazd jest w stanie przetransportowac 9 0sob z predkoscia 11 km/h. Finskie prawo do-
puszcza do ruchu srodki transportu poruszajace sie z taka predkoscia, bez kierowcy. Stolica
Finlandii podobnie jak Oslo, rozbudowuje sie¢ infrastruktury rowerowej, jednakze skala
dzialan jest znacznie wigksza, o czym $wiadczy blisko 1200 km tras rowerowych w tym
730 km utwardzonych. Rekreacyjna korzyscia jest prawie 100 km infrastruktury rowero-
wej, przebiegajacej wzdluz morskich nabrzezy. Efektywne poruszanie sie dwukotowcem
umozliwia aplikacja ,Bike Citizens Cycling”. Uzytkownik wprowadza informacje odnosnie
miejsca rozpoczecia i zakonczenia podrozy, stylu jazdy oraz rodzaju roweru. Aplikacja prze-
twarza i analizuje dane po czym generuje najlepsza trase przejazdu. Inng aplikacja z ktorej
korzystaja Finowie to ,Whim24’, ktéra umozliwia zaplanowanie podrozy korzystajac z roz-
nych $rodkow transportu. Aplikacja ma wymiar miedzynarodowy bowiem korzystaja z niej

76



Przeglad rozwigzan i do§wiadczen w zakresie realizacji koncepcji smart city na wiecie

mieszkancy Amsterdamu oraz belgijskiej Antwerpii. Po rejestracji i oplaceniu abonamentu,
uzytkownik moze miedzy innymi kupi¢ bilet na pociag, zamowic takséwke, zarezerwowac
rower lub samochdd w miejskich wypozyczalniach. Aplikacja integruje wszystkie ustugi
oferowane przez ustugodawcéw w jedna. Dzigki temu uzytkownik nie musi ptaci¢ za korzy-
stanie z kazdej osobno (Instytut Lacznosci, 2017, ss. 78-82).

Miasto przeciwdziala wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na niepelnosprawnos¢
o czym $wiadczy wdrozenie specjalnej aplikacji dla 0séb niewidomych. Program ,,Blind-
Square” umozliwia poruszanie si¢ po miescie osobom niewidomym i niedowidzacym. Apli-
kacja opisuje otoczenie — pokazuje informuje o skrzyzowaniach ulic i kierunku, w ktorym
powinien i$¢ uzytkownik. Warto nadmieni¢, iz istotnym elementem miejskiej architektury
sa lampy uliczne, odznaczajace si¢ wielofunkeyjnoscia. Miasto we wspotpracy z Philips,
przedsiebiorstwem Forum Virium Helsinki oraz start-upem Parquery realizuje projekt,
ktéry ma na celu przekazywac informacje do kierowcéw odno$nie wolnych miejsc parkin-
gowych. Lampy sa podfaczone do Internetu, a zainstalowane na nich miniaturowe kamery
analizuja i przekazuja informacje do zainteresowanych oséb. Helsinki byly jednym z pierw-
szych europejskich miast, ktére wdrozyto system inteligentnego o$wietlenia miejskiego.
Drzieki rozwiazaniu mozliwe jest regulowanie intensywnosci natezenia $wiatla wzgledem
zmieniajacego sie ruchu miejskiego lub zachmurzenia nieba (Instytut Lacznosci, 2017,
ss. 78-82).

Szwedzkie Malmo jest kolejnym skandynawskim miastem, ktorego ambitna strategia
ma przynies¢ liczne pozytywne konsekwencje dla mieszkancéw oraz srodowiska. Celem
lokalnych wladz bylo poszukiwanie oszczednych rozwiazan przyjaznej energetyki. W 2000
roku zamknigto dwie elektrownie atomowe, a miasto zobowiazato si¢ do korzystania z ener-
gii odnawialnej oraz neutralnosci klimatycznej do 2030 roku. Pojazdy wchodzace w sklad
miejskiej komunikacji napedzane s3 wodorem, pradem i biogazem, ktory jest wytwarzany
ze zbieranych odpadéw spozywezych. Punktem zwrotnym dla zréwnowazonego budow-
nictwa oraz pozyskiwania energii dla gospodarstw domowych z sity wiatru byto wybu-
dowanie turbin wiatrowych. Restrukturyzacja dzielnicy Western Harbour miata na celu
zaprojektowanie ,Miasta Jutra” Na opuszczonej i wylaczonej z uzytku stoczni, powstata
farma wiatrowa, ktéra dostarcza energie dla czesci miasta. Prawo budowlane zostato zmie-
nione do tego stopnia, iz obowiazkiem stalo sie pokrywanie dachow roglinnoscia. Innym
rozwigzaniem dla ,Miasta Jutra” bylo opracowanie i wprowadzenie systemu zbierania wody
deszczowej. Deszczdwka, dzigki energii z turbiny wiatrowej jest przepompowywana do bu-
dynkow w celu ogrzewania w zimie i chlodzenia ich w lecie. W przyjaznej srodowisku dziel-
nicy zamieszka¢ moze okolo 10 tysiecy 0sob’.

Liczne rozwigzania w sferze mobilnosci sa obserwowane w Wiedniu, ktére to w 2014
roku przyjeto ,Smart City Wien Framework Strategy” z celem zapewnienia najlepszej jako-
$ci zycia wiedenczykom i ochronie srodowiska (De FAlco, Angeliodu i Addie, 2018, s. 19).
Miasto od kilkunastu lat charakteryzuje si¢c dodatnim przyrostem liczby ludnosci co spowo-
dowane jest migracja do stolicy Austrii oraz dodatnim przyrostem naturalnym. Kluczowa
kwestig dla wladz miasta staly sie transport i komunikacja. Zamieszkiwana przez blisko 2

* Pobrane 10.06.2017 z https://mashable.com/2015/03/05/futurecities/?europe=true#_QOFL-
sZ4Ksqk
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miliony mieszkancow stolice, charakteryzuje piata na swiecie co do wielkosci sie¢ tram-
wajowa, liczne linie autobusowe oraz rozbudowany system metra. Celem miasta jest osia-
gniecie 80% udzialu ekomobilnosci do 2025 roku miedzy innymi poprzez wprowadzanie
do uzytku elektrycznych autobusow, ktére korzystaja z energii pochodzacej z odnawialnych
zrodet energii takich jak biomasa lub energetyka stoneczna (rysunek20).

Rysunek 20.
Trojelbus w Wiedniu

Zrédlo: Public Transportation in Vienna. 2017.

Wprowadzone rozwigzanie pozwolifo zmniejszy¢ emisje dwutlenku wegla o 300 ton
rocznie. Dodatkowymi korzysciami jest redukeja kosztéw paliwa, ograniczenie halasu, po-
prawienie zdrowia mieszkancow miasta oraz jakosci terenéw zielonych. Promowanie eko-
logicznego trybu zycia oraz optymalizowanie zuzycia surowcéw miejskich przynosi efekty
we wspofpracy w obszarze srodowiska naturalnego na linii mieszkanicy-miasto. Wieden-
czycy moga kupi¢ czes¢ elektrowni (panele fotowoltaiczne), a nastepnie wynajac je miastu.
Rozwijanie takiego sposobu finansowania elektrowni elektrycznych pozwala mieszkaricom
miasta otrzymac do 3,5% zwrotu kosztow rocznie. Nieodfacznym elementem mieszkancow
Wiednia sa aplikacje oparte na otwartych danych, ktore umozliwiaja obserwowanie ruchu
drogowego w czasie rzeczywistym lub poréwnywanie zuzycia energii w gospodarstwach
domowych (Jankowska, 2015, ss. 174-175).

Mianem smart miasta mozna okresli¢ stolice Republiki Federalnej Niemiec. Dzialania,
zamieszkiwanego przez okoto 3,8 mln mieszkanicow Berlina, koncentruja sie na energetyce,
transporcie, opiece zdrowotnej oraz bezpieczenstwie. Wprowadzenie do zycia w 2015 roku
strategii ,Smart City Strategy Berlin’, umozliwilo zacie$ni¢ wspoltprace pomiedzy srodowi-
skami biznesu, nauki, samorzadem, start-upami oraz panstwowymi przedsiebiorstwami.
Strategia tworzy przyjazne otoczenie dla podmiotéw dziatajacych w obszarze innowacyj-
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nych rozwiazai miedzy innymi poprzez kompleksowe wsparcie oraz doradztwo. W miescie
zrealizowano projekt ,EBikePendeln’, w skfad ktérego wchodzi wypozyczalnia roweréw
elektrycznych wraz z infrastruktura punktéw tadowania. Celem rozwigzania bylo odciaze-
nie komunikacji miejskiej (Instytut Lacznosci, 2017, ss. 49-55).

Innym proekologicznym projektem majacym na celu zmniejszenie emisji CO, byta wy-
miana czedci floty korporacyjnej i panistwowej na pojazdy o napedzie elektrycznym. Miej-
ska elektromobilno$¢ jest dynamicznie rozwijana poprzez powszechny dostep do licznych
tadowarek, ktérych liczba w 2017 roku wynosita 650 punktéw. Stolica Niemiec podobnie
jak finskie Helsinki, testuje pojazdy elektryczne typu mikrobus. Jednakze w niemieckim
projekcie zapewniono miejsce dla 12 pasazerdw, a autonomiczny pojazd ,Olli” mogt po-
ruszac sie z predkoscia do 20 km/h. Pasazerowie beda mogli za posrednictwem aplikacji
zadzwonic, a takze wskaza¢, w ktérym miejscu si¢ znajduja, po czym pojazd przyjedzie we
wskazane miejsce. Ponadto w mikrobusie pasazer otrzyma informacje o miejscach kultural-
nych iatrakcjach turystyczno-rozrywkowych. Przewiduje sie, iz cze$¢ miejskiej komunikacji
stanowi¢ beda mikrobusy. Miasto bowiem we wspotpracy z Deutsche Bahn ma wprowa-
dzi¢ kilkaset takich pojazdow. Projekt z zakresu jakosci zycia i $rodowiska to ,BLUME],
w sktad ktorego wchodzi 16 stacjonarnych punktéw pomiaru jakosci powietrza. Zbierane
dane sg przetwarzane i analizowane, dzicki czemu mozliwe jest zidentyfikowanie przyczyn
zanieczyszczenia powietrza. Wyniki sa ogélnodostepne dla mieszkanicéw i przekazywane
kazdego dnia do gazet, stacji radiowych i telewizyjnych w celach informacyjnych (Instytut
Lacznosci, 2017, ss. 49-55).

Innym projektem jest ,Kura), ktéry dotyczy sieci kanalizacyjnej w Berlinie, analizuje
wplyw warunkéw pogodowych wzgledem jej wydajnosci oraz jakosci. W ramach projektu
opracowano metodologie oraz system, ktory symuluje niekorzystne warunki pogodowe
odnosnie planowanych rozwigzan urbanistyczno-przestrzennych w miescie. Dzieki projek-
towi sporzadzono koncepcje zdecentralizowanego zarzadzania woda deszczowa, zmniej-
szajac jej marnotrawstwo i wykorzystujac w celach gospodarczych takich jak podlewanie
trawnikow i miejskich ogrodow. Berlinskie wladze przykladaja duza wage do gospodarki
odpadami o czym $wiadczy wprowadzenie pojemnikow z czujnikami poziomu napelnie-
nia. Inteligentne kosze przesylaja informacje do odpowiednich stuzb w celu ich opréznienia.
Rozwigzanie przynosi korzysci nie tylko dla srodowiska, ale réwniez w zakresie miejskich
finanséw, gdyz pojazdy komunalne oprozniaja tylko napetnione pojemniki. Z tego wzgledu
nie odbywaja si¢ nieefektywne i puste przejazdy (Instytut Lacznosci, 2017, ss. 49-55).

Liczne rozwiazania systemowe w obszarze smart warunkéw zycia i populacji sa wdrazane
w Barcelonie. Stolica Katalonii przywiazuje duza wage do programéw spolecznych i socjal-
nych majacych przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu réznorodnych grup spotecznych
takich jak seniorzy lub osoby niepefnosprawne. Przeciwdziataja temu rozwiazania archi-
tektoniczne oraz projekty technologiczno-spoleczne w tym Telecare. Jest to cafodobowa,
bezptatna ustuga majaca na celu nies¢ pomoc osobom starszym, niepetnosprawnym lub
samotnym. Po aktywacji specjalnego przycisku znajdujacego si¢ w domu, dana osoba faczy
sie z callcenter, w ktorym grono specjalistow stuzy rada, moze wysta¢ stuzby ratownicze lub
pomoc rozwiazac konkretny problem. Zaleta projektu jest jego prewencyjno$¢. Pracownicy
utrzymuja staly kontakt z okreslonymi osobami (Tota, 2017, ss. 9—11).
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Kolejne smart rozwiazanie wprowadzone w Barcelonie to projekt ,Radars’, ktory ma
na celu zapewni¢ komunikacje z osobami starszymi. Przeciwdziata ich marginalizacji,
a takze poprawia ich aktywnos¢. Osoby wrazliwe na los seniorow i wspélzyjace wsrod nich
okreslane sa mianem , mieszkancow-radaréw” W sytuacji, gdy zauwaza niepokojace zmiany
w zachowaniu lub pauperyzacje okreslonych osob, moga to zglosi¢ do centrum ustug socjal-
nych przez e-mail lub telefonicznie. W krétkim czasie nastepuje interwencja wolontariuszy
lub pracownikéw socjalnych (Tota, 2017, ss. 9-11).

Warto zwroci¢ takze uwage na program ,Barcelona Open Government’, ktéry stuzy
przesytaniu informacji w czasie rzeczywistym odnosnie zdarzen odnotowanych w miescie.
Platforma umozliwia komunikacje z mieszkaicami, ktorzy moga oceni¢ podejmowane
dzialania przez wladze. Ponadto, dzieki niej mozna zalatwi¢ okreslone sprawy w urzedzie
w sposéb zdalny. Jest to duzym udogodnieniem dla 0séb w podesztym wieku, niepefno-
sprawnych lub majacych problemy z porozumiewaniem sie. Stolica Katalonii wprowadzita
réwniez liczne podstawowe rozwigzania obserwowane w wielu europejskich miastach takie
jak darmowy dostep do Wi-Fi czy systemy inteligentnego parkowania, umozliwiajace szyb-
kie znalezienie miejsca parkingowego przy ograniczeniu emisji spalin w centrum miasta
(Tota, 2017,ss.9-11).

Kolejnym europejskim miastem czerpiacym liczne korzysci z zarzadzania rozwojem
w my$l koncepcji smart city jest Montpellier. Miasto jest postrzegane jako o$rodek dyna-
micznego rozwoju gospodarczego oraz wysokiej jakosci zycia swoich mieszkancow. Prze-
kfada si¢ to na pozytywne zjawiska demograficzne, w tym wysoki przyrost naturalny oraz
mlode spoleczenistwo, na tle innych francuskich miast. Miasto wyroznia si¢ pod wzgledem
wdrazania nowoczesnych i innowacyjnych rozwigzain w obszarze inteligentnej gospo-
darki oraz mobilnosci. Fundamentem smart gospodarki sa przedsi¢biorstwa oraz start-
-upy z branzy informatycznej, ktorych powstanie i rozw6j umozliwia inkubator innowacji.
Zaksztalcenie i podnoszenie kwalifikacji mieszkancéw odpowiadaja liczne uczelnie wyzsze,
instytuty naukowe i laboratoria, ktére $cisle wspotpracuja z sektorem prywatnym, srodowi-
skiem biznesowym oraz wladzami miasta. Efektem kooperacji jest, powstaly jako pierwszy
w Europie, inkubator przedsigbiorczosci, a takze parki naukowo-badawcze (Nowakowska,
2015, ss. 26-33).

Innymi efektami scistej wspotpracy osrodkéw naukowych, wladz miasta oraz srodowi-
ska biznesowego jest wysokorozwiniety system finansowania innowacyjnych start-upow
poprzez venture capital, anioly biznesu oraz crowdfunding. Warto nadmienic, iz francu-
skie miasto jest organizatorem licznych imprez, targéw i wystaw dla branzy I'T, na ktérych
prowadzone sa dyskusje, konferencje naukowe, a takze zawierane sa umowy biznesowe.
Najstynniejsza z nich jest DigiWorldSummit. Jest to coroczna impreza w ktérej uczestniczy
ponad 1200 podmiotéw przybywajacych z calego $wiata. Miasto realizuje dziatania na rzecz
tworzenia odpowiednich warunkéw dla potencjalnych inwestoréw pochodzacych nie tylko
z Francji. W celu gospodarczego wzmacniania oraz umiedzynarodawiania aglomeracji
podjeto dziatania na rzecz utworzenia miedzynarodowego inkubatora przedsiebiorczosci
o powierzchni 3500 m%. W 2012 roku miasto podjeto decyzje o utworzeniu kreatywnego
klastra, ktérego powierzchnia ma wynosi¢ 350 tysiecy m2 powierzchni biurowej na kom-
pleksie o powierzchni 350 hektaréw. Obszar ma zaspokaja¢ potrzeby réznorodnych pod-
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miotéw tam funkcjonujacych oraz oferowa¢ odpowiednie warunki rozwoju (Nowakowska,
2015, ss.26-33).

Montpellier jest wyrdzniajaca sie aglomeracja pod wzgledem smart mobilnosci. Wdro-
zony przez miasto Plan Mobilnosci Miejskiej doprowadzit do polepszenia jakosci transportu
w miescie oraz lepszej komunikacji z pobliskimi gminami. Jednym z gtownych zatozen bylo
zastapienie w duzej mierze komunikacji autobusowej komunikacja tramwajowa. Aglomera-
cja Montpellier, z blisko p6t milionowa populacja, oferuje swoim mieszkancom cztery linie
tramwajowe o facznej dtugosci 60 kilometréw. Obecnie prowadzona jest budowa kolejnej
linii. Zreorganizowany transport aglomeracji obejmuje 36 linii autobusowych oraz 1600
rowerdw miejskich wraz z infrastruktura rowerowa wynoszaca blisko 140 kilometréw (No-
wakowska, 2015, ss. 26-33).

Powszechnym rozwiazaniem wsrod mieszkancow staly sie praktyki carpoolingu po-
legajace na wspdlnym dojezdzaniu do pracy lub szkoly. Zwieksza to z jednej strony liczbe
pasazeréw w jednym samochodzie, z drugiej za$ zmniejsza liczbe aut poruszajacych sie
po miescie, co wplywa na poprawe jako$ci powietrza. Wladze miasta postanowily wprowa-
dzi¢ autobusy napedzane gazem ziemnym oraz pojazdy komunalne z silnikiem hybrydo-
wym. Zarzadzanie smart transportem w miescie odbywa sie poprzez system ITS. Zwigksza to
efektywnos¢ ruchu miejskiego oraz poprawia poziom bezpieczenstwa. Ponadto powszech-
nym rozwigzaniem staly sie tablice $wietlne na przystankach oraz liczne aplikacje ukazujace
rzeczywisty czas przejazdu oraz informujace o naglych zdarzeniach. Wdrozone rozwiazania
i projekty zmniejszyly szkodliwos¢ dla srodowiska naturalnego, poprawily bezpieczenstwo
a takze umozliwily fatwa komunikacje wewnatrz miasta oraz z pobliskimi gminami. Zasto-
sowanie na szeroka skale transportu tramwajowego, z ktérego dziennie korzysta blisko 50%
populacji, pozwolito w znacznej mierze zmniejszy¢ koszty utrzymania transportu. Doda¢
nalezy, iz tramwaje s3 wykonane w 98% z materialéw ekologicznych, ktore moga by¢ tatwo
zutylizowane. Innowacja pozwolita czterokrotnie zmniejszy¢ halas w miescie w poréwna-
niu do tradycyjnych tramwajéw (Nowakowska, 2015, ss. 26-33).

Kolejng europejska metropolia, ktéra wdraza rozwiazania w mysl idei smart miasta jest
Londyn. Stolica Wielkiej Brytanii realizuje nie tylko elementarne i standardowe rozwiaza-
nia obserwowane w innych miastach, ale rowniez stynie z autorskich projektow. Impulsem
do ich wdrozenia i unowoczesnienia miasta byto uzyskanie zgody od Miedzynarodowego
Komitetu Olimpijskiego na organizacje Letnich Igrzysk Olimpijskich w 2012 roku. Innowa-
cyjne rozwigzania zastosowano w infrastrukturze sportowej i miejskiej. Wybudowanie licz-
nych pasywnych budynkéw pozwolito na trzykrotne obnizenie kosztow organizacji Igrzysk
w poréwnaniu do odbytych cztery lata wezesniej Letnich Igrzysk Olimpijskich w Pekinie.
Do wprowadzonych zmian w budownictwie nalezy wewnetrzna czes¢ hali sportowej. Cop-
per Box pokryta jest miedzia pochodzac z recyklingu. W obiekcie zainstalowano 88 rur,
ktére doprowadzaja naturalne $wiatto. Ponadto dach areny zbiera wode, ktéra wykorzysty-
wana jest do celow sanitarnych. Wdrozone rozwiazania pozwolily obnizy¢ rocznie koszty
wody i $wiattao 40%.

Kolejnym pasywnym budynkiem powstatym na potrzeby Igrzysk byl London Velopark.
Nowoczesna architektura pozwala na korzystanie z naturalnego $wiatla, za$ gdy stonice za-
chodzi wykorzystywane jest oswietlenie fluorescencyjne. Ponadto do wentylacji, obiekt wy-
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korzystuje powietrze zewnetrzne. Futurystyczna bryla z przechylonym dachem umozliwia
zbieranie wody deszczowej oraz jej wykorzystywanie. Nalezy doda¢, iz dach plywalni olim-
pijskiej wykonany jest z materialéw PCV, ktére umozliwiaja jego latwa rozbiorke. Z tego
samego materiatu pochodzacego z recyklingu powstat stadion do koszykowki. Innym przy-
ktadem budynku zasilanego niekonwencjonalnym zrédfem energii jest londynski ratusz,
ktéry wykorzystuje az o 75% mniej energii niz inne budynki o podobnej uzytecznoéci i wy-
miarach (rysunek 21).

Rysunek 21.

Ratusz w Londynie

Zrédlo: http://www.eurocities.eu’.

Charakterystyczna cechg City Hall jest szklana konstrukeja i lokalizacja ogrniczajaca
dostep $wiatta stonecznego. Pozwala to na minimalna strate ciepta podczas pory zimo-
wej oraz na minimalny zysk ciepta latem. Obiekt jest chfodzony poprzez wody gruntowe
pompa, ktora dziata za pomoca fotowoltaicznej instalacji na dachu. Miasto osiaga wysokie
miejsca w licznych rankingach miedzy innymi dzieki dynamicznemu wprowadzaniu roz-
wigzan proekologicznych. W Londynie, jako pierwszym miescie, wdrozono innowacyjne
rozwigzanie plyt chodnikowych, ktore wytwarzaja energie elektryczng. Plyta chodnikowa
lekko ugina si¢ pod naciskiem przechodnia w wyniku czego energia kinetyczna przeksztatca
siec w energie elektryczng, ktora jest magazynowana w bateriach i udostgpniana do pobli-
skich lamp, tablic elektrycznych czy innych elementow infrastruktury miejskiej. Jedna plyta
przyjmuje dziennie okofo 50 tysiecy krokdw oraz potrafi wytworzy¢ w ciagu godziny 2,1 wa-
tow elektrycznosci. Z kolei energia wytworzona przez pie¢ sasiadujacych ze sobg inteligent-
nych plyt jest w stanie oswietli¢ przez cala noc przystanek autobusowy. Warto nadmienic,
iz rozwigzanie jest nie tylko innowacyjne, lecz réwniez ekologiczne, gdyz plyty wytworzone
sa z materialow pochodzacych z recyklingu miedzy innymi z opon (Szymanska, Korolko,
2015, ss. 118-131).

* Pobrane 10.08.2019 z http://www.eurocities.eu/eurocities/calendar/events_list/Sharing-Cities-
-Trade-Show-event-WSPO-BF933D.
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Innym Zrédlem pozyskiwania energii jest najwigkszy na $wiecie most solarny. Pod-
stawowa konstrukeje stanowi XIX wieczny most Blackfriars nad Tamiza, ktory na calej
powierzchni pokryty jest panelami fotowoltaicznymi. Projekt powstal we wspétpracy
z przedsi¢biorstwem Panasonic. Rocznie most wytwarza moc ponad 1100 MW, co umozli-
wia w 50% zaspokoi¢ zapotrzebowanie na energie zglaszana przez dworzec oraz stacje ko-
lejowa w Blackfriars, jednocze$nie zmniejszajac emisje dwutlenku wegla o 500 ton rocznie.
Ponadto miasto we wspélpracy z firma Siemens wybudowalo farme wiatrowa London Ar-
ray zlokalizowana u ujécia Tamizy. Catkowity koszt inwestycji wynosil 2,2 miliarda funtow.
Farma dostarcza energie elektryczng pochodzaca z odnawialnych Zrodet energii do ponad
750 tysiecy gospodarstw domowych (Szymanska, Korolko, 2015, ss. 118-131).

W celu zmniejszenia natezenia ruchu, wdrozono system platnego wjazdu do centrum
miasta. Podobne rozwiazanie funkcjonuje w Sztokholmie oraz w Nowym Jorku. Korzysci
finansowe wynikajace z wprowadzonego rozwiazania sa przeznaczane na wymiane floty
autobusow, zmniejszenie cen biletéw komunikacji miejskiej, a takze na poprawe jakosci
infrastruktury miejskiej. Doda¢ nalezy, iz zmniejszony ruch samochodéw doprowadzit do
polepszenia si¢ jakosci powietrza oraz dluzszego przebywania turystéw w centrum. Przy-
czynilo sie to do zwiekszenia obrotow restauratoréw oraz sklepikarzy. Kolejne smart rozwia-
zanie obserwowane na londynskich ulicach to smart sygnalizatory swietlne. Wyposazone sa
w ekran sygnalizujacy ilo$¢ czasu jaki pozostal do zmiany barw swiatta. Pozwala to na szyb-
szq reakcje kierowcdw, przyczyniajac sie do zmniejszania korkow. Miasto propaguje wérod
swoich mieszkanicdw ekologiczny model zycia zachecajac do kupna samochoddw elektrycz-
nych oferujac im ulgi podatkowe oraz bezplatny przejazd przez centrum (Szymanska i Ko-
rolko, 2015, ss. 118-131).

Ambicja miasta jest osiagniecie pozycji lidera wérod miast z elektrycznymi samocho-
dami. Dostosowywana jest do nich miejska infrastruktura poprzez instalacje kilkuset stacji
do tadowania pojazdéw elektrycznych. Niezwykle trafiong inwestycja stala si¢ londynska
wypozyczalnia roweréw miejskich Barclays CycleHire (BCH) wyposazona pierwotnie
w 5 tysiecy roweréw oraz ponad 300 stacji. Koszt inwestycji to okofo 140 milionéw fun-
tow a zwrot mial wynosi¢ 3 lata. Jednakze olbrzymie zainteresowanie ze strony mieszkan-
cow pozwolilo pokry¢ wszelkie koszty juz po 10 tygodniach. Po pieciu latach od wdrozenia
projektu, BCH podwoilo liczbe udostepnianych rowerow. Rozwigzaniem poprawiajacym
jakos¢ zycia w obszarze inteligentnych warunkéw zycia jest takze Travelcard London-Lon-
don Pass. Innowacyjna karta stanowi $rodek platniczy za korzystanie z komunikacji miej-
skiej oraz wstep do osrodkow kultury, nauki, sportu i rekreacji (Szymanska i Korolko, 2015,
ss. 118-131).

Innowacyjnym projektem majacym na celu walke z miejskim smogiem jest CityTree,
ktérej producentem jest niemiecki start-up Green City Solutions (rysunek 22). Instalacja
sktada sie z fawki oraz pionowego panelu zawierajacego zmodyfikowany genetycznie mech,
ktéry wehtania zanieczyszczenia z powietrza w promieniu 50 metréw. Efektywnos¢ jednej
instalacji jest réwna zasadzeniu 275 drzew. Miejski mebel zawiera czujniki kontrolujace na-
wadnianie dzicki zbieranej deszczowce. Z kolei panele sfoneczne umozliwiaja funkcjonowa-
nie calego systemu oraz samowystarczalno$¢. TheCityTree obecne jest w takich miastach jak
Oslo, Paryz i Bruksela (Mok, 2020).
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Rysunek 22.
The CityTree w Mediolanie

Scal-bg = —openewery dayf

Zrédlo: This technological bench can absorb more smog than a small forest. 2018.

Rysunek 23.

Bosco Verticale w Mediolanie

=

Zrédto: https://archello.com’.

* Pobrane 12.08.2020 z https://archello.com/story/37654/attachments/photos-videos/1.
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Innowacyjne rozwiazania architektoniczne, ktore na stale wkomponowaly sie w miejska
rzeczywisto$¢ wloskiego Mediolanu, jednoczesnie wyznaczajac kierunek, w ktorym moze
zmierza¢ nowoczesne budownictwo miejskich aglomeracji to Palazzo Italia i Bosco Verti-
cale (rysunek 23). Cecha wyrdzniajaca Bosco Verticale jest elewacja, na ktérej posadzono
okolo 900 drzew. Liczne tarasy i balkony obsadzono tysiacami bylin, roslinami okrywo-
wymi oraz krzakami. Gléwnym celem mieszkalnych wiezowcéw jest redukeja poziomu
smogu w mie$cie oraz oczyszczanie powietrza, co potwierdza roczne przeksztalcanie blisko
20 ton dwutlenku wegla w tlen, a takze zaspokojenie potrzeb mieszkancéw, ktérzy cierpia
na deficyt terenow zielonych. Oczyszczajaca powietrze zielert ma jeszcze jedna funkgje.
Dziata jako regulator temperatury wewnatrz budowli. Palazzo Italia, bedaca miejscem or-
ganizacji $wiatowej wystawy Expo 2015, ktorej hastem przewodnim byto: , Feeding the Pla-
net, Energy for Life”. Futurystyczna bryta sktada si¢ z 900 betonowych paneli, zawierajacych
dwutlenek tytanu. W obecnosci swiatla sfonecznego oczyszcza powietrze umozliwiajac roz-
klad szkodliwych substancji znajdujacych sie w powietrzu na substancje obojetne. Badania
potwierdzily, ze w zaleznosci od panujacych warunkow pogodowych i natezenia $wiatla,
konstrukeja redukuje zanieczyszczenia powietrza od 20 do blisko 70% (Broniewicz, 2018,
ss. 144-146).

3.3. Inicjatywy smart w Ameryce Poludniowej, Azji oraz Ameryce
Polnocnej

Wyrdzniajace dla miast Ameryki Lacinskiej jest przekonanie, iz inteligentne innowacje
i rozwiazania nie musza wigza¢ si¢ z ogromnymi nakladami finansowymi, lub zmianami
procesow organizacyjnych zachodzacych w miescie. Miastem pretendujacym do zastania
najbardziej smart osrodkiem miejskim w Ameryce Lacinskiej jest Bogota. Stolica Kolumbii
zmagala sie z licznymi problemami na tle komunikacji oraz mobilnosci. Odwazne decyzje
burmistrza Penalosa doprowadzily do reorganizacji przestrzeni miejskiej oraz edukacji spo-
tecznej i integracji zmarginalizowanych grup spolecznych (Stasik, 2019). Zalazkiem do od-
blokowania ulic miasta byto wprowadzenie pomystu ,Ciclovia” w latach siedemdziesiatych.
Rozwigzanie polega na catkowitym zamknieciu ulic w kazda niedziele na siedem godzin.
W 2000 roku powstat eksperyment zakazujacy uzywania samochoddéw przez jeden dzien.
Ponad 8 tys. ssmochoddw pozostalo w garazach. Po ulicach swobodnie poruszali si¢ jedynie
mieszkancy jezdzacy na rolkach i rowerach oraz piesi. Byt to pierwszy dzien od czterech
lat, gdy nikt nie zginal w wypadku samochodowym, a mieszkancy zadecydowali, aby takie
rozwigzanie miato miejsce kazdego roku. Obecnie dzient bez samochodu zyskat status im-
prezy, ktdra jest najwiekszym tego typu wydarzeniem na $wiecie. Inne rozwigzanie reduku-
jace ruch miejski polegato na zakazie korzystania z samochodu przez dwa dni w tygodniu,
w zaleznosci od ostatniej cyfry na tablicy rejestracyjnej. Ruch w godzinach szczytowych
zmniejszyl sie 0 40% (Stasik, 2019).

Inne pomysly burmistrza polegaly na podwojeniu oplaty za parkowanie i zmniejszenie
predkosci w obszarze zamieszkiwanym z 50 do 30 kilometréw na godzing. Kolejne projekty
wdrozone w miescie polegaly na budowie ponad 800 parkéw oraz rewitalizacji obszaréw
zdegradowanych w celu zwalczania spolecznych nierownosci. Istotnym elementem reor-
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ganizacji ruchu miejskiego byl powszechny dostep do infrastruktury drogowej, poprzez
szybki transport autobusowy TransMilenio. Komunikacja autobusowa w Bogocie uwazana
jest za jedna z najbardziej zaawansowanych na $wiecie. Ponad 1300 autobuséw porusza si¢
po wydzielonych dla nich pasach, a pojemno$¢ autobusow to 160 pasazeréw. Z transportu
publicznego codziennie korzysta blisko 2 miliony Kolumbijczykow. Integracje spoteczna
umozliwia 300 kilometrow $ciezek rowerowych, ktére biegna przez obszary grup spo-
tecznych o niskich dochodach, jak réwniez przez zamozne dzielnice. Ekologiczny srodek
transportu stat si¢ az pieciokrotnie popularniejszy niz przed rozwijaniem infrastruktury
rowerowej (Stasik, 2019).

Jako$¢ zycia w Bogocie zostata podniesiona przez budowe licznych placowek o$wiato-
wych. Podwojono takze nakfady na szkolnictwo. Budowane w kazdej dzielnicy biblioteki
pelnia funkcje zaréwno osrodka kulturowego, jak i centra socjalnego. Zrealizowane pro-
jekty w Bogocie pozwolily poprawi¢ bezpieczenstwo na drogach oraz zwigkszy¢ jakos¢ zycia
i poziom przestepczosci. Celem wlodarzy miasta bylo zaprojektowanie miasta, ktore da lu-
dziom poczucie wolnosci oraz godnosci w niestabilnej rzeczywistosci gospodarczej majacej
miejsce w Ameryce Potudniowej (Stasik, 2019).

Innym miastem, polozonym w Iberoameryce, ktére przeszto w ostatnich latach dia-
metralng zmiane w kierunku smart jest Medellin. Historia jednego z najludniejszych miast
Kolumbii pokazuje, ze dynamiczny rozwéj, w niezamierzony sposob, moze przynies¢ dlu-
gookresowe negatywne konsekwencje w obszarze spolecznym. Miasto zalozone w XVII
wieku przez hiszpanskich kolonizatoréw przezywalo prosperity trzy stulecia pdzniej. Roz-
wdj i rozbudowywanie infrastruktury kolejowej umozliwito polaczenie Medellin z innymi
kolumbijskimi osrodkami miejskimi, jednoczesnie umozliwiajac eksport powszechnie
uprawianej kawy. Medellin staf sic wowczas coraz bardziej rozpoznawalnym regionem glo-
balnej gospodarki. Rezultatem dynamicznego rozwoju stat si¢ konflikt na linii wies—miasto,
represje wobec ludnosci chlopskiej oraz walki polityczne pomiedzy zwolennikami Partii
Liberalnej a Partii Konserwatywnej. Konsekwencja zbrojnej konfrontacji zwanej ,,La Vio-
lencia” byla $mier¢ ponad 200 tys. mieszkaricow Kolumbii, liczne migracje, a takze wzrost
przestepczosci i bandytyzmu. Medellin odnotowat ponad dwukrotny wzrost liczby ludno-
$ci. Miasto zamieszkiwalo w 1951 roku blisko 340 tys. mieszkanicow. Po 13 latach ich liczba
wzrosta do okolo 770 tys. Pojawily si¢ problemy zwiazane z mieszkalnictwem oraz miejska
obstuga dynamicznie rosnacej populacji, co w konsekwencji przetozylo si¢ na patologizacje
i marginalizacje spofeczna, handel narkotykami i kryminalny terror spofeczenstwa (Biczyn-
ska, 2019, ss. 30-31).

Problemy miasta narastaly do tego stopnia, ze w 2003 roku zostalo one uznane za naj-
bardziej niebezpieczne miasto na Swiecie. Wprowadzenie strategii majacej na celu uczyni¢
z miasta smart o$rodek spowodowalo, iz zaledwie trzynascie lat pézniej, w konkursie or-
ganizowanym przez Lee KuanYew World City Prize, Medellin uznano za najlepsze miasto
do zycia w Ameryce Poludniowej. Lokalne wladze polityczne postawily sobie za cel wzrost
jakosci zycia oraz poprawe bezpieczenstwa, ktory jest realizowany ponad politycznymi
podziatami. Miasto przeszlo transformacje urbanistyczna. Wykorzystano takze rozwiaza-
nia z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Portal internetowy MiMedel-
lin umozliwia spofeczna partycypacje oraz zglaszanie lokalnych inicjatyw, dzieki czemu
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lokalni wlodarze sa w stanie zidentyfikowa¢ problemy okreslonych czesci miasta, a takze
dokonywac¢ optymalnych inwestycji. W sklad smart zarzadzania wchodzi réwniez sprawna
komunikacja pomiedzy Kolumbijczykami a prezydentem miasta. Odpowiedzialna jest
za to prezydencka platforma umieszczajaca liczne informacje. Ponadto waznym elementem
miejskiej rzeczywistosci jest aktywno$¢, zaangazowanie i obecno$¢ prezydenta w mediach
spoleczno$ciowych, takich jak: Facebook, Twittter, YouTube czy Instagram, w ktorych kaz-
dego roku publikowanych jest kilkadziesiat tysiecy postow i wiadomosci odnoszacych sie do
zapytan mieszkancéw. Kreatywnym rozwigzaniem architektonicznym, ktore jednoczesnie
stato sie bodZcem integrujacym spoleczenstwo bylo zainstalowanie ruchomych schodow do
dzielnicy Comuna 13 (rysunek 24).

Rysunek 24.

Ruchome schody w dzielnicy Comuna 13 w Kolumbii

Zrédto: Medellins Tourism Challenge: Telling the Right Story of Its Violent Past, 2019.

W przesztosci, mieszkancy dzielnicy musieli pokonywa¢ stroma wedréwke do centrum
miasta, ktéra byla réwna przejéciu 28 pieter. Rozwiazanie skrocilo ich podréze z 30 do 5
minut, znaczaco poprawiajac bezpieczenstwo tak infrastrukturalne, jak i spoteczne, bowiem
ruchome schody przyczynily sie do aktywizacji lokalnej spotecznosci. Powstaty patrole cy-
wilne, ktére dbaly i utrzymywaly inwestycje w jak najlepszym stanie. Ponadto mieszkancy
pilnowali bezpieczenstwa, przyczyniajac si¢ tym samym do wycofania lokalnych gangéw
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narkotykowych ze wzgledu na niemozno$¢ ich funkcjonowania w spofecznosci odznaczaja-
cej si¢ poczuciem przynaleznosci i odpowiedzialnosci za wspdlne mienie oraz obywatelska
postawa. Poprawa miejskiego bezpieczenstwa nastapita poprzez zainstalowanie ponad 800
kamer i 500 przyciskow alarmowych, ktére umozliwiaja natychmiastowe wezwanie policji
i uruchomienie glosnego sygnatu dzwigkowego. Rozwiazanie spowodowato znaczaca re-
dukgje zabojstw oraz kradziezy (Dziura, 2017, ss. 159-161).

Jednym z najbardziej zaawansowanych miast na $wiecie pod wzgledem cyfrowym jest
izraelski Tel Awiw. Stal sie on przyjaznym miastem bez wczesniejszego wdrazania strategii
rozwoju smart city. Osiagniecie takiego rezultatu umozliwilo utworzenie i wdrozenie pro-
jektu Digi-Tel. W systemie zarejestrowa¢ moze si¢ kazdy mieszkaniec izraelskiego miasta,
ktéry ukonczyt 13 lat. Rejestracja wymaga podania danych osobowych oraz zainteresowan.
Umozliwia to stworzenie unikalnego profilu kazdego mieszkanca. System przesyta sperso-
nalizowane ustugi cyfrowe oraz informacje odno$nie wydarzen kulturalnych i sportowych
zgodnie z zainteresowaniami mieszkancow za pomoca e-maili, wiadomosci tekstowych
oraz aplikacji mobilnej. Dzigki systemowi mieszkaricy moga otrzymac miedzy innymi takie
informacje jak zamkniecie mostu, ktérym zwykle jezdza do pracy, przypomnienie zblizaja-
cego sie terminu zarejestrowania dziecka do ztobka lub otrzymania znizki na koncert, ktéry
mogtby im sie spodoba¢ (Dziura, 2017, ss. 157-158).

Masowe migracje, a co za tym idzie, liczne problemy urbanizacyjne, sa powszechnym
zjawiskiem w Indiach. Gesta oraz chaotyczna zabudowa w przeludnionych miastach ma
decydujacy wplyw na powstawanie slumséw oraz dzielnic biedy. W celu przeciwdziatania
niekorzystnym zjawiskom w obszarach miejskich, indyjski rzad postanowit przeznaczy¢ 7,5
miliarda dolaréw na projekt Smart CitiesMission, ktory ma wdrozy¢ liczne smart rozwiaza-
nia w 100 miastach. Maja one umozliwi¢ fatwy i powszechny dostep do dostaw pradu i wody.
W miastach ma zosta¢ wdrozony system zarzadzania ruchem miejskim. Ponadto wigksza
wage bedzie przykladad si¢ do zwiekszania udzialu terenéw zielonych w powierzchni mia-
sta. Rozwigzania majace na celu poprawie jako$ci zycia mieszkancow to bezptatny dostep do
Wi-Fi, mozliwos¢ placenia podatkow w sposob elektroniczny, a takze poprawienie gospo-
darki zarzadzania odpadami komunalnymi (Iwanek, 2016).

Problem odpaddw nie dotyczy wylacznie obszaréw ladowych oraz miast. Stale nasi-
lajacym si¢ zjawiskiem jest obecno$¢ plastiku w morzach oraz oceanach, ktory wywoluje
negatywne konsekwencje, ingerujac w wodny ekosystem. Szacuije sie, ze sposrod 100 tysiecy
rzek, okoto tysiac z nich wprowadza do mérz az 80% plastiku. Nasilenie problemu widoczne
jest najbardziej w Azji oraz Afryce. Ekonomiczne konsekwencje owego problemu szacuje
sie stratami w przedziale od 6 do 19 miliardow dolaréw. Sa to koszty zwiazane z wplywem
morskich $mieci na turystyke, akwakulture i ryboléwstwo oraz sprzatanie. Czystos¢ rzek
jest nie tylko interesem finansowym, lecz przede wszystkim przynosi pozytywny rezultat dla
srodowiska i zbiornikéw wodnych.

Rozwigzaniem dla nakreslonego problemu jest Interceptor, czyli plywajace urzadze-
nie, napedzane energia stoneczna, ktére w sposéb autonomiczny przechwytuje odpady
znajdujace sie w rzekach (rysunek 25). Innowacyjna maszyna opracowana przez fundacje
~The Ocean Cleanup” jest juz obecna w wielu panstwach potozonych w Azji Potudniowo-
-Wschodniej w tym Malezji, Wietnamie oraz Indonezji. W ciagu dnia Interceptor jest w sta-
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nie zebra¢ ponad 50 tys. ton $mieci. W sytuacji zapetnienia pojemnikéw system wysyta SMS
do lokalnych operatoréw w celu opréznienia (Interceptor oczysci rzeki... 2019).

Rysunek 25.
The Interceptor

Zrédlo: Steffen, 2019.

Oparcie strategii rozwoju miasta na koncepcji smart city umozliwito uczynienie z mia-
sta Singapur ogélnoswiatowa marke oraz $wiatowe centrum wdrazania nowoczesnych tech-
nologii. Szesciomilionowa i zinformatyzowana populacja miasta-panstwa, dzieki cyfrowej
gospodarce, moze zatatwia¢ swoje sprawy miedzy innymi w urzedach w sposdb digitalowy.
Wdrozone innowacje w zakresie komunikacji pozwolily na wprowadzenie pojazdéw au-
tonomicznych, za ktorych bezpieczenstwo odpowiada komputerowe regulowanie ruchu
miejskiego. Skuteczne przyciaganie talentow z calego $wiata oraz natezenie wysokorozwi-
nietego kapitatu spolecznego, pozwolito uczyni¢ z Singapuru czwarte centrum finansowe
Swiata. Ponadto korzystne regulacje prawne i gospodarcze pozwalaja na funkcjonowanie
licznych start-upow i innowacyjnych przedsiebiorstw, ktdre uczynily z azjatyckiego panstwa
jednego z najwiekszych $wiatowych eksporterow. Wysokie miejsce w licznych rankingach
zrzeszajace smart miasta, Singapur zawdziecza miedzy innymi licznym inwestycjom w pla-
nowanie rozwoju miasta, co potwierdzaja wydatki w wysokosci ponad miliarda dolarow
w 2018 roku. Dla miasta najistotniejszym wymiarem jest technologia, od ktorej zalezne sa
wszystkie rozwiazania oraz projekty smart (IESE Business School, 2019, ss. 182-183).

Dobrym przykfadem takiego projektu jest futurystyczny dla licznych miast wdro-
zony projekt ,Gardens by the Bay” (rysunek 26). Jego korzysci sa dostrzegane w obszarze
srodowiska naturalnego i warunkéw zycia. Obszerny park wraz z ogrodem botanicznym
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stanowi atrakcje turystyczng oraz architektoniczna. Istotnym elementem parku sa jego wy-
sokie na 50 metrow, supertrees, ktére zapewniaja schronienie w cieniu. W nocy zas zaku-
mulowana w bateriach solarnych energia zostaje uwalniana o$wietlajac pobliskie otoczenie.
Drzewa gromadzg wodg deszczowa, a w ich wnetrzu uprawiane sa rosliny ze wszystkich stref
klimatycznych (Tomaszewska i Gliriska, 2018, ss. 528-529).

Rysunek 26.
Gardens by the Bay w Singapurze

Zrédlo: https://www.thrillophilia.com®.

Modernistyczne rozwiazanie w zakresie miejskiej architektektury zrealizowano réw-
niez w Chinach. W miescie Xian powstafa eksperymentalna wieza antysmogowa o wyso-
kosci ponad 100 metrow (rysunek 27). Spelnienie przez prototypowa instalacje wezesniej
postawionych zalozen, doprowadzi do wybudowania konstrukeji mierzacej 500 metréw.
Przeprowadzone testy potwierdzily, iz wieza redukuje stezenie pyléw w powietrzu do 15%
na powierzchni 10 km?* Wedtug projektantow pelnowymiarowa konstrukeja bedzie w sta-
nie poprawi¢ jako$¢ powietrza w miescie o $redniej wielkosci.

Zasada dzialania konstrukeji opiera si¢ na cyrkulacji powietrza, ktore jest zasysane do
ogrodu przykrytego ogniwami fotowoltaicznymi i ktory znajduje sie u podstawy wiezy.
Ogniwa te, poprzez pozyskang energie promieni sfonecznych podgrzewaja powietrze, ktére
jest nastepnie kierowane przez filtry do wnetrza wiezy. Koficowym procesem jest przedosta-
nie si¢ oczyszczonego powietrza na zewnatrz. Architekei przygotowali wersje dla wielkich
aglomeracji, ktére ma zosta¢ pokryte ekranami LED wys$wietlajacymi reklamy. Komercyjne

¢ Pobrane 12.08.2020 z https://www.thrillophilia.com/tours/combo-gardens-by-the-bay-with-
-marina-bay-sands-skypark-singapore-river-cruise.
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informacje umozliwia redukcje kosztéw z tytutu funkcjonowania i uzytkowania antysmo-
gowej wiezy (Broniewicz, 2018, 5. 144).

Rysunek 27.

Antysmogowa wieza w Xian w Chinach

Zrédlo: Gomes, 2018.

Popularnos¢ koncepcji smart city w Europie oraz liczne projekty umozliwiajace popra-
wienie stopy zyciowej mieszkancow Starego Kontynentu zostato dostrzezone po drugiej
stronie Oceany Atlantyckiego. Coraz wiecej inteligentnych projektow mozna zaobserwo-
waé w amerykanskich miastach. Najlepszym przyktadem jest Nowy Jork, ktére mozna
okresli¢ mianem olbrzymich dysproporcji. Z jednej strony miasto odznacza si¢ najpotez-
niejszymi budynkami na $wiecie, obecnoscig licznych korporacji, liberalnym podejsciem
do zycia oraz swoboda kulturowa i tolerancyjnym spoteczenstwem. Z drugiej, miasto jest
przeludnione do tego stopnia, ze na 1 kilometrze kwadratowym mieszka 11 tys. ludzi. Po-
nadto miasto zmaga si¢ z problemem bezdomnosci oraz stabo funkcjonujaca gospodarka
komunalng (Cohen, 2017).

Zakorkowane centrum jest Zrédlem hatasu oraz zanieczyszczenia powietrza. Transport
publiczny umozliwia 100 letnie metro, jednakze infrastruktura kolei podziemnej jest prze-
starzala i niedostosowana do potrzeb 0sob starszych i niepetnosprawnych. Wladze miasta
postanowily wdrozy¢ kilka rozwiazai majacych na celu podnies¢ jako$¢ zycia swoich miesz-
kancow, a takze poradzi¢ sobie z problemami dotyczacymi transportu i Srodowiska. Miasto
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wdrozylo takie rozwigzania jak rower miejski i ekonomie wspéldzielenia samochodow. Jed-
nakze rozwigzania te nie przyczynily si¢ do zmniejszenia ilosci korkow. Od 2020 roku wpro-
wadzona ma by¢ oplata za przejazd przez centrum, ktora rocznie przyniesie zyski rzedu 15
miliardéw dolaréw. Maja one by¢ przeznaczone na modernizacj¢ nowojorskiego metra.

Kolejny projekt z zakresu mobilnosci to Loop NYC (rysunek 28). Jest to system micro-
-autostrady skladajacy sie z trasy wokoét Manhattanu oraz szesciu odcinkow taczacych za-
chodnia czes¢ trasy ze wschodnia.

Rysunek 28.
Loop NYC na Manhatanie

Zrédlo: Cohen, 2017.

Trasa przeznaczona bedzie tylko dla pojazdéw autonomicznych, a bezkolizyjny ruch
z pieszymi umozliwia specjalne ktadki nad droga. W centrum Manhattanu zainstalowano
170 inteligentnych pojemnikéw na odpady ,,BigBelly’, ktore wyposazone sa w zgniatarke do
odpaddw zasilang energia sfoneczng. Zainstalowany chip wysyla sygnat do stuzb komunal-
nych w celu opréznienia pojemnika w sytuacji jego zapelnienia. Smart kosze wzbogacono
o funkcje udostepniania darmowego Internetu, z czego skorzystaja mieszkaricy i turysci.
Warto dodac, iz utrzymanie takich koszy na $mieci optacane jest z udostepnianych reklam
na ich ekranach (Stasik, 2020).

3.4. Futurystyczne wizje — inicjatywy smart w nowych miastach

Brazylia w latach 50. ubieglego wieku musiata sprosta¢ kryzysowi polityczno-gospodar-
czemu oraz problemowi masowych migracji ze wsi do miast. W tym celu zrealizowano
projekt budowy od podstaw Brasilii, ktéra miata jednoczesnie sta¢ si¢ nowa stalica w cen-
tralnym obszarze panstwa. Plan 6wczesnego prezydenta Juscelino Kubitschka miat sta¢ sie
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punktem zwrotnym w przebudowie oraz procesach modernizacyjnych panstwa, a takze
stanowit symbol dekolonizacji i odcigcia si¢ od skolonizowanego w ubieglych wiekach por-
tugalskiego wybrzeza (Malinowska-Petelenz i Twardowski, 2018, ss. 525-526).

Eksperymenty urbanistyczne oraz budowanie wielkich aglomeracji w XXI wieku staly
sie zjawiskiem powszechniejszym. Potwierdza to budowa od podstaw, z zalozeniami kon-
cepcji smart city, takich miast jak potudniowokoreanskie New Songdo City lub polozone
w Zjednoczonych Emiratach Arabskich Masdar City. New Songdo City z 30 tysieczna
populacja powstalo na podstawie umowy publiczno-prywatnego partnerstwa pomiedzy
miastem Incheon, amerykanska spétka Gale International oraz koreariskim POSCO Engi-
neering and Construction. Koszt inwestycji szacowany jest na okofo 35 miliardow dolarow.
Miasto zostalo oficjalnie otwarte w 2009 roku. Skfada si¢ z nowoczesnej infrastruktury i ar-
chitektury w zielonej przestrzeni, ktéra stanowi 40% powierzchni miasta. Cyfrowa tkanka
miasta sktada sie z powszechnie zamontowanych czujnikéw mierzacych temperature, zuzy-
cie energii i ruch na drogach. Dzigki temu mozliwe jest dostosowywanie i sterowanie urza-
dzeniami do potrzeb chwili (Baraniewicz, 2017, ss. 119-122).

Budynki wykorzystuja technologie smart ,,grid” oraz smart ,metering’, a panele $cienne
umozliwiaja automatyzacje domow i programowanie wszelkich funkcji. Infrastrukture
miasta podtaczono do systemu oczyszczania i zarzadzania odpadami. Skutkiem tego jest to,
ze na ulicach nieobecne sa $mieciarki. Wszystkie odpady trafiaja do systemu ulokowanego
pod ziemia, a odpady z gospodarstw i miejsc publicznych trafiaja za pomocg rur pneuma-
tycznych bezposrednio do przetwdrni. Parkingi dla samochodéw znajduja sie pod ziemia,
dzigki czemu miasto zyskafo znaczng przestrzen. Kontakt z otoczeniem umozliwia bliskos¢
miedzynarodowego lotniska oraz 21 kilometrowy most nad Morzem Z¢ttym. Informacja
i reklama okazaly si¢ stalym elementem mieszkanicow miasta. Przedsiebiorstwo Cisco Sys-
tems zamontowato $ciany-ekrany, ktore dostosowuja tresci i komunikaty do plci i wieku
0s6b przechodzacych obok instalacji. Miasto stato si¢ klastrem badawczo-rozwojowym, co
potwierdza ulokowanie wielu filii amerykanskich uczelni, tworzac globalny kampus. Po-
nadto Songdo stalo si¢ siedzibg Zielonego Funduszu Klimatycznego, koreanskiego oddziatu
Banku Swiatowego, a takze przedsiebiorstw takich jak Cisco, IBM oraz Samsung Biologics
(Baraniewicz, 2017, ss. 119-122).

Inne miasto budowane catkowicie od podstaw to Masdar, ktére ma aspiracje sta¢ sie
pierwszym zeroemisyjnym miastem na $wiecie, niewytwarzajacym odpadéw oraz czerpia-
cym energie wylacznie ze zrédet odnawialnych. Miasto, wybudowane na pustyni nieopodal
Abu Zabi, jest laboratorium nowoczesnych i zaawansowanych ekotechnologii, a takze in-
westycja w przysztos¢. Gospodarka Zjednoczonych Emiratéw Arabskich (ZEA) opiera sie
na wydobyciu i wytwarzaniu ropy naftowej, jednakze nieodnawialne zasoby w bliskiej przy-
szfosci maja sie wyczerpac. Wowcezas gospodarka ZEA przetransformowana bedzie na tu-
rystyke oraz na przemyst ekotechnologii, a miasta takie jak Masdar maja sta¢ sic motorem
napedowym nowej gospodarki. Jednym z rozwiazan w obszarze mobilnosci jest zastapienie
tradycyjnego ruchu samochodowego na autonomiczne i elektryczne kapsuty, ktére poru-
szaja si¢ w podziemnej infrastrukturze. Zautomatyzowane kapsuly kontrolowane sa przez
komputery. Po wpisaniu przez uzytkownika miejsca docelowego, kapsuta bez zadnych przy-
stankow przemieszcza sie do punktu docelowego (Baraniewicz, 2017, ss. 122-126).
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Wdrozone rozwigzanie przyczynia si¢ do zmniejszenia emisji gazow cieplarnianych
i toksyn. Skutkuje to rowniez zmniejszeniem temperatury w mieécie. Przestrzen naziemna
jest dostosowana do potrzeb pieszych oraz rowerzystow, a wszelkie instytucje zlokalizowano
w jednym miejscu w celu swobodnego dojscia pieszo. Waskie ulice i blisko$¢ budynkow,
a takze 45 metrowa wieza wypuszczajaca chtodna bryze maja na celu odczuwanie w jak naj-
mniejszym stopniu przez mieszkanicow pustynnego klimatu. Miasto pozyskuje energie sto-
neczng z blisko 100 tysiecy paneli sfonecznych oraz jedynej na $wiecie wiezy ,Beam Down
Optical Tower”. Konstrukeja sktadajaca si¢ ze szkla ma odbijac energie sfoneczna w kierunku
wiezy, ktéra ja gromadzi. Odnawialne zrodta energii sa wykorzystywane do odsalania wody
morskiej, a wyprodukowana nadwyzka jest przesytana do stolicy paristwa. Oficjalne skon-
czenie budowy miasta ma nastapi¢ w 2030 roku, a koszt calej inwestycji szacowany jest na 22
miliardy dolaréw (Baraniewicz, 2017, ss. 122-126).

Futurystyczna i rewolucyjna wizja miasta przysztosci ma zosta¢ megamisto w Arabii
Saudyjskiej — Neom. Nastepca tronu, Mohammed Bin Salman, dazy do dywersyfikacji
gospodarki Krolestwa oraz zmniejszenia zaleznosci od paliw kopalnych. Cel powstania
Neom, jest zblizony do Masdar. Oba miasta maja zrewolucjonizowa¢ technologie, rozwi-
na¢ eko-przemyst oraz zwickszy¢ ruch turystyczny. Szacuje sie, ze koszt inwestycji bedzie
oscylowal w granicach 500 mld dolaréw. Innowacyjne rozwiazania jakie bedzie mozna ob-
serwowac w projektowanym miescie o wielkosci amerykanskiego Stanu Massachusetts to
miedzy innymi plaza z piaskiem, ktéry $wieci noca, latajace taksowki, ktore oprécz wymiaru
transportowego maja sta¢ sie rozrywka oraz sztuczne chmury wywolujace deszcz na pu-
styni. Za poziom bezpieczenstwa dba¢ bedzie nowoczesny system nadzoru, wykorzystujacy
drony do ciaglego sledzenia wszystkich obywateli. Z kolei projekty z zakresu poprawy jako-
$ci zycia to obecne w kazdym domu roboty wykonujace prace za czlowieka lub naczyciele-
-hologramy, wplywajace na poprawe jakosci edukacji. Miasto ma czerpa¢ liczne korzysci
z turystyki miedzy innymi dzieki takim projektom jak wyspa przypominajaca ,,Park Juraj-
ski” z dinozaurami-robotami, sztuczny ksiezyc, ktory bedzie zapalany kazdego wieczoru lub
najwicksze zageszczenie restauracji z gwiazdkami Michelin (Martin, 2019).

Architekt Bosco Verticale, a zarazem eko-entuzjasta oprécz mediolaniskiej architektury
zaprojektowal miasto przysztosci Smart Forest City w Meksyku (rysunek 29). Projekt doty-
czy budowy miasta na powierzchni 557 hektaréw z populacja liczaca 130 tys. mieszkaficow.
Koncepcja zaktada budowe miasta migdzynarodowego i otwartego, ktore inspirowane jest
technologicznymi innowacjami w celu poprawy jakosci $rodowiska naturalnego Funda-
mentem miasta ma by¢ wszechobecna zielen, parki i ogrody na dachach. W innowacyjnym
mie$cie ma si¢ znalez¢ kampus innowacji high-tech, w ktérym wspétpracowa¢ maja przed-
stawiciele srodowiska naukowego oraz prywatne przedsigbiorstwa, ktorych podstawowym
celem dziatalno$ci bedzie rozwigzywanie probleméw wynikajacych ze zréwnowazonego
roZWojuL.

Zaklada sie¢, ze miasto bedzie samowystarczalne pod wzgledem produkeji energii mie-
dzy innymi dzieki licznym panelom fotowoltaicznym. Istotnym elementem miejskiej archi-
tektury bedzie wodny kanal otaczajacy miasto. Woda dostarczana z Morza Karaibskiego
bedzie odsalana, a nastepnie wykorzystywana do nawadniania roslinnosci i transportu
ludzi oraz towaréw. Miejska mobilno$¢ bedzie odbywac si¢ w sposob autonomiczny i pét-
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autonomiczny. Nowoczesne miasto ma ponadto wychodzi¢ na przeciw problemom natury
spolecznej, ktére sa powszechnym zjawiskiem w Ameryce Lacinskiej. Miejsce ma zapew-
nia¢ edukacje i rozwdj licznym grupom spotecznym, pobudzi¢ pro $srodowiskowe postawy
oraz wzmocni¢ znaczenie i role kobiet w meksykanskiej spoleczno$ci. Smart Forest City ma
stanowi¢ miejsce, w ktorym miasto i natura zostaly zintegrowane w jeden organizm (Smart
Forest City Cancun).

Rysunek 29.
Smart Forest City w Meksyku

Zrédto: https://www.archdaily.com.

Innym miastem przyszlo$ci, ktére ma powsta¢ w ciggu najblizszych siedmiu lat ma zo-
sta¢ Net City ulokowane pod chiniskim Shenzhen. Za projekt i realizacje odpowiada¢ bedzie
amerykanskie przedsigbiorstwo architektoniczne NBBJ oraz Tencent, globalna korporacja,
ktdra swoja dziatalno$¢ skupia na nowoczesnych technologiach oraz Internecie. Projekt
zaklada, iz inteligentne miasto przyszlosci bedzie zamieszkiwane przez okofo 80 tysiecy
mieszkaricow, a powierzchnia miasta bedzie zblizona do wielkosci Ksigstwa Monako. Ce-
cha charakterystyczna miasta przysztosci ma by¢ minimalne oddziatywanie tradycyjnych
samochodéw na $rodowisko i mobilnos¢. Miasto przysztosci ma by¢ pozbawione tradycyj-
nych samochodéw, co stanowic bedzie wyrdzniajaca ceche na tle innych projektow i wizji
smart city. Miejska mobilno$¢ realizowana bedzie przez pojazdy autonomiczne, autobusy
oraz rowery co przyczyni si¢ do zlikwidowania niepotrzebnych korkéw i uplynni ruch
w miescie. Za zréwnowazony rozwoj oraz oszczedno$¢ zasobow odpowiada¢ beda no-
woczesne budynki, ktérych dachy pokryte zostana panelami sfonecznymi oraz ogrodami.
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Zabezpieczeniem przed powodziami i podtopieniami miasta beda programy gromadzenia
wody oraz zarzadzania odplywami, a takze sadzenie lasow namorzynowych, ktore beda jed-
noczesnie odpowiedzialne za biordznorodnos¢ i ochrong gatunkowa i zwigkszanie poten-
cjatu ekosystemu (Duszczyk, 2020).
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4. Smart city w Polsce
4.1. Realizacja strategii smart city w warunkach polskich

Wozrastajaca globalna popularno$¢ zarzadzania w oparciu o koncepcje smart city wzbudza
zainteresowanie wladz i samorzaddw jednostek terytorialnych. Wdrazanie koncepcji smart
city jest procesem skomplikowanym i wymagajacym licznych nakladow w réznych dzie-
dzinach zycia publicznego i obszarach miasta, jednakze pewne czynniki doprowadzaja do
zwiekszonego zainteresowania koncepcja smart city i umozliwiaja podjecie decyzji odno-
$nie whaczenia koncepcji smart city do strategii rozwoju miasta. Decydujacym argumentem,
ktéry ma wplyw na realizacje idei takiego miasta jest rosnaca populacja $wiata oraz dyna-
miczne procesy urbanizacji, na co zwrécono uwage na poczatku rozdziatu. Naplywajace do
miasta osoby zglaszaja zapotrzebowanie na media, infrastrukture techniczna i komunika-
cyjna, a obowigzkiem miasta jest zaspokojenie potrzeb swoich mieszkancow i poprawienie
ich jakosci zycia. Ograniczona liczba zasobow doprowadza jednakze do rywalizacji miedzy
miastami. Wdrozenie idei smart city poprawia konkurencyjnos¢ miasta i umozliwia osia-
gniecie lepszych rezultatow.

Miasta musza rozwigza¢ problem ograniczonosci zasobéw oraz zanieczyszczonego
srodowiska. Wiele z nich przekracza normy zanieczyszczen w powietrzu, co skutkuje niska
jakoscia zycia mieszkaricéw wielu miast. Godne uznania jest to, Ze miasto smart postuluje
zréwnowazony rozwoj oparty na oszczednym wykorzystaniu surowcédw z mysla o kolejnych
pokoleniach oraz ich efektywna alokacje. Ponadto, liczne rozwiazania smartowskie, takie
jak wypozyczalnia samochoddw elektrycznych, instalacje fotowoltaiczne, owietlenie LED,
wypozyczalnia roweréw miejskich za pomoca aplikacji mobilnej, ,,zielona energia” pozy-
skiwana z biomasy, biogazu, promieni stonecznych lub geotermii umozliwiaja oszczedne
korzystanie z zasobow naturalnych, przyczyniaja sie do redukeji kosztéw obstugi miasta,
a takze maja wplyw na poprawienie jakosci miejskiego ekosystemu. Kolejnym czynnikiem
ulatwiajacym realizacj¢ koncepcji smart city jest postepujaca informatyzacja spoleczna oraz
powszechno$¢ urzadzen mobilnych i dostepnos¢ do sieci internetowej. Zinformatyzowane
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spoleczenistwo chetnie korzysta z aplikacji mobilnych oraz platnosci on-line dzieki czemu
popyt zglaszany na smart rozwiazania znajdzie swoich nabywcéw.

Jak wezesniej wyeksponowano, w literaturze przedmiotu smart miasto okresla sie cze-
sto mianem cyfrowego. Jest to spowodowane korzystaniem z nowoczesnych technologii
w obszarze informatyki i komunikacji. Rozw6j wspdlczesnych miast jest umozliwiony
przez wdrazanie nowoczesnych technologii, ktore gromadza olbrzymie ilosci danych. Jed-
noczesnie liczba uzytkownikéw sieci stale rosnie, a wachlarz oferowanych ustug przez In-
ternet poszerza sie. Postepujaca cyfryzacja staje sie wiec wyzwaniem dla wladz miejskich,
ktérych obowiazkiem jest zapewnienie sprawnej i efektywnie funkcjonujacej infrastruktury
przesytowej. Efektywne zarzadzanie zdigitalizowanym miastem umozliwi¢ moze piata ge-
neracja systemow bezprzewodowej komunikacji (5G). System oferuje liczne korzysci takie
jak zwiekszenie predkosci transmisji do 20 Gbit/s i opdznienia wynoszace ponizej 1 mi-
lisekundy. System 5G umozliwia komunikacje miedzy maszynami, integracje sieci z urza-
dzeniami gospodarstwa domowego, a takze spowoduje rozwdj projektow dotyczacych
autonomicznych samochodéw. Warto nadmienic, iz istotng zaleta nowoczesnej sieci jest jej
przepustowos¢ o czym $wiadczy mozliwos¢ podtaczenia 1 miliona urzadzen na kilometr
kwadratowy (Czupich, 2019, ss. 68-69).

Wdrazanie koncepcji smart city jest procesem zfozonym w swojej naturze i wymaga
poniesienia wielu nakladow w réznych dziedzinach zycia publicznego i obszarach miasta.
Ponadto sposéb wdrazania oraz skutki moga rézni¢ si¢ od planowanych, gdyz miasta sa
zroznicowane pod wieloma wzgledami. W szczegdlnosci odznaczaja sie innym poziomem
rozwoju i celami. Jedng z kluczowych barier wdrazania koncepcji smart city w Polsce jest
bariera finansowa. Brak $rodkow finansowych lub ich wykorzystanie w poprzednich latach
na aktywnos¢ inwestycyjna uniemozliwia realizacj¢ smart rozwiazan. Dotyczy to w szczegol-
nosci ,twardych” inwestycji w obszary transportu, energetyki i infrastruktury, ktore odzna-
czaja sie wysoka kapitatochfonnoscia. Kolejna istotng bariera, ktéra uniemozliwia realizacje
smart strategii jest kadencyjnos¢ wladz. Odbywajace sie co cztery lata wybory samorzadowe
w Polsce doprowadzaja do zmian burmistrzow i prezydentéw miast, a takze maja wplyw
na zmiany osobowe w radach gminy, powiatu, sejmikach wojewodztwa. Zmiany czfonkow
organéw samorzadowych i centralnych niestety czesto wplywaja na realizacje innej polityki
rozwoju, przez co obrana strategia w przeszlosci nie jest kontynuowana.

Kolejng bariera jest nieche¢ czesci spoleczenstwa oraz opor wobec zmian. W celu reali-
zacji koncepcji smart city niezbedna jest kampania informacyjna, spotkania z mieszkancami
oraz obiektywna argumentacja, aby uswiadomi¢ mieszkancow i uzyskac ich przychylnosc.
Istotnym problemem obserwowanym w polskich miastach jest brak dos$wiadczenia we
wdrazaniu nowoczesnych koncepcji zarzadzania miastem, a takze trudnosci z jednocze-
snym pogodzeniem intereséw wladz samorzadowych, mieszkaricow miasta i przedstawi-
cieli biznesu. Skutkiem tego jest wprowadzanie innowacyjnych rozwiazan z opdznieniem,
ktére pogtebia dystans w rozwoju spoteczno-gospodarczym (Czupich, Ignasiak-Szulc i Ko-
la-Bezka, 2016, ss. 231-232).

Koncepcja smart city nie jest w Polsce tak popularna, jak w krajach Europy Zachod-
niej, Azji czy Stanach Zjednoczonych. Jednakze obserwowane liczne korzysci i pozytywne
zmiany ilosciowe i jakosciowe doprowadzaja do coraz czestszych zjawisk przejawiajacych
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sie smart rozwigzaniami. Szanse oraz zagrozenia wynikajace z wdrozenia i zarzadzania mia-
stem zgodnie z koncepcja smart city nie sa uniwersalne, gdyz kazde miasto odznacza sie
inna specyfika, rozwojem spoleczno-gospodarczym, uwarunkowaniami geograficznymi,
populacja czy bogactwem zasob6éw. Koncepcja smart city jest jedna z najnowszych idei za-
rzadzania rozwojem miastem, a w niektorych jej obszarach jeszcze nie do konca poznana.
Nie sposob wiec przewidzie¢ jej dlugofalowych skutkow. Korzysci realizacji strategii miasta
sa obserwowane i implementowane w kazdym z szesciu obszaréw wchodzacych w sktad
smart miasta (tabela 14).

Tabela 14.

Korzysci wynikajace z koncepcji smart city

Obszar smart city Korzysci

gospodarka - wspolpraca gospodarcza opierajaca sig na partnerstwie publiczno-prywatnym
- tworzenie nowych miejsc pracy, zmniejszenie bezrobocia

- powstanie odpowiedniej przestrzeni dla przedsigbiorczo$ci

mobilno$¢ - poprawienie plynnosci ruchu i bezpieczenstwa
- redukcja emisji spalin, zanieczyszczen oraz hatasu

- zwigkszenie uzytecznosci infrastruktury techniczneji infrastruktury transportu ladowe-
go oraz obnizenie jej degradacji

$rodowisko - poprawienie jako$ci zasob6w srodowiska naturalnego
- dbalo$¢ o bioréznorodnos¢
- zréwnowazone wykorzystywanie surowcéw naturalnych

- redukcja energii eklektycznej i innych mediow

ludzie - utworzenie kapitatu spolecznego o wysokich kwalifikacjach, odznaczajacych si¢ poczu-
ciem wspolnoty

zycie - zeroemisyjny transport wplywajacy na jakos¢ powietrza
- uproszczony dostep do informacji i ustug publicznych

- komfortowa przestrzen publiczna z dostepem do Wi-fi, fadowarek, urzadzen elektro-
nicznych

sprawowanie - uproszczony proces obstugi petenta w urzedach
wladzy - optymalizacja kosztéw zwigzanych obslugg miasta

- zwigkszenie przychodéw spotek miejskich

- budowanie marki miasta we wspolpracy z jego uczestnikami

- wysoki poziom partycypacji

Zrédlo: Czupich, Ignasiak-Szulc i Kola-Bezka, 2015, Ekspertyza nt. Smart Cities, ss. 11-12.

Mocna strong smartcity jest wygenerowanie innowacyjnej i konkurencyjnej gospodarki,
ktérej fundamentem bedzie przedsiebiorcze spoleczenstwo. Technologie ICT umozliwiaja
wydajna produkgje i dystrybucje débr i ustug. Ponadto rynek pracy zapewnia zatrudnienie
0s6b posiadajacych rézne kwalifikacje i kompetencje. Poprzez wprowadzenie technologii
ITS (inteligentnego systemu transportowego) oraz biezacy monitoring (liczne czujniki)
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nastepuje pomiar i analiza biezacego ruchu miejskiego dostosowujac go do potrzeb miesz-
kancéw i umozliwiajac ptynny oraz bezpieczny ruch miejski. Zarzadzanie ruchem miejskim
umozliwia skrocenie czasu oraz redukeje kosztéw transportu. Do smart rozwiazan, ktore
maja na celu dostarczanie informacji dla mieszkanncow miasta zaliczy¢ nalezy wyswietlacze
znajdujace na przystankach odnoszace si¢ do potencjalnego czasu przyjazdu $rodka komu-
nikacji, a takze aplikacje mobilne, ktore informuja o natezeniu ruchu.

Duze znaczenie ma réwniez transport zeroemisyjny i elektryczny, ktéry wptywa na re-
dukeje zanieczyszezen, spalin, a takze nie ingeruje w negatywny sposob na srodowisko na-
turalne. Istotnym elementem jest oszczedne i zréwnowazone korzystanie z zasobow z mysla
o kolejnych pokoleniach, a takze korzystanie z odnawialnych zrédet energii miedzy innymi
poprzez panele stoneczne na dachach wysokich budynkéw. Sterowanie i zarzadzanie in-
frastruktura techniczna poprzez liczne pomiary, kontrole, monitoring zanieczyszczen
umozliwia optymalne korzystanie z zasob6w i redukeje kosztow (Czupich, Ignasiak-Szulc
i Kola-Bezka, 2015, ss. 14-17).

Podobny skutek obserwowany jest poprzez stosowanie inteligentnych rozwigzan
w o$wietleniu miejskim. Sterowanie lampami ulicznymi umozliwia dostosowanie natgzenia
oswietlenie do ruchu ulicznego oraz pory dnia. Duze znaczenie ma rowniez renowacja bu-
dynkow, co umozliwia zmniejszenie ich energochfonnosci. Istotne korzysci obserwowane
sa réwniez w obszarze ludzi i warunkéw zycia. Dzialania te polegaja na powszechnej do-
stepnosci i wysokim poziomie stuzby zdrowia, edukacji oraz zapewnienia bezpieczenstwa.
Istotng zaleta smart miasta jest realizowanie inwestycji oraz dostosowywanie przestrzeni
miejskiej uwzgledniajac potrzeby oséb niepetnosprawnych. Smart city oferuje swoim
mieszkancom liczne kursy i warsztaty on-line, stwarza warunki umozliwiajace zdobywanie
kwalifikacji i nowych umiejetnosci.

Miasto smart odznacza si¢ duzym udzialem populacji posiadajacej wyksztalcenie wyz-
sze. Wysoka jako$¢ ustug stuzby zdrowia zapewnia dluzsze zycie oraz poprawienie jego ja-
kosci. Korzysci moga by¢ osiagniete, gdy wszystkie obszary beda prawidlowo zintegrowane
poprzez smart zarzadzanie. Wiaze sie to z transparentnoscia dziatan oraz podejmowaniem
decyzji wraz z mieszkaricami. Smart zarzadzanie miastem przynosi rowniez liczne korzysci
w postaci zwickszonych przychodéw miejskich spotek poprzez zastosowanie takich instru-
mentow jak automatyczne pomiary zuzycia mediow oraz redukeji kosztéw w obszarach
$wiadczenia ustugi publicznych (Czupich, Ignasiak-Szulc i Kola-Bezka, 2015, ss. 14-17).

Przyjecie w strategii rozwoju miasta koncepcji smart city umozliwia efektywniejsza
rywalizacje miasta o zasoby w postaci kapitalu ludzkiego i kapitatu finansowego z innymi
obszarami miejskimi. Strategia smart wplywa na poprawe jakosci zycia, a takze przyciaga
potencjalnych inwestoréw tworzac odpowiednie otoczenie dla biznesu. Ponadto przeciw-
dziata zjawiskom o charakterze negatywnym takim jak migracje mtodych osob i depopula-
cja, a takze umozliwia zwickszenie konkurencyjnosci eksportowanych dobr wytwarzanych
przez lokalne przedsi¢biorstwa (Czupich, Ignasiak-Szulc i Kola-Bezka, 2015, s. 18).

Koncepcja wyraza entuzjazm i optymizm wzgledem trudnych i kluczowych wyzwan
stojacych przed miastami. Jednakze w celu prawidfowego zarzadzania osrodkiem miejskim
nalezy uwzglednic¢ i dokona¢ analizy potencjalnych zagrozen, ktére idea smart city moze
generowad. Kluczowe dla wdrazania smart rozwigzan sa spoleczne postawy i nastawienie.
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Brak wspotpracy miedzy samorzadem a mieszkaricami doprowadza do wykreowania sytu-
acji, w ktdrej niewystarczajaca wiedza wsrod spoteczenstwa wplywa na postrzeganie smart
rozwigzan jako zbedne lub niepotrzebne (Urbanski i Mierzejewska, 2017, s. 269). Zagroze-
niem jest takze wykluczenie niektérych grup spotecznych w korzystaniu z ustug oferowa-
nych przez smart miasto. Do grup takich zalicza¢ mozna osoby nisko uposazone lub osoby
starsze, ktore nie maja w zwyczaju korzystania z telefonu komdrkowego, nowoczesnych
urzadzen elektronicznych badz dostepu do Internetu. Skutkuje to wykluczeniem spotecz-
nym oraz utrudnionym dostepem do informacji oraz ustug $wiadczonych przez miasto.
Problemem z zakresu rewitalizacji i przestrzeni jest proces gentryfikacji nastepujacy w wy-
niku realizacji projektéw rewitalizacyjnych. Inwestycje doprowadzaja do zmiany charakteru
czesci miasta w wyniku czego funkcyjnie i wizualnie nie taczy sie z otoczeniem.

Kolejny problem dotyczy zaklocania sfery prywatnosci mieszkancow miasta. Rozbu-
dowany system monitoringu miejskiego oraz liczne czujniki maja na celu pozyskiwanie
informacji oraz jak najefektywniejsze dostosowanie ustug miasta do potrzeb mieszkan-
cow. Jednakze niektdre grupy spoleczne moga odnosi¢ wrazanie, iz zyja w inwigilowanym
srodowisku a ich prywatno$¢ zostaje utracona. Nastepnym aspektem jest zakres i poziom
partycypacji mieszkanicow miasta w sprawach decyzyjnych. Wowczas utracona zostaje réw-
nowaga pomiedzy uczestnictwem mieszkancéw w rzadzeniu, a rozwojem miasta polegajaca
na tym, iz wladze niechetnie korzystaja z doswiadczenia, potencjatu i energii mieszkancow
(Walkowiak, 2015, ss. 322-323). Kolejna kwestia, na ktora warto zwrdci¢ uwage to zbyt duza
koncentracja i catkowite uzaleznienie od idei, przede wszystkim w wymiarze technologicz-
nym. Ignorowanie alternatywnych mozliwosci rozwoju lub brak dyfuzji i integracji kilku
koncepcji w jedna moze doprowadzi¢ do tego, ze dane miasto stanie sie potencjalnie mniej
atrakcyjnym miejscem, niz pierwotnie zakladano. Istotnym jest cecha kapitatu, ktora jest
mobilnos¢, bowiem kapitat zardwno w ujeciu finansowym, jak i spolecznym moze szybko
naptyna¢ do miasta, jak i z niego wyplyna¢ do obszarow oferujacych wiecej korzysci i moz-
liwosci (Rybicka, 2017, 5. 272).

Niezwykle groznym zjawiskiem dla smart miast jest cyberprzestepczos¢ oraz katastrofy
cyfrowe, ktére wplywaja na bezpieczenistwo i integralno$¢ miasta. Oparcie rozwoju miasta
na sztucznej inteligencji oraz systemach I'T moze skutkowa¢ licznymi atakami hakerow oraz
stosowaniem przez nich zfosliwych i szkodliwych oprogramowan, ktore maja na celu pozy-
skanie okreslonych informacji, a takze uzyskanie dostepu do systemu, aby zdezintegrowa¢
miasto i narazic je na straty ekonomiczne. W 2016 roku Urzad Transportu Miejskiego w San
Francisco zostat zaatakowany szkodliwym oprogramowaniem, w wyniku ktérego bramki
w metrze zostaly otwarte, a miejskie biletomaty wyswietlaly informacje, iz mieszkancy
moga korzysta¢ z darmowego transportu w wyniku czego miasto zostalo narazone na liczne
straty finansowe (Smart city. Inteligentne miasto..., 2017).

4.2. Inicjatywy smart w wybranych miastach

Najwyzej w rankingach smart cities sposrdd polskich miast znajduje si¢ stolica Pol-
ski (IMD — 61 miejsce, IESE — 69 miejsce), Krakow (IMD 69 miejsce) a takze Wroctaw
(IESE — 95 miejsce). Z badan International Institute of Management Development wynika,
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ze Warszawa plasuje si¢ wyzej w rankingu miedzy innymi od Tokio (62), Brukseli (64),
Moskwy (72), Ankary (74) oraz Rzymu (77). Dzieje sie to za sprawa takich smart rozwig-
zan jak bezplatny dostep do Wi-Fi w miejscach publicznych, mozliwos¢ monitorowania
w aplikacjach mobilnych i na stronach internetowych stopnia zanieczyszczenia powietrza
czy aplikacje wskazujace wolne miejsca parkingowe. Ponadto Warszawa jest miastem, ktére
publicznie udostepnia informacje dotyczace finanséw miasta, umozliwia wyszukanie lokalu
wyborczego online, a takze udostepnia platforme internetows, za pomoca ktérej mieszkancy
moga zglasza¢ swoje inicjatywy i pomysty dotyczace smart rozwigzan. Zdaniem mieszkan-
cow Warszawy do najwazniejszych jego probleméw naleza korki uliczne, zanieczyszczone
powietrze, wysoki koszt mieszkan, aspekty zwiazane z bezpieczenistwem publicznym oraz
transport publiczny, a takze problemy zwigzane z obszarami zielonymi oraz recyklingiem
(International Institute for Management Development, 2019, ss. 208-209). Stanowic to po-
winno inspiracj¢ do bardziej aktywnego tworzenia smart miasta.

Raport Knight Frank przedstawia liczne projekty oraz wdrozone rozwiazania w miescie
stolecznym Warszawa. Jednym z nich sa powszechne takze w wielu innych polskich mia-
stach rowery miejskie. Warszawski system wypozyczen Veturilo jest jednym z najwiekszych
w Europie. Powszechne korzystnie z samochodéw przy jednoczesnym zmniejszeniu nate-
zenia ruchu umozliwil wprowadzony w 2017 roku car-sharing. Wyspecjalizowane przed-
siebiorstwa korzystaja z podobnego dzialania jak rowery miejskie poprzez wypozyczanie
samochodéw na minuty. Obecnie wdrazany jest program elektromobilnosci komunikacji
miejskiej, bowiem miasto zamdwilo 130 elektrycznych autobuséw. Ponadto coraz po-
wszechniejszym elementem infrastruktury miejskiej sa fadowarki do samochodéw elek-
trycznych. W celu pobudzenia innowacyjnosci gospodarki powotfano do zycia Centrum
Kreatywnosci Targowa oraz Centrum Przedsiebiorczosci Smolna, ktdre wspieraja start-upy.
Istotnym elementem ,,smart” gospodarki miasta jest jego scista kooperacja z przedsiebior-
stwami takimi jak Google oraz Microsoft. W ramach wspolpracy utworzono inkubator
przedsiebiorczosci i Startberry (Knight Frank, 2018a, ss. 7-11).

W Warszawie funkcjonuje najwicksza w Europie sie¢ cieplownicza, ktora w 80% za-
spokaja energetyczne potrzeby miasta wykorzystujac do tego 1800 kilometréw sieci. Zmo-
dernizowana infrastruktura wyposazona w zintegrowane zarzadzanie pozwala zdalnie
kontrolowa¢ prace cieplowni oraz optymalizowaé wykorzystywane zasoby. Wdrozony
system pozwala na szybka reakcje w sytuacji nieprawidlowego funkcjonowania. W ciagu
roku emisja dwutlenku wegla jest nizsza o ponad 14 tysiecy ton. Jest to rowne posadzeniu
1 miliona drzew. Innym projektem realizowanym przez stoleczny magistrat jest aplikacja
»Milion Drzew’, majaca na celu pobudzi¢ wsréd mieszkanicow prosrodowiskowe postawy.
Inicjatywa polega na wskazaniu przez uzytkownika, w ktérym miejscu miasta nalezy posa-
dzi¢ drzewo. Aplikacja przyczynita si¢ do poprawienia miejskiej estetyki oraz zwigkszenia
terenow zielonych i rekreacyjnych dzigki posadzeniu blisko 9 tysiecy drzew. Kluczowym
elementem miasta sg jego mieszkancy, ktorych partycypacja jest strategiczna wzgledem re-
alizowanych inwestycji i projektow miejskich. Warszawski Budzet Partycypacyjny stanowi
narzedzie stuzace angazowaniu mieszkancow we wspétdecydowaniu o wydatkach miej-
skich. Pozytywna ocena mieszkaicow, a takze szeroka uzytecznos¢ projektu pozwala na jego
wdrozenie do zycia codziennego. Projektem cieszacym si¢ duzym zainteresowaniem, ktory
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w znacznej mierze poprawia jako$¢ zycia jest , Dzielnica Wiska” W sktad bulwardw wisla-
nych wchodza liczne $ciezki rowerowe, sifownie oraz zaplecze sportowe, a takze drobne
lokalne gastronomiczne. Dzielnica Wista poprawia wizerunek i atrakcyjnos¢ obszarow
przybrzeznych. Ponadto wraz z jej oddaniem do uzytku rozpoczgto kampanie spoteczno-
-edukacyjna majaca na celu promowanie dzialan na rzecz czysto$ci srodowiska naturalnego
(Knight Frank, 2018a, ss. 7-11).

Stolica Polski przy wspolpracy z Fundacja Nasza Ziemia oraz Coca-Cola zainstalowata
recyklomaty (rysunek 30). Podobne rozwigzania, ktore wpisaly sie na stale w miejska rze-
czywistos¢ zostaly wdrozone w latach osiemdziesiatych ubieglego wieku miedzy innymi
w Szwegji. Dzialanie opiera si¢ na wrzuceniu plastikowej butelki PET, szklanej butelki lub
aluminiowej puszki do pojemnika. Po przeskanowaniu aplikacji w telefonie rejestrowane
sa eco-punkty, ktére mozna wykorzysta¢ w postaci znizek w miejscach kultury. W miescie
obecnych jest juz dziewiec tego typu urzadzen. Duze zainteresowanie mieszkaicow przeto-
zylo sie na zebranie w pierwszej odstonie projektu ponad 70 tysiecy plastikowych butelek
oraz okolo 27 tysiecy puszek (Recyklomaty juz dostgpne).

Rysunek 30.

Warszawski recyklomat

Zrédlo: Pierwsze recyklomaty w Warszawie, 2019,

Warszawa jako pierwsze miasto w Europie realizowala na szeroka skale inwestycje
wymiany starych chodnikow na antysmogowe. Testy dowiodly eliminacje szkodliwych
substancji i zwiazkow, ktére pochodza z ruchu drogowego. Dzigki temu obecnie powstaje
ponad 15 tysiecy metrow kwadratowych nowych chodnikéw. Innowacyjna technologia,
ktéra w podobny sposob zostata wykorzystana w Palazzo Italia, zawiera beton z dodatkiem
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dwutlenku tytanu o wlasciwoéciach fotokatalitycznych. Pod wptywem dziatania promieni
sfonecznych rozklada on substancje na nieszkodliwe, ktore wraz z woda deszczowa odpro-
wadzane sg do gleby. Badania dowiodly, iz redukcja szkodliwych tlenkéw w optymalnych
warunkach atmosferycznych wynosi okoto 30%. Projekt pokazuje, ze miasto moze efektyw-
nie wspotpracowac ze srodowiskiem naukowym oraz przedsiebiorcami, w tym przypadku
deweloperami (Chodniki bedg walczy¢ ze smogiem).

W Warszawie zainstalowano takze inteligentne fawki zasilane energia sfoneczna. Zaleta
takiego projektu jest mozliwo$¢ podfadowania urzadzenia elektronicznego za pomoca USB.
Ponadto tawka wyposazona jest w router umozliwiajacy bezptatny dostep do Internetu.
Instalacje sfinansowano dzieki budzetowi partycypacyjnemu, z ktorego na tawki przezna-
czono okoto 50 tysiecy ztotych (Postrzednik, 2019).

Istotnym elementem miasta przyszlosci w Polsce jest zeroemisyjny transport publiczny,
ktéry odbywa sie miedzy innymi przez elektryczne autobusy. Rysunek 31 przedstawia woje-
wadztwa, w ktérych najdynamiczniej rozwijany jest publiczny transport elektryczny. Liczba
zarejestrowanych e-autobuséw w Polsce wynosi 198 (stan na styczen 2019r.). Najwiecej
elektrycznych autobusow byto zarejestrowanych w wojewoddztwach lubuskim, mazowiec-
kim, $laskim, malopolskim oraz podkarpackim. Najwiecej pojazdow napedzanych odna-
wialnym Zrodlem jezdzito po ulicach Zielonej Géry (43), Warszawy (31), Krakowa (26) oraz
Jaworzna (24). Wiele miejskich zaktadéw komunikacji dazy do unowoczesniania floty oraz
zwigkszenia liczby elektrycznych samochoddw.

Rysunek 31.
Wojewodztwa z najwicksza liczba zarejestrowanych autobuséw elektrycznych
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Polski rynek autobusow elektrycznych w 2019 r. 2020.

Najwiecej elektrycznych autobuséw w 2020 roku ma zosta¢ dostarczonych do War-
szawy (130), Poznania, Lublina i Jaworzna (po 20). Nalezy jednak zwroci¢ uwage na fakt,
iz w wojewodztwie podlaskim, pomorskim, opolskim oraz $wietokrzyskim nie zarejestro-
wano dotychczas ani jednego elektrycznego autobusu. Z kolei w wojewodztwie warminsko-
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-mazurskim zarejestrowany byt tylko jeden autobus w Ostrédzie. Do 2021 roku w Polsce ma
docelowo jezdzi¢ 297, a do 2023 roku okoto 1500 elektrycznych autobuséw. Umozliwi¢ to
moze Program Niskoemisyjnego Transportu wspierany przez Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Wigkszos¢ elektrycznych autobuséw ma zosta¢ wypro-
dukowanych przez Solaris Bus&Coach z siedziba w Bolechowie pod Poznaniem (Polski ry-
nek autobusow... 2020).

Stolica wojewodztwa dolnoslaskiego nie planuje w najblizszym okresie wprowadzania
elektrycznych autobuséw, jednakze w miescie zaobserwowa¢ mozna inne smart rozwiaza-
nia. Wiadze miasta propaguja ekologiczne srodki transportu, czego wynikiem jest powsta-
nie miejskiej wypozyczalni samochodéw elektrycznych Vozilla (rysunek 32).

Rysunek 32.
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Zrédto: Vany od VOZILLI juz dostepne. 2017.

Mieszkanicy miasta maja do dyspozycji 190 samochodow, do aktywagji ktérych wystar-
czy aplikacja mobilna w smartfonie. Ponadto w miescie powstalo 10 terminali fadujacych
samochody elektryczne (Knight Frank, 2018, ss. 5-7). Inng ustuga z zakresu zeroemisyjnej
mobilnosci, ktéra mozna aktywowac za pomoca aplikacji mobilnej, sa elektryczne hulaj-
nogi marki Hive. Wroclawianie maja do dyspozycji 300 pojazddw jednosladowych. Liczba
ta ma si¢ zmienia¢ w zaleznosci od zainteresowania i zapotrzebowania zglaszanego przez
mieszkancow. Koszt odblokowania to 3 zfote a kazda minuta jazdy ekologicznym $rodkiem
transportu wynosi 50 groszy (Mozna znowu wypozyczac hulajnogi hive. 2020).

Program ,Wroctaw Rozmawia” jest rozwiazaniem wspierajacym kapital ludzki. Plat-
forma prowadzi szerokie konsultacje z mieszkaricami, poruszajac liczne kwestie zwiazane
z miejskim rozwojem spoleczno-gospodarczym oraz problemami przestrzenno-urbani-
stycznymi. Kolejna platforma z zakresu smart spolecznosci jest Centrum Seniora, ktore
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dziafa przeciwko marginalizacji i wykluczeniu spofecznemu osob starszych poprzez ich
aktywizacje, liczne kluby i Akademie Seniora. Miasto w kooperacji z Microsoft stworzylo
narzedzie monitorujace sie¢ wodociagowa ,smartflow”. Poprzez zainstalowanie licznych
czujnikow, obserwowana jest na biezaco infrastruktura oraz awarie. Dzigki temu problemy
sa rozwiazywane szybciej przy mniejszych stratach. Potwierdzaja to oszczednosci okoto pot
miliarda litréw wody w 2016 roku. Innym przyktadem wspétpracy na linii samorzad tery-
torialny — przedsigbiorstwo jest kooperacja z TAURON oraz Ericsson, polegajaca na zain-
stalowaniu czujnikow, powiazanych z aplikacja mobilna, ktére monitoruja jakos¢ powietrza
w parkach. Aplikacja monitoruje i przewiduje optymalna trase dla przechodnia i rowerzy-
sty, odznaczajaca sie najkorzystniejsza jakoscia powietrza. Czujniki zainstalowano row-
niez w koszach na $mieci, ktére wskazuja poziom zapelnienia i ktére wysylaja informacje
do zakladu gospodarki odpadami. Zastosowanie takiego rozwiazania pozwala wyznaczy¢
optymalng trase przejazdu dla stuzb komunalnych, dzigki czemu oszczedzane sa srodki pu-
bliczne oraz czas. Ponadto miejskie czujniki pozwalaja pomoc w zarzadzaniu parkowaniem.
Aplikacja przedstawia kierowcom wolne miejsca parkingowe (Braszka, 2019).

Kwestia obojetna dla wroclawskich wlodarzy nie sa takze problemy dotyczace srodo-
wiska naturalnego, w tym zanieczyszczone powietrze i smog. Swiadczy o tym wdrozenie
miejskiego programu ,Kawka Plus’ na ktéry miasto przewidziato okoto 44 mln zlotych
w budzecie na 2020 rok. Za wymiane starego pieca na ekologiczne zrodto ciepta mieszkancy
moga otrzyma¢ dotacje w wysokosci do 15 tysiecy ztotych. Dodatkowo wroctawianie, moga
otrzyma¢ dotacje do 5 tysiecy zlotych w ramach wymiany nieszczelnej stolarki okiennej.
Warto réwniez wspomnie¢, iz osobom najmujacym lokale komunalne jest zawieszana
oplata czynszowa na dwa lata lub proponowane jest jej obnizenie, jezeli sami zdecyduja sie
na wymiane nieekologicznych piecow (Zwolinski, 2019).

Nowatorskim pomystem majacym na celu zachecenie mieszkancow do rozlicza-
nia podatku dochodowego w stolicy Dolnego Slaska bylo wprowadzenie karty miejskiej
~Urbancard Premium’. Za jej pomoca Wroclawianie moga zaplaci¢ za bilet w komunikacji
miejskiej, a takze otrzymywa¢ znizki u partneréw programu, miedzy innymi w miejscach
kultury i rozrywki, zoo oraz galeriach handlowych (Knight Frank, 2018b, ss. 5-7) Podobne
rozwigzanie wprowadzono w Czestochowie. Czestochowska Karta Mieszkanca promuje
lokalny patriotyzm ekonomiczny poprzez robienie zakupdow wéréd podmiotéw bioracych
udzial w programie. Dokonywanie zakupdw u partneréw programu umozliwia zbieranie
punktéw. Sg one nastepnie zamieniane na liczne znizki i bony rabatowe, ktore moga zostaé
wykorzystane przy kolejnych zakupach w tym samym miejscu. Warto wspomnie(, iz pro-
gram jest poszerzony o karte Czestochowski Senior, ktéra ma na celu socjalizacje i aktywi-
zacje 0sob w wieku poprodukeyjnym. Dzieki niej, czgstochowscy seniorzy otrzymuja znizki
w kawiarniach i restauracjach, szkofach jezykowych i obiektach sportowych. Moga takze
korzysta¢ z rehabilitacji i fizjoterapii w promocyjnej cenie (Czestochowska karta mieszkanca).

Jednym z pierwszych polskich miast, w ktérym wdrozono projekt smart transportu
byt Gdansk. Stolica wojewddztwa pomorskiego wdrozyta ,Tréjmiejski Inteligentny System
Transportu Aglomeracyjnego” (TRISTAR). W jego skfad wchodza czujniki oraz kamery
ulokowane na skrzyzowaniach i sygnalizatorach $wietlnych, ktore monitoruja pojazdy
komunikacji miejskiej. Czujniki w nich zainstalowane kontroluja trase i wysylaja sygnat
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do urzadzenia odbiorczego, w tym do aplikacji mobilnych oraz ekrandw znajdujacych sie
na przystankach, z informacja czasu przejazdu oraz aktualna pozycje srodka komunika-
cji. Inteligentny System Transportowy (ITS) jest obecnie powszechnym i standardowym
rozwigzaniem w wiekszosci polskich miast majacych rozbudowana komunikacja miejska.
Lublin z kolei moze pochwali¢ si¢ reorganizacja ruchu miejskiego poprzez rozbudowana
sie¢ trolejbusowa. Miasto rozbudowato swoja infrastrukture, wlaczajac do niej trakeje tro-
lejbusowa oraz zajezdnie, a takze kupujac 70 trolejbuséw. Zainstalowanie blisko 400 ka-
mer na 69 skrzyzowaniach oraz wdrozenie Systemu Zarzadzania Ruchem umozliwito jego
uplynnienie oraz poprawienie bezpieczenstwa. Ponadto alternatywny $rodek transportu do
tramwajow umozliwit redukcje dwutlenku wegla. Szczecin wdrozyl innowacyjne rozwia-
zanie w sferze inteligentnego oswietlenia miejskiego. Tradycyjne lampy zostaty zastapione
lampami LED, ktére dostosowuja natezenie $wiatta do panujacego ruchu. Swiatlo staje sie
mocniejsze w sytuacji, gdy czujnik ruchu dostrzeze samochdd, pieszego lub rowerzyste i re-
dukuje zuzycie energii w sytuacji braku ruchu. Rozwiazanie pozwala ograniczy¢ zuzycie
energii elektrycznej do 70% rocznie (Rzesny-Ciepliniska i Wach-Kloskowska, 2017, s. 106).

Bialystok realizuje dziatania w zakresie $rodowiska naturalnego oraz racjonalnego go-
spodarowania odpadami. Od 2016 roku w miescie funkcjonuje Zaklad Unieszkodliwiania
Odpadéw Komunalnych (ZUOK). Jest to jedna z pierwszych inwestycji w Polsce, ktora
przeksztalca odpady wenergie cieplna i elektryczna. Spalanie odpadow powoduje 15 krotne
zmniejszenie ich objeto$ci oraz 3 krotne obnizenie ich masy. Innym proekologicznym dzia-
taniem zakladu jak odzysk wody z terenu ZUOK, ktéra jest nastepnie wykorzystywana
w procesie technologicznym (Zaklad Unieszkodliwiania Odpadow...).

Gdynia jako pierwsze miasto w Polsce zamontowata cztery inteligentne przystanki auto-
busowe, ktorych dachy pokryte sa panelami fotowoltaicznymi. Rozwiazanie umozliwia po-
droznym podladowanie telefonu podczas oczekiwania na autobus. Przystanki wyposazone
sa w e-papierowe ekrany aktualizujace rozklad jazdy oraz o$wietlenie adaptacyjne, ktére re-
aguje na pogodg oraz obecnos¢ czlowieka. Wiata jest wykonana ze szkta hartowanego, ktére
ma by¢ odporne na zniszczenia lub akty wandalizmu (Inteligentne przystanki natadujg...).

Smart rozwigzania w Poznaniu, dotycza projektéw, ktore realizowane sa w obszarze
~smart people” i ,smart living”. Stolica Wielkopolski jako nieliczne miasto w Polsce realizuje
programy dla osob w wieku poprodukcyjnym. W strukturze ludnosciowej polskich miast,
w tym w Poznaniu ponad 20% mieszkanicow stanowia osoby, ktore ukonczyty 65 rok zycia.
Miasto przeciwdziata wykluczeniu spofecznemu senioréw, wspiera zwickszanie ich aktyw-
nosci, a takze przeciwdziala wplywowi negatywnych stereotypéw podkreslajac i budujac
ich autorytet. W tym celu powstal miejski projekt ,,Poznan Viva Senior’, zawierajacy liczne
mniejsze inicjatywy i pomysly. Jednym z nich bylo powstanie ,Centrum Inicjatyw Seniora,
ktére umozliwia czerpanie i korzystanie z wiedzy i doswiadczenia od osob starszych. Przy
Centrum funkcjonuje ,,Poznanski Wolontariat 60+, ktory skupia chetne osoby odznacza-
jace sie postawami altruistycznymi. Innym wdrozonym rozwiazaniem jest ,Karta Seniora”
Jest ona narzedziem aktywizacji seniorow, ktéra utatwia dostep do ddbr rozrywki, turystyki,
oswiaty i sportu oraz cykl wydarzen kulturalnych , Kultura dla seniora’ ktora przeciwdziata
wykluczeniu, umozliwia spofeczna socjalizacje i rozwdj zainteresowan. W stolicy Wielko-
polski funkcjonuja takie projekty jak bezptatna pomoc w drobnych naprawach domowych,
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dla 0s6b z niskim $wiadczeniem emerytalnym, darmowa takséwka dla 0sob powyzej 70
roku zycia z problemami w poruszaniu si¢ oraz bezplatne wypozyczenie sprzetu rehabilita-
cyjnego (Barta, 2019, ss. 67-69).

Miasto realizuje réwniez bezptatne szkolenia z zakresu nauki ,,Ecodrivingu’, z ktérego
skorzystalo juz ponad 1700 kierowcow. Szkolenie ma na celu zmiane techniki prowadze-
nia pojazdu, ktéra pozwala zaoszczedzi¢ okoto 20% paliwa. W ostatecznosci wplywa to
na zmniejszenie zuzycia czesci samochodowych, ograniczenie emisji spalin i poprawienie
stanu $rodowiska naturalnego. Innym bezptatnym programem jest , Irzymaj cieplo; pole-
gajacy na badaniach termowizyjnych doméw i budynkéw oraz propagowania ekologicz-
nych i energooszczednych idei. Projekt objat dotychczas 200 kamienic i ponad 4800 domow
jednorodzinnych'.

Miasto Kielce wdrozylo z kolei w obszarze inteligentnego zarzadzania portal idea.kielce.
eu. Jego celem jest rozwoj spoleczenstwa informacyjnego, a takze zachecenie mieszkan-
cow do aktywnej partycypacji oraz wspdluczestniczenia w podejmowaniu decyzji odno-
$nie rozwoju miasta. Platforma sklada sie z takich narzedzi jak: ,Konsultacje Spoteczne”
i . Wypowiedz si¢!” stuzace komunikacji z wlodarzami miasta oraz ocenie podejmowanych
projektéw i inwestycji przed ich realizacja. Pomaga to podja¢ decyzje przez wladze miasta.
Inne elementy witryny to Centrum Obstugi Inwestora, Kielecki Budzet Obywatelski oraz
telewizja internetowa iTV Kielce publikujaca informacje i materialy poswiecone aktualnym
wydarzeniom?.

Pierwszym polskim miastem, ktére dazy do rozpowszechnienia transportu autono-
micznego za pomoca drondw ma zosta¢ Torun. Miasto lezace w wojewddztwie kujawsko-
-pomorskim prowadzi dzialania majace na celu otrzymanie statusu , DroneReady” poprzez
stworzenie autostrad dronowych, opracowanie okreslonych zasad oraz koordynacje ruchu
powietrznego i dostosowanie technologii do potrzeb bezzalogowcéw. Drony maja zostac
wykorzystane do monitorowania nielegalnych wysypisk $mieci, identyfikacji sprawcow
oraz powiadomienia odpowiednich stuzb. Torunskie drony maja by¢ wykorzystywane
takze do monitoringu brzegu Wisly w celu minimalizacji ryzyka utonie¢ oraz analizy stanu
drég i natezenia ruchu. Planowane jest wdrozenie projektu testowania systemu miedzymia-
stowego w wojewddztwie kujawsko-pomorskim oraz pomiedzy innymi miastami w tym
z Warszawq. Umozliwi to sprawny i szybki transport materialéw biologicznych oraz orga-
no6w i narzadéw do przeszczepu. Warto wspomnied, iz regulacje harmonizacji prawa krajow
UE nie sg jedynymi inicjatywami wzgledem ruchu autonomicznego. Polski ustawodawca
wdrozyl przepisy regulujace polskie prawo i ufatwiajac ruch dronom oraz dopuszczajac loty
poza zasiegiem wzroku. Sa to nowatorskie rozwigzania i przepisy na skale swiatowa, wy-
chodzace naprzeciw oczekiwaniom licznych zainteresowanych grup, ktére maja przynies¢
korzysci dla biznesu oraz mieszkanicow Polski (Duszyk, 2019).

Szacuje sig, ze rynek dronéw w Polsce cechowac si¢ bedzie dynamicznym wzrostem,
dzigki czemu bezzalogowce stana sie sila napedowa polskiej gospodarki. Wynika to bowiem
z wielofunkeyjnosci zastosowania urzadzania. Drony moga by¢ wykorzystywane w sekto-

! Pobrane 10.04.2019 z https://www.poznan.pl/mim/plan/plan.html?mtype=project_smart_ci-
ty&lang=pl.

* Pobrane 18.08.2020 z https://idea kielce.eu.
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rze publicznym, konsumenckim oraz w sektorze przedsiebiorstw w tym w rolnictwie, ener-
getyce, tacznosci, logistyce i transporcie oraz budownictwie. Innowacyjny rynek, w sktad
ktorego wchodza urzadzenia, oprogramowania, aplikacje i wszelkiego rodzaju ustugi ma
wynosi¢ w scenariuszu umiarkowanym blisko 580 mld ztotych (Pawlowicz, 2020).

Wartym podkreslenia jest fakt, iz koncepcja smart city jest nie tylko przeznaczona dla
zamoznych samorzadéw, lub miast odznaczajacych sie duza populacja. Smart rozwiazania
realizowane sa réwniez w mniejszych polskich osrodkach miejskich miedzy innymi w Ja-
worznie z populacja siegajaca 90 tysiecy mieszkancow. W miescie lezacym w wojewodz-
twie $laskim powstata ,Velostrada’ czyli pierwsza autostrada dla rowerow w Polsce, ktora
jest bezkolizyjna i nie przecina si¢ z infrastruktura dla pieszych i samochodéw. Dzigki du-
zemu zainteresowaniu ze strony mieszkancéw oraz zapewnieniu wysokiego poziomu bez-
pieczenstwa, droga ma by¢ przedtuzona miedzy innymi do Sosnowca. Innym projektem,
ktére jako pierwsze w Polsce zostato zrealizowane wlasnie w Jaworznie jest rondo holen-
derskie. W sktad owego ronda wchodza trzy pierécienie na ktérych poruszaja sie kolejno
samochody, rowery oraz piesi. Na wysoki poziom bezpieczenstwa rozwiazania komunika-
cyjnego wplywa poprowadzenie ruchu dla rowerzystéw na drugim pierscieniu w tym sa-
mym kierunku co ruch kierowcéw samochodow. Dzieki czemu, rowerzysta jest widoczny
dla kierowcy oraz ma pierwszenstwo przejazdu, z kolei waska droga samochodowa wymu-
sza na kierowcy powolna jazde. Rozwiazanie zmniejszylo liczbe wypadkow $miertelnych
z kilkunastu do kilku rocznie. W Jaworznie do 2023 roku ma powsta¢ trzecie juz rondo ho-
lenderskie (Jurkiewicz, 2019).

4.3. Charakterystyka miasta Olsztyn w kontekscie jego smart rozwoju

Olsztyn od wiekéw stanowil wazny osrodek miejski i areng wydarzen politycznych, na-
ukowych oraz kulturalnych. Pierwsza adnotacja na temat miasta pochodzi z 1334 roku.
Wowezas wojt krajowy i zatozyciel licznych grodéw Henryk von Luter postawit drewniang
straznice. ZasadZca nadat jej nazwe Allenstein co w ttumaczeniu oznacza Gréd nad Eyna.
Olsztyn uzyskat prawa miejskie 31 pazdziernika 1353r., a pierwszym burmistrzem miasta
zostal Jan z Lajs. Rozwoj spoleczno-gospodarczy i rozrastanie sie mlodego miasta utrud-
nione bylo ze wzgledu na liczne wojny pomiedzy zakonem krzyzackim a Polska. Punktem
zwrotnym staf sie wybuch powstania przeciwko zakonowi krzyzackiemu i zajecie zamku
przez mieszczan, ktérzy uznali zwierzchnictwo polskiego kréla. Podpisanie IT pokoju torun-
skiego w 1466 roku doprowadzito do przeksztatcen administracyjnych, wobec czego miasto
z Warmig znalazlo si¢ w polskich granicach. Wybitna postacia XVI wieku dla miasta byt pol-
ski astronom i uczony Mikotaj Kopernik, ktéry skutecznie bronit miasta przed krzyzackim
przeciwnikiem, a takze inicjowat proces osiedlania sie na Warmii osadnikow pochodzacych
z Mazowsza. Pdzniejsze wieki byly kluczowe dla rozwoju miasta, ktory umozliwiony byt
dzigki korzystnej lokalizacji na ruchliwym szlaku pomiedzy Krélewcem a Warszawa. Jed-
nakze XVIII wiek przyniost liczne niekorzystne zjawiska. Wiek rozpoczat si¢ zaraza, ktora
zdziesigtkowata miasto, z kolei I Rozbiér Polski doprowadzit do weielenia Warmii do Prus.
Wojny polsko-krzyzackie nie byly jedynymi na ziemiach Olsztyna. W 1807 roku osrodek
miejski zostal kolejny raz zniszczony w skutek wojen napoleonskich. Druga potowa XIX
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wieku stanowila czas dynamicznego rozwoju, bowiem w krétkim czasie liczba mieszkancow
wzrosta z 4 do 25 tysiecy. W Olsztynie wybudowano nowoczesny na 6wczesne czasy szpital
i infrastrukture kanalizacyjna. Miasto stafo sie czeécia trasy kolejowej pomiedzy Toruniem
a Insterburgiem (obecnie Czerniachowsk potozony w obwodzie kaliningradzkim). W péz-
niejszych latach elementem miejskiej infrastruktury staly si¢ tramwaje, a w Dajtkach wyla-
dowat pierwszy samolot. Po I wojnie swiatowej na drodze plebiscytu, mieszkanicy Warmii
zadecydowali o pozostaniu w Republice Weimarskiej. Przed wybuchem II wojny $wiatowej
populacja miasta liczyta okoto 50 tysiecy mieszkaricow. W 1945 roku miasto zostato zajete
przez Armig Czerwong, ktora doszczetnie zniszczyla zabudowe oraz Stare Miasto”.

Rysunek 33.
Populacja miasta Olsztyn
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Uwagi:
p — prognoza.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z www.stat.gov.pl.

Wprowadzenie w 1999 roku reformy administracyjnej uczynito miasto Olsztyn stolica
wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Miasto usytuowane jest w srodkowej czesci woje-
wodztwa i petni role centrum zycia spofecznego, kulturalnego, gospodarczego, naukowego
i duchownego. Czynnikiem wyrdzniajacym Olsztyn na tle innych polskich osrodkéw miej-
skich jest biordznorodno$¢ i bogactwo srodowiska naturalnego, co potwierdza bliskos¢
licznych jezior oraz przeptywajaca przez miasto rzeka Lyna. Najwicksze zainteresowanie
ze strony mieszkanicow oraz turystow stanowi jezioro Ukiel wraz ze zmodernizowana in-
frastruktura rozrywkowo-turystyczna. Pozostale znaczace akweny wodne znajdujace sie
w miescie to jeziora: Kortowskie, Trackie, Diugie oraz Skanda. Polnocna granice miasta sta-
nowi jeden z najwiekszych w Europie miejski kompleks lesny. Potudniowa czes¢ sasiaduje
natomiast z Puszcza Napiwodzko-Ramucka. Tereny zielone stanowia ponad jedna czwarta

’ Pobrane 25.08.2020 z https://olsztyn.eu/o-olsztynie/tozsamosc-miasta/historia.html.
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powierzchni Olsztyna, a powierzchnia jezior to okolo 725 hektarow*. Powierzchnia catko-
wita miasta wynosi ponad 88 km? Populacja miasta w 2018 roku wynosita 172 362 0sob
(rysunek 33), z gesto$cia wynoszaca 1958,7 os./km? i dominacja kobiet (92 244).

0Od 2010 roku w miescie obserwowane jest zjawisko depopulacji. Trzy ostatnie okresy
na rysunku 33 przedstawiaja prognozowana liczbe mieszkanicéw. W 2035 roku liczba miesz-
kancow Olsztyna bedzie o ponad 12 tysiecy nizsza, niz w 2010 roku i osiagnie poziom blisko
163 tysiecy. Proces depopulagji nie jest jedynym negatywnym zjawiskiem demograficznym
w stolicy wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W 2015 roku saldo migracji wynosilo 247
0s6b. W 2018 roku bylo dodatnie, jednakze z wyrazna tendencja spadkowa wzgledem ubie-
glego okresu i wynosito 35. Innym negatywnym zjawiskiem demograficznym miasta jest
starzejace sie spoleczenistwo. W 2015 roku liczba 0séb w wieku poprodukeyjnym wynosita
ponad 35 tys., a w 2018 roku wzrosta o 11% do blisko 40 tysiecy os6b.

Stopa bezrobocia w 2005 roku wynosita w Olsztynie 9,2% (rysunek 34). Najwiekszy
udziat w strukturze bezrobotnych mialy osoby z wyksztalceniem srednim ogolnoksztat-
cacym i $rednim zawodowym. Stopa bezrobocia w stolicy wojewddztwa warminsko-ma-
zurskiego z kazdym analizowanym okresem spadata. W roku 2019 wynosita zaledwie 2,7%.
Oznacza to, iz na przestrzeni czternastu lat rynek bezrobotnych skurczyt sie 3,5 krotnie.

Rysunck 34.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z www.stat.gov.pl.

Z danych Miejskiego Urzedu Pracy wynika, Ze na olsztynskim rynku pracy jest nad-
wyzka filozoféw, historykow i politologéw. Ponadto pracodawcy nie zglaszaja zapotrze-
bowania na kulturoznawcow oraz kierowcow samochodéw osobowych. W Olsztynie bez
problemu prace znajda natomiast wykwalifikowani pracownicy budowlani, pracownicy

* Pobrane 10.06.2019 z https://visit.olsztyn.eu/article/371/olsztyn-miasto-jezior-i-lasow.
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obstugujacy infrastrukture miejska, osoby szukajace pracy w gastronomii i hotelarstwie,
a takze przedstawiciele stuzby zdrowia (Prognozy dla powiatéw).

Najwiekszym pracodawca w miescie jest producent opon i detek z gumy Michelin Polska
S.A., zatrudniajacy okoto 4800 os6éb. Drugim pracodawca jest Uniwersytet Warminsko-Ma-
zurski zatrudniajacy blisko 2800 osob. Inne znaczace podmioty funkcjonujace w miescie to
Wipasz S.A., zajmujacy si¢ produkcja pasz oraz Indykpol S.A. prowadzacy dziatalnos¢ prze-
tworstwa miesa drobiowego. Wysoki wskaznik lesistosci w wojewddztwie umozliwia tatwy
dostep do surowca jakim jest drewno. Dzieki temu rozwijane sa przedsiebiorstwa zajmujace
sie produkcja mebli takie jak: BRW Comfort, Meble Wojcik oraz Szynaka Meble (Grupa
WM, 2019).

Olsztyn to wazny osrodek akademicki, w ktérym ksztalci sie okoto 30 tysiecy studen-
tow. Aktywnos¢ naukowa i badawcza jest realizowana przez najwiekszy w wojewodztwie
Uniwersytet Warmirisko-Mazurski, powstaly w 1999 roku w wyniku polaczenia Akademii
Rolniczo-Technicznej, Wyzszej Szkoly Pedagogicznej oraz Instytutu Teologicznego ,Hosia-
num'’. Pozostale wazniejsze uczelnie to Wyzsza Szkola Informatyki i Ekonomii TWP, Wyz-
sza Szkofa Informatyki i Zarzadzania imienia Tadeusza Kotarbinskiego oraz Olsztyriska
Szkola Wyzsza imienia Jozefa Rusieckiego. Dzialalnos¢ badawczo-naukowa realizowana
jestw Centrum Innowagji i Transferu Technologii, a takze Instytucie Rozrodu Zwierzat i Ba-
dan Zywnosci Polskiej Akademii Nauk. Z kolei za wspieranie przedsiebiorstw i start-upéw
odpowiedzialny jest Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny. Kulturotworcza funkcja
miasta stanowi jedng z wazniejszych funkgji, ktéra wynika ze spuscizny oraz dziedzictwa
kulturowego. Jednymi z gléwnych instytucji i podmiotow kulturowych jest Teatr im. Sta-
nistawa Jaracza, Muzeum Warmii i Mazur, Olsztynski Teatr Lalek, Filharmonia im. Feliksa
Nowowiejskiego, Olsztyniskie Planetarium i Obserwatorium Astronomiczne oraz biblioteki
miejskie z licznymi zbiorami (Urzad Miasta Olsztyn, 2013, ss. 5-28).

Chociaz sytuacja ciagle sie poprawia to Olsztyn cechuje sie staba dostepnoscia trans-
portowa. Czas dojazdu do centrum miasta z obszaréw podmiejskich jest diugi. Tabela
15 przedstawia wybrane charakterystyki odnoszace si¢ do transportu stolicy wojewodz-
twa warminsko mazurskiego. Jedna z wazniejszych inwestycji zrealizowanych w Olszty-
nie w ostatnich latach bylo przywrdcenie transportu tramwajowego. Historia tramwajow
w stolicy wojewddztwa warminisko-mazurskiego charakteryzuje sie bogata i dtuga tradycja.
Pierwsza linia powstata w 1905 roku, po czym nastapit rozwoj tego srodka transportu przez
wprowadzanie kolejnych linii i unowoczesnianie taboru. Jednakze 60 lat pdzniej transport
tramwajowy oraz trakcja tramwajowa zostaly zlikwidowane. Na poczatku XXI wieku nasta-
pity prace oraz dyskusje nad przywréceniem transportu tramwajowego na ulice Olsztyna.

Inwestycja mogla zosta¢ zrealizowana dzieki funduszom unijnym w ramach Programu
Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej. Na jego mocy miasto otrzymato okoto 400 mi-
lionéw zfotych na poprawe jakosci infrastruktury oraz rewitalizacje $rodowiska. Obecnie
w Olsztynie funkcjonuja trzy linie tramwajowe, faczace ze soba dworzec gléwny, srodmie-
$cie, Uniwersytet Warminsko-Mazurski oraz poludniowa cze$¢ miasta — osiedle Jaroty. In-
westycja zostala bardzo dobrze przyjeta przez mieszkanicéw miasta, co potwierdza wzrost
zainteresowania tym srodkiem transportu z kazdym rokiem. Wladze miasta zdecydowaly
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sie na utworzenie dodatkowych dwach linii, ktore potacza wschodnia czes¢ miasta z cen-
trum (Korzeniowski, 2018, ss. 19-23).

Tabela 15.
Wybrane wskazniki transportowe w Olsztynie (2018 r.)

Wyszczeglnienie J.m. Wskaznik
Dlugo$¢ drég publicznych na 1 km? km. 2,60
Udziat bus-paséw w dtugosci drég publicznych % 6
Dtlugos¢ sciezek rowerowych na 1 km? powierzchni km. 0,985
Pojazdy z paliwem niekonwencjonalnym ilo$¢ na 1000 mieszkancow 3.5
Wypadki drogowe na 100 tys. mieszkaricow liczba na 100 tys. mieszkancow 147.9

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: www.stat.gov.pl.

Inng inwestycja majaca na celu poprawienie jakosci i dostepnosci infrastruktury bylo
wybudowanie potudniowej obwodnicy miasta o tacznej dtugosci 26 kilometrow. Wartos¢
kontraktu wynosita ponad 470 milionéw ztotych, z czego blisko 80% $rodkéw pochodzito
ze $rodkow Unii Europejskiej (Budowa poludniowej obwodnicy Olsztyna). Inwestycja, ktéra
nie jest zlokalizowana w obszarze miasta, lecz wplywa na funkeje transportowa jest Port
Lotniczyw Szymanach. W XX wieku stabo rozwinigta infrastruktura drogowa wykorzysty-
wana byta do celéw wojskowych. Z kolei pod koniec ubiegtego stulecia port lotniczy stuzyt
potrzebom lotnictwa cywilnego. Unowoczesnienie portu nastapito po 2007 roku, wowczas
przeznaczono na projekt ponad 200 miliondw zfotych, z czego okolo 75% $rodkéw pocho-
dzito z UE. Od 2015 roku port umozliwia loty do takich miast jak Londyn, Dortmund oraz
Krakow (Historia i opis lotniska). W 2018 roku z ustug Portu Lotniczego Olsztyn-Mazury
skorzystalo okoto 121 tysiecy pasazeréw. Celem na 2019 rok byto odprawienie blisko 140
tysiecy podréznych, jednakze duze zainteresowanie ustugami lotniczymi mieszkancow
Warmii i Mazur umozliwilo realizacje postawionego zamiaru w 110% (Kurs, 2020).

Miasto w ostatnich latach zrealizowalo liczne projekty majace na celu wzrost jakosci zy-
cia mieszkancow, a takze poprawienie wizerunku i estetyki okreslonych obszaréw. Jednym
z nich byla budowa Parku Centralnego oraz rewitalizacja Parku Miejskiego Podzamcze.
Dzialania mialy na celu zagospodarowanie niewykorzystanej przestrzeni, dostosowanie
infrastruktury miasta do potrzeb oséb niepetnosprawnych, a takze instalacje monitoringu
dla bezpieczenstwa miejskiego. Kluczowym projektem wplywajacym na rozwdj centrum
miasta oraz poprawe jego atrakcyjnosci byt Zintegrowany Program Rozwoju Przestrzen-
nego Srodmiescia Olsztyna. W ramach programu dokonano dziatai reorganizacyjnych,
poprawiono jakos¢ oraz estetyke przestrzeni publicznej, oraz uatrakcyjniono infrastrukture
komunikacji publicznej Wplyneto to na wieksza przepustowos¢ $rodmiescia. Do innych
kluczowych projektow zrealizowanych w ciagu ostatnich lat nalezy zaliczy¢ zmodernizo-
wanie obiektéw wchodzacych w skfad bazy kulturalno-sportowej, miedzy innymi Teatr
imienia Stefana Jaracza oraz Filharmonie Feliksa Nowowiejskiego. W 2013 roku do uzytku
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publicznego oddane zostato Wodne Centrum Rekreacyjno-Sportowe ,, Aquasfera’, wyposa-
zone w basen olimpijski oraz centrum odnowy biologicznej’.

Tabela 16.
Analiza SWOT miasta Olsztyn

Silne strony

Stabe strony

stolica wojewodztwa warminsko-mazurskiego
lokalizacja w centrum wojewddztwa oraz bliskos¢
do granicy panstwowej

liczne tereny pod inwestycje

sie¢ szpitali specjalistycznych

walory wynikajace z bogactwa i réznorodnosci
$rodowiska naturalnego

osrodek akademicki oraz potencjat naukowo-ba-
dawczy

dziedzictwo kulturowe oraz potencjat kultu-
rotworczy

bezpieczenstwo publiczne

wysokorozwinieta baza turystyczno-wypoczyn-
kowa

rozwinieta sie¢ infrastruktury ciepfowniczej,
telekomunikacyjnej, energetycznej, gazowej, oraz
wodno-kanalizacyjnej

niewystarczajaco rozwinigta marka miasta
niska aktywno$¢ promogji gospodarczej

niski poziom konkurencyjnosci przedsigbiorstw
niski poziom innowacyjnosci oraz przedsi¢bior-
czodci

jako$¢ infrastruktury drogowej, kolejowej oraz
mieszkalnej

niewielki kapital wewnetrzny oraz niedostateczne
pozyskiwanie kapitalu zewnetrznego

dysproporcje w rozwoju poszczegolnych obszarow
miasta

niedostateczna wspolpraca z gminami oéciennymi
niekorzystna sytuacja na rynku pracy

niedostateczny rozwéj infrastruktury sportowo-
-widow.

Szanse

Zagrozenia

mozliwos¢ wspélpracy gospodarczo-kulturalnej
z sasiadujagcym Obwodem Kaliningradzkim

zgodnos¢ celow funduszy unijnych z celami
rozwojowymi miasta

wzrost gospodarczej koniunktury krajowej
wspotpraca wewnatrz Euroregionu Baltyk

wyznaczenie obszaru metropolitalnego dla
Olsztyna

negatywne zjawiska demograficzne

zagrozenie chorobami cywilizacyjnymi
peryferyjne postrzeganie regionu w polityce
gospodarczej panistwa

niekorzystne regulacje prawne dla rozwoju regionu
suburbanizacja gmin osciennych

konkurencyjnos¢ sasiadujacych gmin oraz Etku
i Elblaga

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Suchta i Jasiniski, 2012, ss. 115-117.

Mocnymi stronami miasta jest bogactwo srodowiska naturalnego, szeroka oferta kultu-
ralno-turystyczna wynikajaca ze spuscizny dziedzictwa kulturowego (tabela 16). Z drugiej
strony kluczowymi barierami, ktore moga opdznia¢ rozwoj miasta sa: peryferyjne poloze-
nie wzgledem najwiekszych polskich aglomeracji, niedostatecznie rozwinigta infrastruktura
komunikacyjna. Szansa dla rozwoju miasta i podniesienia jakosci Zycia jego rezydentow
moga by¢ korzystne zmiany w polityce panstwa wzgledem wojewddztw Polski Wschodniej,
oraz zwiekszenie wspotpracy gospodarczej z Obwodem Kaliningradzkim. Do zagrozen na-

° Pobrane 05.02.2018. z http://www.olsztyn.eu/fileadmin/katalogi_wydzialowe/gospodarka/
ORNK.pdf.
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lezy zaliczy¢ negatywne zjawiska w demografii miasta, ktorej skutki moga by¢ obserwowane
dtugookresowo oraz suburbanizacjai konkurencyjnos¢ osciennych powiatow.

4.4. Rozwigzania smart stosowane w miescie Olsztyn

Kluczowym elementem formulowania strategii rozwoju miasta w mysl koncepcji smart city
jest jej planowanie poprzez uwzglednienie okreslonych celow zintegrowanych z potrzebami
mieszkancow oraz ukierunkowanie polityki gospodarczej na realizacje tych celow. Istotna
i pomocna kwestia jest sporzadzenie opracowan planistyczno-strategicznych, ktore zapew-
niaja efektywne dziatania administracyjne. Kolejna kwestia jest okreslenie narzedzi potrzeb-
nych do realizacji zadan oraz analiza posiadanych zasob6w i zrodet finansowania. Warto
nadmieni¢, iz realizacja celow musi podlega¢ monitoringowi, szczegolnie obszarom, ktére
sq narazone na niepowodzenie. Takie dziatanie umozliwia przewidywanie i przeciwdziata-
nie wystepujacym problemom (Brdulak, 2017, ss. 144-145).

Dobrym wzorcem do nasladowania przez Olsztyn na poziomie krajowym moga by¢
Kielce. Wladze stolicy wojewodztwa $wictokrzyskiego przy wspdlpracy z mieszkaricami
opracowaly diugofalowa wize miasta, ktdra zostala w szczegotowy sposob opisana w ,Ra-
mowej Strategii Smart City 2030+". Budowanie smart miasta zostalo poprzedzone doklad-
nymi badaniami socjologicznymi, opisanymi w ,Raporcie badan socjologicznych’, ktére
umozliwily pozna¢ oczekiwania i potrzeby mieszkancow oraz zdiagnozowa¢ ogolna sytu-
acje spofeczno-gospodarcza miasta®. Drugim etapem bylo planowanie, poprzedzone opra-
cowaniem ,Raportu Zréwnowazonego Rozwoju’, w ktérym wyszczegdlniono wiarygodne
dane o miescie i jego otoczeniu. W raporcie zamieszczono kompleksowe informacje o sy-
tuacji spoleczno-ekonomicznej oraz sterze $rodowiskowej, a takze przedstawiono liczne
wskazniki i cele zgodne z metoda SMART, ktére maja by¢ zrealizowane poprzez wdrozenie
okreslonych projektow i programow. Inne podjete dziatania w tym etapie to poszerzenie
kompetencji pracownikéw odpowiedzialnych za zarzadzanie inteligentnym miastem oraz
powotlanie doradczego zespolu, w sklad ktorego wchodza przedstawiciele srodowiska na-
ukowego z tamtejszego Uniwersytetu imienia Jana Kochanowskiego, Politechniki Swie-
tokrzyskiej oraz inni niezalezni eksperci. Opracowanie umozliwia znalez¢ odpowiedzi
na kluczowe kwestie dotyczace kierunkow rozwoju oraz wybor kierunkéw priorytetowych.
Kolejnym etapem jest organizacja i wdrazanie oraz uruchamianie nowoczesnych ustug
miejskich, wspieranie lokalnych inicjatyw, wdrazanie projektéw i programéw finansowa-
nych miedzy innymi z Funduszy Unijnych oraz fundusze wspierajace proekologiczne ini-
cjatywy. Istotna kwestia sa dziatania informacyjne oraz dzialania majace na celu aktywizacje
mieszkancow do partycypacji. Zarzadzanie smart miastem konczy etap kontroli. Ostatni
etap ma na celu ogdélny monitoring dziatan podejmowanych w ramach strategii i ich ocene
pod wzgledem skutecznosci i efektywnosci (Zespdl Instytutu Gospodarki Przestrzennej
Mieszkalnictwa w Warszawie, 2017, ss. 4-9).

Miasto Olsztyn czerpie liczne korzysci z wprowadzania ,,pewnych’ elementow wcho-
dzacych w sktad koncepcji smart city, mimo tego, ze nie uwzglednienia jej w strategii roz-
woju miasta na lata 2014-2020. W duzej mierze sa one dostrzegane w smart srodowisku

¢ Pobrane 18.08.2020 z https://idea kielce.eu/smartcity/smart-citydroga.html.
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naturalnym oraz mobilnosci. ,,Strategia Rozwoju Miasta” opracowana przez miasto Olsztyn
nie zaklada jego rozwoju w mysl koncepcji smart city. Niewatpliwie nie jest to atutem wto-
darzy miasta i nie sprzyja jego zintegrowanemu i zgodnemu z ideg smart city rozwojowi.
W dokumencie zaobserwowa¢ mozna krétka wzmianke odnosnie smart $rodowiska. Cele
strategiczne wymienione w dokumencie to wzrost poziomu kapitatu spotecznego, zwieksze-
nie naplywu kapitatu zewnetrznego oraz wzrost innowacyjnosci, prowadzace do rozwoju
miatsa metropolitalnego (Urzad Miasta Olsztyn, 2013, ss. 5-28).

Nieuwzglednienie omawianej koncepcji w dokumentach, ekspertyzach i strategii
rozwoju miasta nie oznacza, iz smart rozwigzania sa w miescie nieobecne. Kluczowym
projektem w perspektywie finansowej 2014-2020 byt ,Rozwdj transportu zbiorowego
w Olsztynie — faficuchy ekomobilnosci” Nalezy to z cala pewnoscia doceni¢. Inwestycja
umozliwita wdrozenie takich rozwiazan jak wprowadzenie systemu Olsztynskiej Karty
Miejskiej oraz rozbudowanie Inteligentnego Systemu Transportowego (ITS). System
umozliwia zarzadzanie ruchem miejskim, dostosowanie sygnalizacji $wietlnej do potrzeb
kierowcow i pieszych, a takze wplywa na poprawe bezpieczenstwa. Ponadto ITS jest sko-
ordynowany z elektronicznymi tablicami stojacymi przy przystankach i przesyla w czasie
rzeczywistym informacje odnosnie przyjazdu autobusu lub tramwaju. Kolejna wdrozona
inwestycja w ramach projektu to przebudowa i modernizacja kluczowych ulic miasta oraz
budowa bus-pasow, ktére umozliwiaja poprawe i wzrost jakosci funkcjonowania olsztyn-
kiej komunikacji publicznej. Warto nadmienic, iz projekt na rzecz ekomobilnosci umozliwit
zwigkszenie taboru tramwajowego. Ekologiczny srodek transportu poprawit jakos¢ i czas
podrézy po miescie. Eksploatowane przez miasto tramwaje sa przystosowane do potrzeb
osob starszych i niepelnosprawnych’.

Innym zrealizowanym smart projektem w miescie jest ,Eynostrada” czyli trakt pieszo-
-rowerowy wzdtuz miejskiego odcinka rzeki Lyny. Infrastruktura rowerowa jest istotnym
elementem przestrzeni. Umozliwia nie tylko rekreacje i spedzanie wolnego czasu w aktywny
sposob, lecz rowniez sprawy i szybki transport do szkoly czy pracy. Sciezka rowerowa ma
dlugos¢ 9 kilometrow i taczy poludniowa czgs¢ Olsztyna — osiedle Brzeziny z polozonym
w pétnocnej czesci miasta Lasem Miejskim (Szydlowski, 2019).

Korzystanie z infrastruktury rowerowej w miescie jest mozliwe dzieki wprowadzeniu
roweru Roovee. Bicykl miejski jest wypozyczany za pomoca specjalnej aplikacji, dzieki kto-
rej nastepuje ptatnosé. W 2019 roku olsztynianie mieli do dyspozycji 210 rowerdw i 20 stacji
postojowych. Lacznaliczba wypozyczen wynosita ponad 200 tysiecy Diugo$¢ przejechanych
kilometrow to ponad 550 tysiecy (Olsztyriski Rower Miejski....). Innym $rodkiem transportu,
ktéry wzbudza duze zainteresowanie stanowi Olsztynska Hulajnoga Miejska (OHM), stwo-
rzona przez olsztynski start-up. Zostata ona wprowadzona do uzytku w 2020 roku. Proces
aktywacji i korzystania z bez emisyjnego srodka transportu jest taki sam jak w przypadku
Roovee. Uzytkownik uiszcza opfate startowa, a nastepnie wplaca pieniadze w zaleznosci od
czasu korzystania z hulajnogi. Wbudowany akumulator umozliwia przejechanie 60 kilome-
tréw, a sam pojazd rozpedza si¢ do 25 km/h. Kazda z 60 hulajnég ma wbudowany nadajnik

7 Pobrane 10.02.2014 z https://www.olsztyn.eu/gospodarka/projekty-ue/ix-program-operacyj-
ny-polska-wschodnia-2014-2020/rozwoj-transportu-zbiorowego-w-olsztynie-lancuchy-ekomobil-
nosci.html.
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GPS, ktéry informuje dziat techniczny o awarii lub konieczno$ci naladowania akumulatora.
OHM oraz Roovee umozliwia sprawne, ciche i bezemisyjne przemieszczanie si¢ po miescie
oraz zmiang $wiadomosci spolecznej w kierunku potrzeb srodowiska i zwigkszenia ptynno-
$ci ruchu miejskiego (Hulaj Dusza!).

Do dyspozycji mieszkanicow Olsztyna sa rowniez elektryczne skutery, ktérych operato-
rem jest EcoShare. Pojazd moze porusza¢ sie maksymalnie z predkoscia 45 km/h. Uzytkow-
nikiem tego pojazdu moze by¢ tylko osoba posiadajaca dowdd osobisty lub prawdo jazdy
kategorii B. W celu wypozyczenia nalezy pobra¢ specjalna aplikacje na smartfon, nastepnie
nalezy zarezerwowac pojazd i w ciagu 15 minut zacza¢ uzytkowac. Skuter jest dwuosobowy.
Koszt wypozyczenia pojazdu to 0,79 zt za minute jazdy oraz 0,09 zf za minute parkingu.
Na jednorazowym tadowaniu skuter jest w stanie przejecha¢ 70 kilometrow (Skoro nie rower,
to moze skuter? 2020).

Inny projekt z zakresu miejskiej zeroemisyjnej mobilnosci to instalacja fadowarek do
samochodéw elektrycznych. Pierwszy terminal powstal na terenie Parku Naukowo-Tech-
nologicznego w 2014, wéwczas w miescie zarejestrowane byly trzy samochody napedzane
niekonwencjonalnym Zrodlem energii. W ciagu szesciu lat liczba elektrycznych samocho-
dow w miescie wzrosta siedmiokrotnie, powstaly rowniez kolejne stanowiska w Galerii
Aura. Na drodze wspotpracy z Tesla zainstalowano tadowarki w Galerii Warminskiej. Ko-
rzyscia dla posiadaczy elektrycznych samochodow jest mozliwos¢ darmowego tadowania
pojazdu w obu galeriach handlowych (Koronowski, 2018).

Smart inicjatywa jest takze Olsztynski Budzet Obywatelski. Umozliwia on partycypacje
spoteczng, aktywizacje oraz wspoldecydowanie odnosnie wydatkéw publicznych w demo-
kratyczny sposob. W 2020 roku zwycieskimi projektami zostaly miedzy innymi moder-
nizacja stadionu, rozbudowa Skateparku na Plazy Miejskiej oraz program ,faki kwietne
w naszym miescie” Maja one pobudzi¢ miejski ekosystem owadow oraz poprawic estetyke
miasta. Laczna kwota finansowa przeznaczona na zwycieskie projekty wynosifa 6,4 miliona
zlotych (Olsztynski budzet obywatelski).

Kolejne smart rozwiazanie, ktére zostato zrealizowane podczas modernizagji i reurba-
nizacji najwazniejszych arterii miejskich to zainstalowanie nowoczesnego oswietlenia ulicz-
nego oraz zastosowanie w nim innowacyjnych technologii i rozwigzan. Smart o$wietlenie
funkcjonuje juz w wielu innych polskich miastach. Instalacje sa wyposazone w lampy LED
oraz s3 zintegrowane z systemem ITS i czujnikami ruchu. Dzi¢ki temu system Smart Stre-
etlights przygasza lampy, gdy nie jest rejestrowany ruch. W sytuacji gdy w okolicy pojawi si¢
pojazd lub cztowiek, system zwicksza natezenie swiatta. Inteligentne o$wietlenie rozciaga sie
wzdtuz 11-kilometrowej sieci tramwajowej. Latarnie obecne sa réwniez w Parku Central-
nym, Parku Podzamcze oraz w infrastrukturze rekreacyjnej przy jeziorze Ukiel. Istotnym
w inwestycji jest aspekt ekonomiczny, bowiem lampy generuja oszczednosci na poziomie
do 80% na terenach rekreacyjnych oraz do 70% w infrastrukturze drogowej. Szacuje sie,
iz inwestycja zwrdci si¢ w ciagu 4 lat, przy zalozeniu 45% oszczednosci w poborze energii
(Olsztyn: Inteligentne oswietlenie...).

Istotna kwestig jest poziom bezpieczenstwa na olsztynskich ulicach. Miasto musiato
sprosta¢ wyzwaniu polegajacemu na dostosowaniu infrastruktury miejskiej do potrzeb jej
uzytkownikéw: transportowi miejskiemu, samochodom osobowym, ruchowi tramwajo-
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wemu, pieszym i rowerzystom. Przydatnym narzedziem w tej kwestii jest system ITS oraz
monitoring miejski wspéldzialajacy z miejskim programem Bezpieczny Olsztyn. Program
umozliwia szybka interwencje okreslonych stuzb oraz jest obstugiwany przez Komende
Miejska Policji oraz Straz Miejska. Wdrozony projekt ma zapobiega¢ przestepczoéci oraz
chroni¢ osoby i mienie. W miescie powstal portal bezpieczny.olsztyn.eu oraz aplikacja
mobilna tej witryny majaca na celu szybka wymiang informacji pomiedzy mieszkaicami,
a stuzbami miasta. Wysylana do systemu informacja jest przetwarzana i analizowana,
po czym nastepuje wizualizacja na mapie, ktéra umozliwia szybkie podjecie reakcji. Infor-
macja jest rozsylana do stuzb oraz innych podmiotow zintegrowanych w systemie. Groma-
dzone dane sa wykorzystywane do analiz i poréwnan skutecznosci dziatann w podobnych
sytuacjach(Bezpieczny Olsztyn. Mieszkaricy...).

Kluczowym rozwiazaniem z zakresu smart gospodarki bylo wybudowanie w 2013 roku
Olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego (OPNT). Park ma celu pobudza¢ lokalng
przedsiebiorczos¢, wspiera¢ innowacyjnos¢ oraz umozliwiac rozwoj nowym przedsiebior-
stwom i start-upom. Przedsiebiorstwa funkcjonujace w parku daza do nabycia zdolnosci
konkurowania na rynku krajowym i miedzynarodowym. Uslugi $wiadczone przez Olsztyn-
ski Park to miedzy innymi udostepnianie ustug okoto biznesowych, wsparcie instytucji
finansowych, dostep do serwerowni, doradztwo i udostepnianie lokatorom powierzchni
parku. Inne dziatania OPNT to popularyzacja nauki i przedsiebiorczosci wsrdd dzieci i mio-
dziezy lub rozwijanie lokalnego kapitatu ludzkiego®.

Inng forma wsparcia poczatkujacych przedsigbiorcow jest utworzony w ratuszu miej-
skim punkt konsultacyjny. Glownym jego celem jest propagowanie przedsigbiorczosci
i samozatrudnienia, ktore ma zredukowac bezrobocie oraz stymulowac rozwéj spoteczno-
-gospodarczy. Program jest realizowany przez Urzad Miasta Olsztyn. Swiadczy on porady
i przekazuje informacje odnosnie systemu podatkowego, prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, wystawiania faktur i procedur towarzyszacych zakladaniu biznesu (Punkt Konsulta-
cyjny dla przedsigbiorcéw).

Istotna smart inwestycja w obszarze $rodowiska naturalnego jest wybudowanie ekocie-
plowni w ramach umowy o partnerstwie publiczno-prawnym pomiedzy MPEC Olsztyn
a przedsiebiorstwem Dobra Energia dla Olsztyna. Projekt wyposazony bedzie w instalacje
spalajaca paliwa alternatywne, z kolei pozostate odpady poddane beda selektywnej zbiorce.
Umozliwi to ich efektywne zagospodarowanie. Inwestycja przyniesie liczne korzysci na ob-
szarze ekologicznym, ekonomicznym i spotecznym. Najistotniejsza kwestia jest polepszenie
jakosci powietrza oraz wzrost efektywnosci wytwarzania miejskiej energii. Kluczowa korzy-
$cig z punktu widzenia ekonomii jest brak zaangazowania finansowego ze strony budzetu
miasta, nizszy koszt eksploatacji w poréwnaniu z konwencjonalnymi ciepfowniami i unik-
niecie kosztow zwiazanych z kupnem uprawnien do emisji dwutlenku wegla. Korzysci spo-
teczne wynikajace z projektu to bezpieczenstwo energetyczne poprzez dywersyfikacje zrodet
energii, optymalizacja cen energii oraz nowe miejsca pracy (Poczuj dobrg energie). Obecnie
glownym paliwem dla miejskiej cieptowni jest wegiel (98%) oraz odnawialne zrodta energii
(2%). Po wybudowaniu ekocieptowni nastapi dywersyfikacja zrodet energii, w wyniku czego

8 Pobrane 04.06.2018. z https://www.paih.gov.pl/strefa_inwestora/parki_przemyslowe_i_tech-
nologiczne/olsztyn#.
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wegiel bedzie stanowil 36% wsadu, a paliwo alternatywne powstale z odpadéw komunal-
nych oraz OZE po 30%. Koszt inwestycji szacuje si¢ na 3,5 miliarda ztotych. Oddanie ekocie-
plowni do uzytku planuje si¢ na 2022 rok (Wiosng ma ruszy¢ budowa.... 2019).

W wielu polskich miastach rozmieszczone sa czujniki powietrza i sensory, ktére ob-
stugiwane sa przez przedsiebiorstwo Airly. Przedsiebiorstwo wspéfpracuje miedzy innymi
z Krakowem (73 czujniki), Tomaszowem Mazowieckim (44 czujniki) oraz z Olsztynem,
gdzie zainstalowano 25 czujnikow. Sensory sa skoordynowane z platformg internetowa
oraz aplikacjami mobilnymi, dzieki czemu w czasie rzeczywistym przesylane sa informa-
cje odnosnie jakosci powietrza oraz ilosci zanieczyszczen w danych dzielnicach i obszarach
miejskich.

Rozwigzaniem z zakresu smart zarzadzania jest udostepnienie przez miasto platformy
internetowej e-urzad, umozliwiajacej zalatwienie licznych spraw urzedowych bez potrzeby
wychodzenia z domu. Dzigki witrynie, petenci moga miedzy innymi: wnie$¢ dokumenty
w postaci elektronicznej, zarezerwowa¢ on-line kolejke w urzedzie miasta, wyszuka¢ lokal
wyborczy oraz sprawdzi¢ stan realizowanej sprawy’.

Nalezy podkresli¢, ze Smart City Forum przyznata w 2018 roku nagrode dla stolicy
Warmii i Mazur za wdrazanie smart rozwiazan na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkan-
cow oraz turystow. Konkurs promuje smart rozwiazania, osoby oraz przedsiewziecia, ktore
popularyzuja idee takiego rozwoju miasta. Olsztyn zwyciezyt w kategorii miast liczacych
od 100 do 500 tysiecy mieszkaricéw. Przyznanie nagrody uzasadniono licznymi inwesty-
cjami drogowymi oraz korzystnymi zmianami w przestrzeni publicznej, co przyczynito
sie do zwiekszenia atrakcyjnosci miasta i jakosci Zycia jego mieszkaricow. Pozytywnie oce-
niono wdrozenie systemu zarzadzania ruchem, o$wietlenie miejskie, system monitoringu
miejskiego oraz zintegrowany z nim system wspomagania stuzb miejskich oraz aplikacje
»Bezpieczny Olsztyn” (Olsztyn w gronie inteligentnych miast... 2019).

4.5. Olsztyn jako Smart City w opinii jego mieszkancow

Emocje sa traktowane jako istotny element zycia, ktéry jako psychologiczny jego aspekt
pozwala oceni¢ miasto, jego otoczenie oraz wplyw jaki wywiera na zycie. Z badan pilota-
zowych przeprowadzonych wérod mieszkancow Olsztyna wynika, ze miasto wywoluje po-
zytywne emocje jedynie u co drugiego respondenta (rysunek 35). Jest to nie najlepsza ocena
wystawiona miastu, biorac pod uwage chociazby atrakcyjna lokalizacje stolicy Warmii i Ma-
zur wsréd licznych jezior oraz lasow, jego bogata spuscizne kulturalno-historyczna, szeroka
oferte opieki zdrowotnej, obecnos¢ szkot wyzszych, liczne mozliwosci spedzenia wolnego
czasu czy poczucie bezpieczenstwa.

? Pobrane 18.08.2020 z http://bip.olsztyn.eu/bip/folder/3046/eurzad.
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Rysunek 35.

Emocje, jakie wywotuje miasto Olsztyn (%)

negatywne

14 pozytywne

21

raczej negatywne
13

raczej pozytywne
34
obojetne

18

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Pozytywne emocje wzgledem Olsztyna dominuja wsrod mezczyzn (62%) oraz oséb
z wyksztalceniem wyzszym (57%). Przewazaja one nad obojetnoscia i negatywnymi emo-
cjami takze w kazdej grupie wiekowej, przy czym ,dobre” emocje sg czesciej wskazywane
w grupie os6b majacych 41 lat i wiecej (58%); (rysunek 36, tabela 17, tabela 18).

Rysunek 36.
Postawy emocjonalne kobiet i mezczyzn wzgledem Olsztyna
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Tabela 17.

Odsetek wskazan poszczegolnych emocii, jakie wywoluje miasto Olsztyn w grupach 0séb rozniacych
sie poziomem wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Emocje
$rednie wyzsze
pozytywne 11 24
raczej pozytywne 36 33
obojetne 23 17
raczej negatywne 16 13
negatywne 14 13

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Tabela 18.

Odsetek wskazan poszczegdlnych emocji, jakie wywoluje miasto Olsztyn w grupach wiekowych
respondentow (%)

Wiek
Emocje

18-24 lata 25-40 lata 41+
pozytywne 18 22 24
raczej pozytywne 38 29 33
obojetne 14 22 20
raczej negatywne 14 13 13
negatywne 17 15 9

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Koncepcja smart city jest relatywnie nowym podejsciem do ksztattowania polityki roz-
woju miasta. Obszerny zakres jej oddzialywania na zycie mieszkaricow moze wywotywac
rozne skojarzenia zwiazane z terminem smart city. Z przeprowadzonych w tym zakresie ba-
dan wynika, ze dla 0s6b z Olsztyna smart miasto kojarzy sie w najwiekszym stopniu z nowo-
czesnymi technologiami, a w najmniejszym z wielka metropolia dysponujaca nowoczesna
infrastruktura i budownictwem (rysunek 37).
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Rysunek 37.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Dla wigkszos$ci kobiet i mezczyzn to wlasnie nowoczesna technologia jest najwazniej-
szym wyroznikiem smart miasta. Co piata kobieta utozsamia takie miasto z nowocze-
snoscia, tolerancyjnoscia i otwarto$cia, a co siddma przypisuje jemu atrybut ekologiczny.
W przypadku mezczyzn sytuacja jest nieco inna. Dla 15% mezczyzn smart city to miasto
futurystyczne, a dla 14% miasto dbajace o $rodowisko i zasoby (tabela 19).

Tabela 19.
Skojarzenia kobiet i mezczyzn dotyczace Smart City (%)

Wyszczegolnienie Kobiety Mezczyzni
miasto wykorzystujace nowoczesne technologie 40 42
nowoczesne, otwarte na zmiany i tolerancyjne miasto 19 10
ekologiczne, dbajace o $rodowisko i zasoby naturalne miasto 15 14
futurystyczne miasto ze sztuczng inteligencja 11 15
miasto z dobra komunikacja z mieszkaricami 9 11
wielka metropolia z nowoczesna infrastruktura i budownictwem 6 8

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Uwzgledniajac odmiennos¢ wiekowa respondentéw, badania pokazuja, ze w kazdej gru-
pie respondenci najczesciej postrzegali smart city jako miasto wykorzystujace nowoczesne
technologie zaspokajajace potrzeby mieszkancow, aczkolwiek odsetek os6b z takim skoja-
rzeniem zmniejszal sie wraz ze wzrostem liczby lat uczestnika badan. Doda¢ nalezy, ze jesli
w segmencie rynkowym 18-24 lata kolejnymi skojarzeniami dotyczacymi smart city byta
futurystyczna wizja miasta (15%) oraz nowoczesnos¢, otwarto$¢ i tolerancyjno$¢ miasta
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(14%), to w kolejnych dwoch grupach futurystyczne miasto zostalo zastapione eco-mia-
stem. Co wigcej wraz z wiekiem rost odsetek 0sob twierdzacych, ze miasto smart to o$rodek
dbajacy o srodowisko i zasoby naturalne, to nowoczesne, otwarte na zmiany miasto z tole-
rancyjnym spoleczenistwem oraz to miasto charakteryzujace sie dobra komunikacja z jego
mieszkaicami (tabela 20).

Tabela 20.

Skojarzenia odnoszace si¢ do Smart City w grupach wiekowych (%)

Wiek
Wyszczegolnienie
18-24 lat 25-40 lat 41+
miasto wykorzystujace nowoczesne technologie 48 39 34
futurystyczne miasto ze sztuczng inteligencja 15 11 14
nowoczesne, otwarte na zmiany i tolerancyjne miasto 14 15 16
ekologiczne, dbajace o $rodowisko i zasoby naturalne miasto 12 14 18
futurystyczne miasto ze sztuczng inteligencja 7 9 4
miasto z dobra komunikacjg z mieszkanicami 4 12 14

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W przypadku skojarzenia ,,smart city to miasto z dobra komunikacja z mieszakiicami”
obserwuje si¢ najwieksze roznice w odpowiedziach miedzy poréwnywanymi grupami. Je-
$li w grupie 18-24 lata 4% respondentéw twierdzito, ze miasto smart to miasto nastawione
na komunikacje, to w nastepnej odsetek oséb podzielajacych takie stanowisko wzrdst trzy
krotnie, a w grupie 41+ osiagnal poziom 14% (tabela 20). Warto w tym miejscu wspomniec,
iz komunikacja i tatwy dostep do informacgji jest jedna z kluczowych cech smart city.

Osoby z wyksztalceniem $rednim oraz osoby z wyksztatceniem wyzszym najczesciej ko-
jarzg smart city z nowoczesnymi technologiami (41%). Interesujace jest to, ze osoby bardziej
wyedukowane postrzegaja smart miasto czeéciej jako eco-miasto (16% vs. 11%) oraz jako
miasto metropoli¢ (8% vs 4%) (rysunek 38). Wiekszos¢ Olsztynian stwierdzilo, iz mobilnos¢
jest najmocniejsza strona smart city'® (rysunek 39). Sprawne jej funkcjonowanie jest spowo-
dowane wdrozeniem licznych projektow z zakresu mobilnosci i komunikacji, do ktorych
nalezg miedzy innymi system ITS oraz elektroniczne tablice informujace o czasie przyjazdu
srodka transportu.

1" W ankiecie znalazly si¢ nastepujace opisy wyjasniajace komponenty smart city: mobilno$¢:
sprawna komunikacja miejska oraz dobrze zorganizowana infrastruktura transportowa na poziomie
krajowym; smart gospodarka: konkurencyjno$¢ i atrakcyjnos¢ gospodarcza, elastyczny rynek pracy
oraz przedsiebiorcze spoleczenistwo; smart ludzie: inwestycje w kapitat ludzki, spoleczenstwo kreatyw-
ne, otwarte oraz aktywne, wysoki poziom wyksztalcenia; smart srodowisko: racjonalne wykorzysty-
wanie zasobow naturalnych, dbajac o jak najmniejsza ingerencje w srodowisko naturalne, wykorzy-
stywanie odnawialnych zrédet energii; smart zycie: dostepno$¢ do infrastruktury kultury i rozrywki,
profesjonalna opieka medyczna, sprawne funkcjonowanie instytucji publicznych; smart rzadzenie:
partycypacja mieszkancow w rzadzeniu oraz ich czynny udzial w procesach decyzyjnych, przejrzy-
stos¢ dziatania lokalnych wladz.
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Rysunek 38.

Skojarzenia odnoszace sie do Smart City w zaleznosci od wyksztalcenia (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
Rysunek 39.
Ocena funkcjonowania smart obszarow w miescie Olsztyn (%)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wygodne przemieszczanie sie w mie$cie umozliwia takze karta miejska. Ponadto miasto
podejmuje dziatania na rzecz ekomobilnosci realizujac inwestycje z zakresu infrastruktury
rowerowej oraz wprowadzenia roweru miejskiego. Respondenci najnizej ocenili obszar
smart zarzadzania (chcieliby w wiekszym stopniu uczestniczy¢ w procesach decyzyjnych)
oraz smart gospodarki. Niedoskonalo$¢ tego komponentu smart city wynika z faktu, iz mia-
sto w niedostatecznym stopniu przyciaga kapitat zewnetrzny, gospodarka Olsztyna nie jest
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tak innowacyjna, jak miast o poréwnywalnej wieloéci i liczbie mieszkancéw, a rynek pracy
jest ubogi co powoduje, ze ludzie migruja z Olsztyna do innych miast, celem znalezienia
dobrze platnej pracy.

Kobiety doceniaja przede wszystkim inwestycje wladz w kapital ludzki, mobilno$¢ i wa-
runki zycia, a mezczyzni w mobilnos¢, srodowisko naturalne oraz warunki zycia (rysunek
40). Podkresli¢ nalezy, ze jesli dla kobiet najstabsza strona Olsztyna sa rozwiazania podej-
mowane w obszarze zarzadzania miastem (68% ocen negatywnych), tak w opinii me¢zczyzn
najwieksza bolaczka jest sfera gospodarki (76% ocen negatywnych).

Rysunek 40.
Ocena funkcjonowania smart obszaréw w miescie Olsztyn (%)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Przyjmujac jako podstawe pordwnan segmenty respondentow wyodrebnione ze
wzgledu na kryterium wieku okazato sie, ze dla kazdej grupy najlepiej funkcjonujacym ob-
szarem miasta jest mobilnos¢, przy czym wraz z wiekiem maleje odsetek 0sob twierdzacych,
ze jest to mocna strona (63%, 58%, 44%). Taka prawidlowos¢ dotyczy takze smart Zycia,
smart srodowiska naturalnego, smart ludzi oraz smart zarzadzania. Oznacza to, ze osoby
najstarsze sa najbardziej krytyczna grupa spoleczna. Za najstabsza strone smart miasta re-
spondenci z grup 18-24 lata oraz 41 lat i wiecej uznali gospodarke, a osoby w wieku 25-40
lat zarzadzanie miastem (tabela 21).

Osoby z wyksztalceniem $rednim uwazaja, ze najmocniejsza strona miasta sg inicjatywy
podejmowane w obszarze $rodowiska naturalnego (59%), a najstabsza zarzadzania (80%
ocen negatywnych). Natomiast dla 0sob z wyksztafceniem wyzszym najwiekszym atutem
miasta sg smart rozwiazania dotyczace mobilnosci, a staboscia smart gospodarka (68% ocen
negatywnych). Generalnie lepiej wyksztalcone osoby sa mniej krytyczne niz osoby z wy-
ksztafceniem $rednim w ocenie funkcjonowania smart rozwiazan w Olsztynie (tabela 22).
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Tabela 21.

Ocena funkcjonowania smart obszaréw w miescie Olsztyn w grupach wiekowych (%)

Obszary Wiek
18-24 lat 25-40 lat 41+
smart mobilnos¢ 63 58 44
smart zycie 60 53 42
smart $rodowisko naturalne 57 47 38
smart ludzie 56 57 40
smart zarzadzanie 42 29 22
smart gospodarka 33 36 20

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Tabela 22.

Ocena funkcjonowania smart obszaréw w miescie Olsztyn w grupach 0sob rézniacych sie poziomem
wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Obszary
$rednie wyzsze
smart srodowisko naturalne 59 46
smart ludzie 52 53
smart mobilnos¢ 48 60
smart zycie 43 57
smart gospodarka 27 32
smart zarzadzanie 20 37

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zarzadzanie rozwojem miasta w mysl koncepcji smart city wymaga wdrazania licznych
rozwigzan w roznych obszarach. Polskie miasta charakteryzuje wprowadzanie wielu ko-
rzystnych rozwiazan, szczegolnie w sferze mobilnosci oraz gospodarowania srodowiskiem
naturalnym. W kontekscie wezesniejszej analizy nalezy zadac pytanie: W jakich obszarach
zasadne jest wdrozenie w Olsztynie smart rozwiazan?"! Jak wida¢ na rysunku 41, wigkszo$¢
badanych uwaza, ze bedzie to pozyteczne w kazdej sferze, przy czym najbardziej celowe be-
dzie wdrozenia smart projektéw w sferze zarzadzania miastem (79% wskazan).

' W odpowiedzi na pytanie zastosowano 5-stopniowa skale Likerta z nastepujacymi etykietami:
1 — zdecydowanie nie, 2 — raczej nie, 3 — ani tak ani nie (trudno powiedziec), 4 — raczej tak, 5 —
zdecydowanie tak.
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Rysunek 41.
Zasadno$¢ wdrazania smart rozwigzan w miescie (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Rysunek 42.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Elementem rzadzenia miastem jest partycypacja spofeczna (rozumiana m.in. jako
udzial obywateli w procesie decyzyjnym ksztaltowania funkcjonalnosci miasta oraz mozli-
wos¢ zglaszania pomystow i rozwiazan miejskich, ktéra olsztynianie mogg realizowac w ra-
mach Olsztynskiego Budzetu Obywatelskiego. Ponadto obszar ten rozszerza sie o poziom
jakosci ustug publicznych, a takze przejrzystosci funkcjonowania wladz. Zdaniem zdecy-
dowanej wiekszosci zaréwno kobiet, jak i mezczyzn wdrozenie smart rozwigzan jest celowe
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w pierwszej kolejnosci w obszarze zarzadzania (80%, 78% odpowiedzi zdecydowanie tak
i raczej tak). Podkresli¢ nalezy, ze jesli w dalszym porzadku kobiety wskazuja na zasadno$¢
pojawienia si¢ smart projektow dotyczacych srodowiska naturalnego i poprawy warunkéw
zycia, tak dla mezczyzn wazniejsze sa dziatania na rzecz gospodarki i mobilnosci (rysunek
42).

7 badan wynika takze, ze dla najwickszej liczby osob w wieku 18-24 lata oraz 25-40
lat zasadne jest wdrazanie smart rozwiazan w sferze rzadzenia oraz mobilno$ci. Natomiast
dla 0s6b renajstarszych najbardziej celowe jest realizowanie smart projektéw w obszarze
zarzadzania oraz srodowiska naturalnego, co po raz kolejny potwierdza pro $rodowiskowa
postawe tej grupy interesariuszy. Interesujace jest to, ze wraz z wiekiem maleje odsetek osob
wskazujacych na zasadnos¢ wdrozenia rozwiazan mobilnych, dotyczacych ludzi oraz zarza-
dzania miastem (odpowiedzi zdecydowanie tak i raczej tak ) (tabela 23).

Tabela 23.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwiazan w mieécie Olsztyn w grupach wiekowych (%)

Wiek
Obszary
18-24 lat 25-40 lat 41+
smart mobilnos¢ 76 65 62
smart zarzadzanie 75 80 84
smart gospodarka 72 67 71
smart srodowisko naturalne 69 66 82
smart zycie 69 66 69
smart ludzie 68 55 53

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Przyjmujac za podstawe analitycznych porownan segmenty respondentow wyodreb-
nione na podstawie poziomu wyksztalcenia okazalo sie, ze generalnie wigksza celowos¢
usprawniania funkcjonowania Olsztyna jest wskazywane przez osoby posiadajace $rednie
wyksztalcenie. Ponadto, jesli ta grupa demonstruje najwicksza zasadno$¢ smart innowacji
w pierwszych trzech obszarach wymienionych w tabeli 24, tak osoby lepiej wyksztafcone
wskazuja na obszar zarzadzania miastem, rodowiska naturalnego oraz gospodarki (odpo-
wiednio 78, 69 i 67% wskazan zdecyowanie tak i raczej tak).

W kontekscie roli kapitatu ludzkiego w rozwoju miasta wazna staje si¢ wspotpraca wladz
z mieszkancami oraz ich aktywna partycypacja spoleczna, bedaca jednym z filaréw spofe-
czenstwa obywatelskiego'?. Sytuacja niezadawalajaca dla wlodarzy miasta moze by¢ fakt,
ze niewiele ponad 50% ankietowanych osob chce aktywnie dziala¢ na rzecz miasta oraz
mie¢ wplyw na podejmowane przez wladze decyzje. Z drugiej strony, jedynie co drugi ba-
dany nie bedzie przyjmowal postawy aktywnej spolecznie, dziatajac na rzecz calej spolecz-
nosci miejskiej.

12 Na potrzeby badan partycypacje okreslono jako czynny udzial w procesie decyzyjnym doty-
czacym funkcjonowania miasta oraz mozliwos¢ zglaszania nowych pomysléw i rozwiazan?
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Tabela 24.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwigzan w miescie Olsztyn w grupach os6b rézniacych sie poziomem
wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Obszary
$rednie wyzsze
smart mobilnos¢ 82 65
smart srodowisko naturalne 82 69
smart zarzadzanie 82 78
smart gospodarka 80 67
smart zycie 73 64
smart ludzie 64 58

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Istotnym elementem partycypacji w obszarze inteligentnego zarzadzania jest Olsztyniski
Budzet Obywatelski, w ktorym mieszkarcy miasta zglaszaja projekty oraz pomysly na rzecz
podniesienia jakosci zycia okreslonej grupy spolecznej badz w celu rewitalizacji i moder-
nizacji zdegradowanej infrastruktury lub przestrzeni. Rozwiazanie, ktore umozliwitoby
zwigkszenie partycypacji mieszkancow Olsztyna to witryna internetowa. Platforma umoz-
liwia ocene projektéw i inwestycji przed ich realizacja oraz inicjowanie przez mieszkancow
nowych pomystow, a takze poprawia komunikacje z wladzami miasta. To przekfada sie
nalepsza wspélprace z miejskim ratuszem, uwzglednianie potrzeb wszystkich grup spofecz-
nych i ich zaspokajanie w postaci inwestycji i projektow oraz demokratyczng partycypacje
i wspotdecydowanie o miescie. Z rysunku 43 wynika, Ze mezczyzni mniej entuzjastycznie
podchodza do uspoleczniania zarzadzania Olsztynem oraz inicjowania zmian w zyciu pu-
blicznym miasta niz kobiety.

Rysunek 43.
Sktonnos¢ do partycypacji spolecznej (%)

nie
18

tak
53

nie wiem
28

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Wyniki kolejnej analizy prowadza do wniosku, ze osoby reprezentujace najmlodszy seg-
ment mieszkanicow sa zdecydowanie mniej skfonne do partycypacji spotecznej niz osoby
powyzej 24 roku zycia. Zaledwie 42% os6b przejawia postawe pro spoleczng (rysunek 45).
Moze to wynika¢ z faktu, ze uczestnikami badani w grupie 18-24 lata mogty by¢ w wiekszo-
$ci osoby nie zwiazane na stale z Olsztynem, a jedynie sie w nim uczace. W tym kontekscie,
jak wynika z tabeli 25, cztery na dziesie¢ os6b majacych wyksztalcenie $rednie ma ceche
wspoltworzenia jako$ci zycia w Olsztynie. W przypadku 0séb z wyksztalceniem wyzszym
bedzie to juz 6 na dziesie¢ 0sdb.

Rysunck 44.
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7Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Rysunek 45.
Sklonnos¢ do partycypacji spolecznej w grupach wiekowych (%)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Tabela 25.

Sklonnos¢ do partycypacji spolecznej w grupach 0sob rozniacych si¢ poziomem wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Wyszczegdlnienie
$rednie wyzsze
jestem sklonny 39 59
nie wiem 41 24
nie jestem sklonny 20 17

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiadze samorzadowe Olsztyna nie uwzgledniaja koncepcji smart city w formalnej stra-
tegii rozwoju miasta. W stolicy wojewddztwa warminsko-mazurskiego mozna jednakze
wskaza¢ projekty i rozwiazania smart, ktére zostaty wdrozone w wielu obszarach funkcjo-
nowania miasta. Odpowiadajac na pytane, Ktore z nich w najwiekszym, a ktére w najmniej-
szym stopniu zwiekszaja jako$¢ zycia w miescie?"? rozwiazania z zakresu smart mobilnosci:
uniwersalny system platnosci MPK, tablice informacyjne, system ITS i Olsztynska Karta
Miejska zyskaly najwicksze uznanie respondentéw. Z drugiej strony najmniejszy wplyw
na ich ,komfort” Zycia miejskiego maja Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny, punkt
konsultacyjny dla przedsigbiorcow oraz szkolenia i kursy organizowane przez miasto Olsz-
tyn (rysunek 46).

Rysunek 46.
Wplyw projektow i rozwigzan smart na jako$¢ zycia w miescie (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W odpowiedzi na pytanie zastosowano 5-stopniowa skale Likerta z nastepujacymi etykietami:
1 — zdecydowanie nie, 2 — raczej nie, 3 — ani tak ani nie, 4 — raczej tak, 5 — zdecydowanie tak.
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Rysunek 47.
Wplyw projektow i rozwigzan smart na jakos¢ zycia kobiet w miescie (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Rysunek 48.
Wplyw projektow i rozwiazan smart na jako$¢ zycia mezczyzn w miescie (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Na komfort zycia kobiet w miescie najwickszy wplyw maja rozwiazania z zakresu
mobilnosci (uniwersalny system platnosci MPK, system ITS, Olsztynski Rower Miejski
i Olsztyniska Karta Miejska) oraz rewitalizacja miasta, poprawiajaca jego oblicze wizualne.
Mezczyznom ,zyje si¢ lepiej” takze za sprawa uniwersalnego systemu platnosci MPK, sys-
temu ITS i Olsztynskiej Karty Miejskiej. W poréwnaniu do kobiet, mezczyzni rzadziej
wskazuja rower miejski, a bardziej tablice informacyjne dotyczace komunikacji miejskiej.
To smart rozwigzanie uznane zostalo przez kobiety za najmniej wazna determinante jakosci
zycia. W przypadku mezczyzn jest to Olsztynski Park Naukowy (rysunek 47, 48).

Na jakos¢ zycia osob w wieku 18-24 lat najbardziej wptywaja w kolejnosci tablice in-
formacyjne dot. komunikacji, uniwersalny system platnosci MPK, buspasy oraz system ITS
(a wiec rozwiazania z zakresu mobilnosci), a najmniej punkt konsultacyjny dla przedsie-
biorcow oraz olsztynski e-urzad (tabela 26).

Tabela 26.

Wplyw projektow i rozwiazan smart na jakos¢ zycia w grupach wiekowych (%)

Wiek
Smart inicjatywy
18-24 lat 25-40 lat 41+
tablice informacyjne dot. komunikacji 85 75 78
system I'TS 74 84 82
Olsztynski Rower Miejski 65 71 64
Lynostrada 51 58 49
buspasy 76 62 76
Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny 36 53 42
punkt konsultacyjny dla przedsigbiorcow 28 47 51
szkolenia i kursy 35 44 38
aplikacje informacyjne i turystyczne 49 45 60
lampy LED 65 82 71
rewitalizacja 65 65 78
czujniki powietrza 44 60 62
Olsztynska Karta Miejska 69 82 80
uniwersalny system platnosci MPK 85 84 89
uniwersalny system platno$ci w parkometrach 71 71 62
publiczne punkty dostepu do Internetu 56 55 64
monitoring miejski oraz aplikacja ,, Bezpieczny Olsztyn” 51 54 71
aplikacja ROOVE, mobileMPK 58 69 56
Olsztynski E-Urzad 32 58 62
Olsztynski Budzet Obywatelski 36 60 53

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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W przypadku 0sob w wieku 24-40 lat najwazniejszymi determinantami sa natomiast
uniwersalny system platnosci MPK, system I'TS, lampy LED, Olsztyniska Karta Miejska oraz
tablice informacyjne. Najmniejsze znaczenie maja natomiast monitoring miejski i aplikacja
»Bezpieczny Olsztyn” oraz Olsztyniski Park Naukowo-Technologiczny. Z kolei w przypadku
0s0b w wieku 41+ zwiazek miedzy jakoscia zycia a smart inicjatywa najbardziej uwidacznia
sie dla takich zmiennych jak: uniwersalny system platnosci MPK, system ITS, lampy LED,
Olsztynska Karta Miejska oraz tablice informacyjne dot. komunikacji, a najmniej dla szko-
lert i kursow oraz olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego. Wraz z wiekiem wzra-
sta znacznie dla oceny jakosci zycia w miescie punktu konsultacyjnego dla przedsigbiorcow,
czujnikow powierza, monitoringu miejskiego oraz e-urzadu (tabela 26).

Dla os6b z wyksztafceniem $rednim najwickszy wplyw na jakosc zycia maja tablice
informacyjne, uniwersalny system pfatnosci MPK, Olsztynska Karta Miejska, system ITS
oraz buspasy. Natomiast w dla 0s6b z wyksztalcenie wyzszym sa to 4 powyzej wymienione
inicjatywy oraz lampy LED. Réznice obserwowane sa w zakresie najmniej znaczacych de-
terminant jakosci zycia. Osoby z wyksztalceniem $rednim wskazuja, ze sa nimi e-urzad oraz
Olsztynski Budzet Obywatelski, a osoby lepiej wyksztalcone wskazuja szkolenia i kursy oraz
punkt konsultacyjny dla przedsiebiorcow (tabela 27).

Tabela 27.
Wplyw projektow i rozwiazan smart na jakos¢ zycia w grupach osob rézniacych sie poziomem
wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Smart Inicjatywy

$rednie wyzsze
tablice informacyjne dot. komunikacji 86 77
system I'TS 75 81
Olsztynski Rower Miejski 64 68
Lynostrada 52 53
buspasy 75 70
Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny 45 43
punkt konsultacyjny dla przedsigbiorcow 41 40
szkolenia i kursy 41 38
aplikacje informacyjne i turystyczne 57 49
lampy LED 61 76
rewitalizacja 61 72
czujniki powietrza 52 55
Olsztynska Karta Miejska 73 77
uniwersalny system platnosci MPK 82 87
uniwersalny system platno$ci w parkometrach 61 72
publiczne punkty dostepu do Internetu 57 57
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Wyksztalcenie
Smart Inicjatywy
$rednie wyzsze
monitoring miejski oraz aplikacja 52 60
aplikacja ROOVE, mobile MPK 55 64
Olsztynski E-Urzad 30 54
Olsztynski Budzet Obywatelski 30 55

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Polskie miasta realizuja liczne projekty oraz wdrazaja rozwiazania we wszystkich ob-
szarach smart city, przy czym najwiecej dotyczy mobilnosci i Srodowiska naturalnego. Naj-
wiekszymi ich beneficjentami sq mieszkaricy Warszawy oraz Wroclawia. Znaczna cze$¢
projektow lokalnych nie wymaga duzych nakladéw finansowych, gdyz ich realizacja jest
mozliwa na drodze kooperacji samorzadu z przedsiebiorstwami oraz parkami technologicz-
no-naukowymi a start-upami. Postulujac zdynamizowanie transformacji Olsztyna w kie-
runku smart city, warto jest rozwazy¢ wprowadzenie w miescie takich nowych rozwiazan,
ktére funkcjonuja w innych polskich miastach. Respondenci wskazali, ze najkorzystniej-
szymi projektami dla Olsztyna byloby wprowadzenie recyklomatow (85% wskazan) oraz
solarnych fawek (75%), podobnych do tych, ktére funkcjonuja w Warszawie. Ciekawymi
rozwigzaniami sa takze zamiana autobuséw komunikacji miejskiej z napedem konwencjo-
nalnym na autobusy elektryczne oraz elektryczne hulajnogi (rysunek 49).

Rysunek 49.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwiazan z innych miast w miescie Olsztyn (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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W miescie funkcjonuje transport tramwajowy, cieszacy sie duza popularnoscia ze strony
mieszkancow. Wigkszos¢ mieszkancdw jest natomiast niechetna poniszniu kosztow z tytutu
przejazdu przez centrum miasta (60% odpowiedzi raczej nie i zdecydowanie nie') oraz
wprowadzenia zakazu wjazdu do centrum miasta samochodow z silnikiem diesla. Oba roz-
wigzania zostaly juz wprowadzone w wielu miastach Europy Zachodniej, miedzy innymi
w Londynie oraz Sztokholmie, a takze w Nowym Jorku. Rozwiazanie umozliwilo ogranicze-
nie liczby samochodéw w centrum miasta, przyczyniajac sie do poprawy jako$ci powietrza.

Zaréwno kobiety, jak i mezezyzni chcieliby, aby w Olsztynie pojawily sie przede wszyst-
kim recyklomaty (88% wskazan kobiet i 81% mezczyzn), solarne tawki (80% i 70%) oraz
elektryczne autobusy (70% i 68%). Dodatkowo dla kobiet uzyteczna bylaby mozliwos¢
zglaszania problemow miejskich droga elektroniczng, a dla mezczyzn punkty dotadowy-
wania e-pojazdéw. W przypadku obu grup najmniejszy poziom akceptacji zyskuja placenie
za przejazd przez centrum miasta oraz zakaz wjazdu do centrum miasta samochoddw z sil-
nikiem diesla (rysunek 50, rysunek 51).

Rysunek 50.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwiazan z innych miast w miescie Olsztyn w opinii kobiet (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

' Respondenci zaznaczali odpowiedzi na 5-stopniowej skali Likerta z nastepujacymi etykietami:
1 — zdecydowanie nie, 2 — raczej nie, 3 — ani tak ani nie, 4 — raczej tak, 5 — zdecydowanie tak.
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Rysunek 51.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwigzan z innych miast w miescie Olsztyn w opinii mezczyzn (%)
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Dla 0s6b najmtodszych najbardziej uzyteczne bylyby recyklomaty, solarne tawki, elek-
tryczne autobusy oraz system e-parkowania. Pierwsze dwie innowacje sa najbardziej ocze-
kiwane takze przez osoby w wieku 25-40 lat. Natomiast osoby te bardziej cenity mozliwo$¢
e-zglaszania usterek mienia miejskiego (69% wskazan odpowiedzi zdecydowanie tak i ra-
czej tak) oraz mozliwos¢ elektronicznego zglaszaniai oceny inicjatyw (65%) niz preferowane
w poprzedniej grupie elektryczne autobusy (62%) oraz system e-parkowania (53%.). Z kolei
osoby najstarsze najbardziej oczekuja recykomatow, elektrycznych autobusow, solarnych fa-

wek oraz e-zglaszania usterek (tabela 28).

Tabela 28.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwigzan z innych miast w miescie Olsztyn w grupach wiekowych (%)

Wiek
Smart inicjatywy z innych miast

18-24 lat 25-40 lat 41+
recyklomaty 82 82 93
solarne fawki 79 67 78
inteligentne kosze na odpady 60 64 62
elektryczne autobusy 68 62 80
punkty do fadowania pojazdow elektrycznych 65 53 49
elektryczne hulajnogi 57 51 31
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Wiek
Smart inicjatywy z innych miast

18-24 lat 25-40 lat 41+
platny przejazd przez centrum miasta 14 24 22
zakaz wjazdu do centrum diesli 21 35 53
portal do zglaszania i oceny inicjatyw 61 65 64
The CityTree 56 58 42
antysmogowe chodniki 54 45 40
system e-parkowania 67 53 64
carsharing 54 53 40
czujniki powietrza w parkach 42 31 44
e-zglaszanie usterek mienia publicznego 63 69 69
bezptatne programy miejskie 53 51 58

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Badania wskazuja takze na dwie prawidlowosci. Po pierwsze, wraz z wiekiem rosnie
przekonanie respondentow o celowos¢ wprowadzenia w Olsztynie zakazu wjazdu do cen-
trum diesli oraz wprowadzenie platnego przejazdu przez centrum miasta. Po drugie, wraz
z wiekiem maleje akceptacja do uruchomienia w miescie punktow do fadowania pojazdow
elektrycznych, mozliwosci poruszania sie elektrycznymi hulajnogami, wymiany chod-
nikéw na antysmogowe oraz wypozyczania samochodow (carsharing). Z badan wynika
réwniez, ze jesli osoby w wieku <41 lat sa najbardziej niechetne ograniczaniu wjazdu do
centrum diesli, to osoby starsze placeniu za przejazd przez centrum miasta (64% jest temu
przeciwna), (tabela 28). Natomiast recyklomaty, solarne fawki, elektryczne autobusy oraz
zglaszanie usterek droga elektroniczng sa najbardziej preferowane tak w kgrupie oséb z wy-
ksztatceniem srednicm jak i wyzszym. Z drugiej strony, najbardziej niechetni sa oni wobec
placenia za przejazd przez centrum miasta (tabela 29).

Tabela 29.

Zasadnos¢ wdrazania smart rozwigzan z innych miast w miescie Olsztyn w grupach oséb rozniacych
sie poziomem wyksztalcenia (%)

Wyksztalcenie
Smart Inicjatywy

$rednie wyzsze
recyklomaty 82 86
solarne fawki 82 73
inteligentne kosze na odpady 59 62
elektryczne autobusy 73 69
punkty do fadowania pojazdow elektrycznych 55 58
elektryczne hulajnogi 52 47
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Wyksztalcenie
Smart Inicjatywy
$rednie wyzsze
platny przejazd przez centrum miasta 11 22
zakaz wjazdu do centrum diesli 34 34
portal do zglaszania i oceny inicjatyw 57 66
The CityTree 52 54
antysmogowe chodniki 45 49
system e-parkowania 63 61
carsharing 39 54
czujniki powietrza w parkach 30 43
e-zglaszanie usterek mienia publicznego 64 68
bezplatne programy miejskie 52 54

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

139






Podsumowanie

Wedtug ekspertow, postepujace procesy urbanizacyjne doprowadza do tego, ze w 2050 roku
w miastach bedzie zylo blisko 70% globalnej ludnosci. Dlatego tez prirytetowycm celem
miast bedzie rozbudowanie i dostosowanie infrastruktury miejskiej, aby zaspokoi¢ potrzeby
swoich mieszkancow. Wlaczenie koncepcji smart city do strategii rozwoju miasta jest inno-
wacyjnym rozwigzaniem, ktére pozwoli zwickszy¢ potencjal konkurencyjny miasta i osia-
gnad przewage konkurencyjna, poprawic jego atrakcyjno$¢ oraz umozliwi¢ zréwnowazony
rozwdj. Zdaniem Kraszewskiej i Pujer (2017), konkurencja jest elementarng cecha gospo-
darki rynkowej, w ktorej funkcjonujace przedsigbiorstwa musza odznacza¢ si¢ konkuren-
cyjnoscia czyli zdolnoscia adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkéw rynkowych. Zasadna
jest zatem aplikacja koncepcji smart city na poziomie samorzadowym, gdzie miasta rywali-
zuja ze soba o czynniki bedace stymulantami rozwoju spofeczno-gospodarczego.

Zarzadzanie rozwojem miasta w mysl idei smart city umozliwia zwickszenie efektyw-
nosci podejmowanych dzialan przez samorzady, ogranicza dtugookresowe koszty i pozwala
na wicksza oszczednos¢ zasobdw, a takze niweluje negatywne skutki proceséw urbanizacyj-
nych i demograficznych. Ponadto smart miasta moge by¢ dzwignia wzrostu gospodarczego
w skali lokalnej. Obserwowany aktualnie proces zmian demograficznych stanowi jedno
z najistotniejszych wyzwan dla wspolczesnego i przyszlego ksztattu miast. Stad tez rodzi
sie przekonanie o koniecznosci wypracowania nowych rozwiazan dla przestrzeni dostep-
nej i przyjaznej. Udzial spolecznosci miejskich w budowaniu nowych, ,,smartowych” miast
wydaje sie by¢ kluczowy dla stworzenia bezpiecznych i funkcjonalnych przestrzeni. Dlatego
tez, poza wykorzystywaniem technologii z zakresu tzw. twardego smart city, szczegélnie
istotne jest budowanie migdzypokoleniowego poczucia wspélnoty i przeciwdziatania mar-
ginalizacji grup spolecznych.

Dos$wiadczenia miast w zakresie realizacji koncepcji smart city pokazuja, ze miasta sa
zréznicowane pod katem smart inicjatyw, aczkolwiek przy$wieca im ten sam cel, tj.: pod-
niesienie jakosci zycia ich mieszkancow. Zréznicowanie to wynika z potrzeb mieszkancow
oraz dostosowywania si¢ do umiedzynarodowionej gospodarki i zglobalizowanego $wiata.
Kluczowa kwestia jest umiejetnos¢ harmonizacji z panujacym otoczeniem, a takze zdolnos¢
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do wykorzystywania mocnych stron, ktore juz istnieja migdzy innymi w postaci dobro-
dziejstw $rodowiska naturalnego lub stworzenia ich od podstaw oraz wykreowania w spo-
s6b sztuczny jak smart spoleczenstwo.

Smart miasta w Amerykach i Azji oraz wdrozone w nich rozwiazania w duzej mierze
réznia sie od europejskich. Wynika to z réznorodnosci kulturowej, swiadomosci spoteczne;j,
inwestycji w sektor naukowo-badawczy oraz poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego
skorelowanego z posiadanymi zasobami, ktore moga by¢ alokowane w obszarach smart
miasta. Inicjatywy smart w Europie skoncentrowane sa na ekologizacji miast, wychodzac
naprzeciw narastajacym problemom ich zanieczyszczenia i zmian klimatycznych, oraz po-
prawie jakosci zycia 0sdb starszych. Ameryka Lacinska pokazuje, ze strategia smart miasta
nie musi wiazac sie tylko z wdrazaniem zaawansowanych technologii do tkanki miejskiej,
jak to ma miejsce w Europie czy USA. Istotnym elementem jest takze $wiadomos¢ spo-
teczna oraz odpowiednio uksztaltowane postawy obywatelskie, ktore umozliwiaja stworze-
nie smart kapitatu ludzkiego. Inteligencja miast potudniow-amarykanskich przejawia sie
przede wszystkim prospotecznym charakterem, czego przykladem jest rewitalizacja obsza-
réw zdegradowanych w celu zwalczania spofecznych nieréwnosci, zwiekszanie partycypacji
spotecznej czy wykorzystanie internetu w komunikacji wladz miast z ich mieszkaicami).
Z kolei problemy urbanizacyjne, jakie wystepuja w wielu krajach azjatyckich sklaniaja wia-
dze do realizacji smart projektow w obszarze gospodarki wodnej i energii elektrycznej, ru-
chu miejskiego oraz gospodarowania odpadami komunalnymi. Z drugiej strony w krajach
azjatyckich wysoko rozwinietych, dla miasta najistotniejszym wymiarem jego smart jest
technologia informatyczno-komunikacyjna, od ktérej zalezne sa wszystkie rozwiazania
oraz projekty innowacyjne.

W polskich miastach obserwowana jest tendencja polegajaca na wdrazaniu pojedyn-
czych, juz istniejacych i sprawdzonych w innych miastach smart pomystéw i rozwiazan.
Rzadkim zjawiskiem jest niestety eksperymentowanie z ideg smart city. W celu wstapienia
do elitarnego grona smart miast nalezy wprowadzac¢ liczne, kompleksowe zmiany w kazdym
jego komponencie (gospodarce, srodowisku, zarzadzaniu, mobilnosci, warunkéw zycia oraz
kapitatu ludzkiego). Wylacznie taka sytuacja umozliwi realizacje okreslonych celéw. Moga
one by¢ urzeczywistnione poprzez liczne programy rzadowo-unijne takie jak ,Program
Operacyjny Polska Cyfrowa” Ministerstwa Cyfryzacji lub konkurs dotacji przeznaczony dla
jednostek samorzadu terytorialnego pod tytutem , Human Smart Cities” Z drugiej strony do
kluczowych barier wdrazania koncepcji smart city w Polsce zaliczy¢ nalezy skromne zasoby
finansowe, opor spoleczny wzgledem proponowanych zmian oraz kadencyjnos¢ wladz
miejskich ksztattujacych polityke rozwoju miasta.

Miasta w Polsce, ktore najaktywniej wdrazaja smart rozwigzania to Warszawa i Wroctaw.
Wiekszo$¢ polskich samorzadéw skupia sie na twardych inwestycjach oraz licznych projek-
tach realizowanych w obszarze miejskiej mobilnosci i infrastruktury. Projekty smart city sa
traktowane jako ekologiczne i innowacyjne wobec czego moga otrzymac unijne dofinanso-
wanie. Czes¢ z nich nie wiaze sie z koniecznoscia wydawania znaczacych kwot, lecz wymaga
reorganizacji przestrzeni i infrastruktury, a takze odwaznych decyzji wladz miasta. Pozo-
stafe smart projekty przynosza zwrot z inwestycji oraz pozadane oszczednosci w dtugim
okresie czasu. Wazna role w procesie wdrazania koncepcji smart city w polskich miastach
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stanowi $cista wspdlpraca miedzy samorzadem lokalnym a przedsigbiorstwami, a w niekto-
rych przypadkach spétkami Skarbu Panstwa lub fundacjami. Skutkiem takowej wspotpracy
jest efektywnos¢, wspotfinansowanie innowacyjnych projektéw i mozliwos¢ odczuwania
natychmiastowych korzysci. Przyktadem wspotpracy jest kooperacja Warszawy z Google
i Microsoft w ramach wsparcia start-upow lub pro-srodowiskowy program z Coca-Cola
i Fundacja Nasza Ziemia. Innym jest wsp6lpraca miedzy Wroctawiem a Tauron i Ericsson
w celu zainstalowania licznych czujnikéw w miescie czy wspdldziatanie Szczecina z Philips
w zakresie inteligentnego o$wietlenia miejskiego

Strategia miasta Olsztyn w ujeciu formalnym nie uwzglednia rozwoju zgodnie z idea
smart miasta. Nie oznacza to jednak, ze w miescie nie obserwuje sie smart rozwiazan.
Jednakze warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze miasto nie charakteryzuje si¢ na tle innych pol-
skich miast innowacyjnymi i pionierskimi projektami. Wdrozone smart rozwiazania sa
powszechne i popularne w innych polskich i europejskich miastach. W polityce rozwoju
miasta wladze samorzadowe przyjely za cele strategiczne miedzy innymi wzrost poziomu
kapitatu spofecznego, zwigkszenie naptywu kapitatu zewnetrznego oraz wzrost innowacyj-
nosci. Cele te maja de facto prowadzi¢ do rozwoju funkcji metropolitalnych miasta.

Stolica wojewddztwa warminsko-mazurskiego niestety nie wywoluje pozytywnych
emocji i odczu¢ u wigkszosci 0s6b bioracych udzial w badaniach, pomimo chociazby wy-
jatkowej lokalizacji geograficznej czy szerokiej oferty spedzenia wolnego czasu. W miescie
najlepiej funkcjonuje obszar mobilnosci, najstabiej za smart gospodarka. Za priorytet po-
winno przyja¢ si¢ wdrozenie smart rozwiazan w obszarze zarzadzania miastem oraz $ro-
dowiska naturalnego. Najlepiej oceniane projekty w Olsztynie wchodza w zakres smart
mobilnosci a najgorzej w obszar smart gospodarki. W miescie obserwowane sa smart roz-
wigzania, ktore sa standardowymi i powszechnymi projektami w innych polskich miastach
(system ITS, rower miejski, inteligentne o$wietlenie miejskie). Oceniajac opinie mieszkan-
cow odnoszace si¢ do potencjalnych rozwiazan, ktére moglyby zosta¢ wdrozone w miescie
obserwuje si¢ sprzeczno$¢. Z jednej strony mieszkanicy najchetniej chcieliby, aby miasto
wdrozylo rozwigzania z zakresu $rodowiska naturalnego oraz warunkdéw zycia, co potwier-
dza duze zainteresowanie takich rozwigzan jak: recyklomaty, solarne fawki czy elektryczne
autobusy. Z drugiej za$ rozwigzania, ktore ciesza si¢ najmniejsza popularnoscia sa réwniez
proekologiczne, jednakze ograniczajace swobode komunikacyjna w centralnych obszarach
miasta (zakaz wjazdu dla silnikow diesla do centrum miasta, oplata za wjazd do centrum).

W kontekscie powyzszego nalezy podkreslic, ze formulujac i wdrazajac strategie roz-
woju miasta w kierunku smart, zarzadzajacy Olsztynem powinni przede wszystkim godzi¢
interesy réznych grup mieszkancow, co wymaga dialogu spofecznego. Jest to wazne dlatego,
gdyz jak wynika z badan z jednej strony postawy spofeczne wzgledem koncepcji smart
city w niektorych jej aspektach sa zroznicowane uwzgledniajac profil demograficzno-spo-
teczny respondentow, ich odmiennos¢ ze wzgledu na ple¢, wiek i poziom wyksztalcenia,
(np. sklonnos¢ do partycypacji spolecznej czy wplyw projektow i rozwigzan smart na jakos¢
zycia), a w innych zbiezne (np. rozumienie smart miasta jako miasta wykorzystujacego no-
woczesne technologie). Doda¢ nalezy, ze poprawa jakosci zycia wiaze sie z pewnymi wy-
rzeczeniami oraz zmiana przyzwyczajen. Wprowadzenie pewnych projektéw oraz zmiany
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w miejskiej jakosci zycia musza zosta¢ poprzedzone kampanig informacyjna, ktéra zwigk-

szy $wiadomos¢, a takze pobudzi pro-spoleczne postawy wérod mieszkancow.

Strategia rozwoju miasta Olsztyn zaklada rozwdj funkeji metropolitarnych takich, jak:
szeroki zakres dostepnosci komunikacyjnej i ustug publicznych, a takze oferty kulturalnej
i edukacyjnej uwzglednionych w natezonych relacjach z otoczeniem krajowym, a przede
wszystkim miedzynarodowym. Jednakze osiagniecie takiej sytuacji jest niezwykle trudne
z powodu polozenia miasta. Wzajemne oddzialywanie oraz wspdlpraca z Obwodem
Kaliningradzkim czy Bialorusia jest utrudniona poprzez bariery polityczne oraz admi-
nistracyjne. Z kolei zlozono$¢ wspolpracy z zachodnimi i potudniowymi sasiadami jest
spowodowana stabymi powiazaniami z tymi panstwami. Wojewddztwa Polski Wschodniej
powinny otrzymywac bezwzgledne wsparcie oraz odczu¢ skoncentrowane wysitki organow
panstwowych i unijnych w celu stymulacji i nadrobienia réznic w rozwoju gospodarczo-
-spolecznym. Rozwoj miasta Olsztyn, a takze oddziatywanie na stymulacje rozwoju obsza-
réw lokalnych moze zosta¢ spowodowany w drodze rozwoju obszaréw przygranicznych,
w tym infrastruktury oraz zliberalizowanie przepisow.

W swietle powyzszych rozwazan rysuja sie nastepujace rekomendacje dotyczace zmie-
rzania miasta Olsztyn w kierunku smart city:

1. W interesie wojewodztwa warminsko-mazurskiego, ktore jako jedyne w Polsce dzieli
granice z Federacja Rosyjska jest wlaczanie Obwodu Kaliningradzkiego do relacji go-
spodarczych i kulturalnych. Takie dziatanie w pewnej czesci moze zaspokoi¢ potrzeby
wynikajace z metropolitalnosci miasta Olsztyn, jednakze nalezy pamietal, iz che¢
wspotpracy musi by¢ obustronna.

2. Konieczna jest efektywniejsza wspdipraca z miastami partnerskimi oraz poszukiwa-
nie innych osrodkéw miejskich zainteresowanych wspéipracg miast blizniaczych ma-
jaca umozliwi¢ wymiane kulturowa, gospodarcza oraz informacyjna, a takze promocji
miasta Olsztyn. Kluczowq staboscia w analizie SWOT jest brak marki miasta. Aktywna
wspolpraca z miastami zaprzyjaznionymi, moze rozpocza¢ proces odwracania tego nie-
korzystnego zjawiska.

3. Kreowanie marki miasta oraz jego promocja powinna odbywac sie przede wszystkim
wkraju. Nalezy podjac wszelkie dziatania majace na celu promocje miasta z uwzglednie-
niem tozsamosci Olsztyna i ukazaniu jego waloréw. Pomocna w tym wzgledzie bedzie
aktywna wspolpraca z podmiotami Public Relations, marketingu oraz uczelnia.

4. Miasto podjelo strategiczng inwestycje ekocieplowni w ramach umowy o partnerstwie
publiczno-prywatnym. Nalezy podja¢ wszelkie dziatania, aby odwazniej realizowaé
tego typu smart inwestycje, czego najlepszym przykladem bylaby modernizacja sta-
dionu miejskiego w celu utworzenia wielofunkcyjnego obiektu uwzgledniajacego po-
trzeby najpopularniejszych dyscyplin sportowych. Ciekawym projektem bylby stadion
pasywny spelniajacy kryteria smart miasta na wzér obiektow powstalych na potrzeby
Igrzysk Olimpijskich w Londynie w 2012 .

5. Rekomendacja z zakresu smart mobilnosci jest realizacja inwestycji wdrozenia 4 i 5 linii
tramwajowej faczacej wschodnia czes¢ Olsztyna z §rodmiesciem oraz dworcem glow-
nym oraz proces wymiany taboru autobusowego. Wymiana powinna zosta¢ przepro-
wadzona w kilku etapach reorganizacji transportu publicznego, w ktorych najstarsze
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i najbardziej wyeksploatowane autobusy zostana zamienione na elektryczne. Powinny
si¢ one porusza¢ wylacznie w obszarach centralnych miasta.

6. W krotkim czasie nalezy wdrozy¢ takie smart rozwiazania jak: recyklomaty, solarne
tawki, narzedzia umozliwiajace partycypacje spoleczna, miejskie aplikacje mobilne
o charakterze turystycznym, informacyjnym lub rekreacyjnym. Innowacyjnym smart
rozwigzaniem na tle polskich samorzadow bedzie rozszerzenie programu miejskiego
roweru o wprowadzenie roweru cargo. Z kolei w dtugim okresie nalezy wdrozy¢ roz-
wigzania, ktore beda na stale obecne w miejskiej tkance takie jak: czujniki parkowania,
czujniki monitorujace miejska infrastrukture techniczna, czujniki w koszach na smieci,
dzialania dostosowujace infrastrukture miejska do potrzeb osob starszych i niepetno-
sprawnych. Dobrymi praktykami bedzie wdrozenie programéw spotecznych na wzér
projektow obecnych w Poznaniu lub Barcelonie. Dziatania obecne w licznych miastach
skandynawskich lub Europy Zachodniej, ktére spotkaly sie z niezadowoleniem miesz-
kancow Olsztyna to zakaz wjazdu do centrum miasta. Taka inicjatywa wymaga licznych
naktadow informacyjnych i konsultacji spofecznych. Zastosowanie takiego rozwiazania
przyniesie znaczne korzysci dla srodowiska w centralnych obszarach miasta, lepszego
samopoczucia mieszkaficdw oraz zwickszonej przepustowosci infrastruktury. Dlatego
warto na drodze dialogu i wymianie racjonalnych argumentow przeprowadzi¢ dialog
spofeczny z mieszkaricami miasta.

7. W celu wdrozenia dlugookresowych smart rozwigzan nalezy odwolywac¢ sie do dobrych
praktyk z wprowadzenia koncepcji smart city w procesie zarzadzania miastem od sto-
licy wojewddztwa swigtokrzyskiego. Wdrazanie dlugofalowej wizji zarzadzania rozwo-
jem miasta powinno by¢ poprzedzone dokladnymi badaniami socjologicznymi, ktére
umozliwig poznanie oczekiwan i potrzeb mieszkaricow oraz pozwola zdiagnozowaé
0golng sytuacje spoleczno-gospodarcza miasta. Nawiazujac do wynikow badan zapre-
zentowanych w mnografii mozna by je rozszerzy¢ o nowe obszary badawcze oraz obja¢
nimi wicksza, reprezentatywna grupe mieszkancow. Drugim etapem powinno by¢ pla-
nowanie rozwoju miasta, poprzedzone opracowaniem ,,Raportu zréwnowazonego roz-
woju’, w ktérym wyszczegolnione zostang wiarygodne dane o mieécie i jego otoczeniu.
Inne kluczowe dziatania to poszerzenie kompetencji pracownikéw odpowiedzialnych
za zarzadzanie inteligentnym miastem oraz powolanie doradczego zespolu, w sklad
ktorego weszliby przedstawiciele $rodowiska biznesowego i naukowego z obecnych
w mieécie uczelni wyzszych oraz inni niezalezni eksperci. Da to odpowiedz na kluczowe
kwestie dotyczace kierunkéw rozwoju oraz umozliwi wybor kierunkow prioryteto-
wych. W kolejnym etapie nalezaloby by zorganizowa¢ i uruchomi¢ nowoczesne ustugi
miejskie, wspiera¢ lokalne inicjatywy, wdrazaé projekty i programy finansowane miedzy
innymi z Funduszy Unijnych oraz funduszy wspierajacych proekologiczne inicjatywy,
a takze zwiekszenie Olsztynskiego Budzetu Obywatelskiego. Istotna kwestia sa dziatania
informacyjne majace na celu aktywizacje mieszkancow do partycypacji. Zarzadzanie in-
teligentnym miastem konczy etap kontroli. Ostatni etap ma na celu ogélny monitoring
dzialan i ich ocene.

Zdaniem autoréw opracowania przedstawione zagadnienia moga by¢ podstawq re-
fleksji odnosnie korzystania z zasobéw miasta nie naruszajac srodowiskowej réwnowagi,
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a takze waznosci spofecznych i migdzypokoleniowych powiazan oraz wplywu mieszkan-
cow w ksztaltowanie miejskiej rzeczywistosci. Monografia moze by¢ uzyteczna w planowa-
niu strategii rozwoju miasta w kolejnej perspektywie czasowej, a liczne $wiatowe i krajowe
rozwigzania moga sta¢ si¢ wartosciowymi elementami miejskiej tkanki, ktére umozliwia
miastu Olsztyn pretendowa¢ o miano miasta smart, tj.: miasta innowacyjnego, nowocze-
snego, atrakcyjnego i konkurencyjnego na tle innych o$rodkéw miejskich, stuzacego jego
mieszkancom oraz miasta ktdre bedzie cyfrowe, inteligentne, usieciowione, wszechobecne,
wirtualne, hybrydowe, informacyjne, oparte na wiedzy i uczace sie, kreatywne, skupione
na ludziach, zréwnowazone oraz ekologiczne i zielone.
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